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Sobre o Relatorio

Ao longo deste documento, apresentaremos o desempenho do METRO-DF nas dimensdes ambiental e social, com o
objetivo de informar de maneira transparente todos os publicos de interesse, especialmente acionistas, clientes,
parceiros e colaboradores.

Com uma linguagem simples e clara, buscamos destacar os principais resultados e iniciativas realizadas em 2024,
comecando por um resumo do ano, incluindo os prémios e reconhecimentos recebidos. Em seguida, detalhamos
nossa estrutura operacional e os setores que compdem a Companhia, assim como a forca de trabalho que impulsiona
nossas atividades e garante um servico de qualidade a populagao. Também apresentamos nossas acdes de
responsabilidade social voltadas aos usuarios do transporte metroviario.

Por fim, trazemos as iniciativas dedicadas a protecao do meio ambiente e a mitigacao de impactos de nossa operacao,
reforcando o compromisso do METRO-DF com a sustentabilidade e a responsabilidade socioambiental, pilares
fundamentais de nossa atuacao.




Mensagem da

Lideranca

A sustentabilidade, consolidada como
norte das diretrizes institucionais da
Companhia, apresenta continua
evolucao em seu escopo e abrangéncia.
O que inicialmente se configurava como
foco predominantemente ambiental,
atualmente se expande para integrar de

de Autoatendimento, dar continuidade
as expansdes para Samambaia e
Ceilandia e contratar servicos
especializados para a elaboragao dos
Estudos Preliminares de
empreendimento metroferroviario,
com cobertura de atendimento as

forma transversal as diversas areas Regides Administrativas: Santa Maria,
organizacionais, alinhando-se as Gama, Riacho Fundo Il, Recanto das
melhores praticas nacionais e Emas, Nucleo Bandeirante,
internacionais de governanga Candangolandia, Cruzeiro e Plano

corporativa. Nesse sentido, o METRO-DF
adota postura proativa no atendimento a
tais padroes, fomentando a inovagao
tecnoldgica, a preservagao ambiental, a
elevacao dos niveis de qualidade dos
servigos prestados (84% de satisfacdo do
usuario em 2024) e o fortalecimento da
responsabilidade social, de modo a
contribuir para o desenvolvimento
sustentavel e a geracao de valor publico.

2024 foi um ano de grandes conquistas
para a Companhia. Apesar da queda
discreta no numero de passageiros
transportados (reducao de 0,94%) em
relacdo a 2023, muito se investiu em
melhorias e modernizacgoes.

Para 2025, o cenario é promissor.
Pretende-se executar modernizagdes no
sistema de energia, contratar servigcos
especializados de comercializagao de
créditos de viagem através de Terminais

Piloto, inclusive a Rodovidria e
Esplanada dos Ministérios.

Além disso, pretende-se investir em
acdes para ampliar ainda mais as
receitas extra tarifarias, que vem
alcancando recordes nos Ultimos anos.

Acdes na seara social e ambiental
continuardo a ser executadas. Essa
primeira continuard com a exceléncia
que podera ser observada neste
relatério e, no ambito ambiental, a
Companhia vem se desenvolvendo e
estruturando para gerar cada vez mais
impactos positivos.

Handerson Cabral
Diretor-Presidente
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Esmerilhamento dos trilhos

Foi realizado o servico de
esmerilhnamento das vias permanentes
(@inda em andamento e com
continuagao em 2025).

Construcao de passarela de pedestres e
ciclistas sobre a via permanente da
Estacao 19 (Estrada Parque - EPQ)

Obra entregue.

Ampliacdo da Linha 1 do Metr6-DF
(Trecho Samambaia)

Implantado o canteiro de obras
principal da expansdo e entregues
projetos executivos de energia, rede de
alimentacgao, de aterramento, emissario
Samambaia e bacias de
detencdo/acumulacdo, bem como o
projeto executivo da Subestacdo
Retificadora 63 (SR 63) e Estacao 35.

Ampliacdo da Linha 1do METRO-DF
(Trecho Ceilandia)

A etapa referente a contratagdo de
empresa supervisora para auxilio na
fiscalizacdo das obras se encontra em
fase final de elaboracdo do projeto
basico. O Procedimento Ordinario de
Licitacdo n° 001/2024 aguarda liberagéo
do TCDF a fim de conferir continuidade
ao processo de contratacao da empresa
gue sera responsavel pelos projetos e
execucgao das obras.
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Destaques 2024

Bilhetagem
Finalizada a expansao programada do

parque tecnoldégico de validadores e
equipamentos de venda.

Exposi¢cdes, campanhas e programas
continuos

Entres esses, cita-se: o Projeto Educacao
nos Trilhos, Mutirdao de saude - doencgas
raras, doagao de dgua e alimentos (mais
detalhes constam no decorrer deste
relatério).

Edificacbes
Melhoria na iluminagdo de diversas
estacdes, implantacdo de sistema de
drenagem nas redondezas da SRO9 e
SR15 para evitar inundag¢des no local,
entre outras.

Acessibilidade

Progresso na implementacdo de obras
ligadas a acessibilidade, com conclusao
prevista para 2025.

Recolhimento de Lixo Eletrénico
Troca/instalacado de 22 novos Pontos de

Entrega Voluntaria de recolhimento de
lixo eletrénico.

Manutencao dos trens
Realizacdo de manutencao preventiva

de 1.000.000 km do sistema de rodeiros
de 6 trens da Série 1000; troca de
disjuntores dos trens da Série 1000;
troca de capacitores do sistema de
ventilacao dos trens.

Conforto e Seguranga para usudrios
Instalagcdo de algas pega mao em todos
os trens operacionais das Frotas 1000 e
2000.
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A Companhia do Metropolitano fechou o ano de
2024 com assinaturas de novos contratos, inicio
de obras e ag¢des importantes que beneficiam
diretamente a qualidade de vida e o bem-estar da
populacao do Distrito Federal.




A Controladoria-Geral do Distrito Federal
reconhece com 0 orgao:

Prémios e
Reconhecimentos

Selo Social 2024

Certificacao concedida a 6rgaos publicos, privados e
organizacdes da sociedade civil, que geram
impactos positivos para a comunidade.

Companhia do
Metropolitano do
Distrito Federal

Prémio Alto Nivel da Controladoria-Geral do
Distrito Federal

A Companhia do Metropolitano do Distrito Federal
(Metr6-DF) recebeu pelo segundo ano seguido o
selo ouro do Prémio Alto Nivel.

ﬁ' G D F Controladoria-Geral do

Distrito Federal

O prémio destaca 6rgaos e entidades do Governo do
Distrito Federal (GDF) que atenderam as
recomendacdes das auditorias da Controladoria.

Prémio Indice de Transparéncia Ativa
O METRO-DF, no exercicio de 2024, recebeu o
prémio relativo ao alcance de 100% na avaliacao do

indice de transparéncia ativa (reconhecimento
recebido desde 2018).
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O METRO-DF

Somos uma empresa publica integrante da
Administracao Indireta do Distrito Federal.

Planejamos, projetamos, construimos,
operamos e mantemos o sistema de transporte
publico coletivo sobre trilhos do Distrito
Federal.

Nossa MISSAO é promover solucdes em
mobilidade urbana de maneira eficiente
buscando sustentabilidade econdmica e
socioambiental.

Nossa VISAO é ser referéncia em mobilidade
urbana reconhecida pela qualidade dos
servicos prestados e relacionamento com a
sociedade.

Nossos  VALORES sao responsabilidade
socioambiental, exceléncia técnico-operacional
e transparéncia.

Conheca mais: www.metro.df.gov.br
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. . _? 28 admissdes e 42
m 42 km de via comercial 8& 1205 empregados e desligamentos

4,9 horas de treinamento

AN
p 27 jovens aprendizes & 388 porempregado
i.

20 agodes sociais primeiros socorros

voltadas aos usuarios

passageiros

Q 3,5 milhdes de E:::j 2.169 atendimentos de
transportados por més




Nossas operacoes

42 km de via comercial

Configuracao emY, permitindo que a circulagcao
ocorra com dois destinos diferentes a partir da

estacao Central (CTL).

CEILANDIA

Concessionarias
Estrada Parque
Praca do Reldgio
Centro Metropolitano
Ceilandia Sul
Guariroba

Ceilandia Centro
Ceilandia Norte
Terminal Ceilandia
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SAMAMBAIA

Taguatinga Sul
Furnas

Samambaia Sul
Terminal Samambaia

7 Central

SENTIDO
CENTRAL

Galeria dos Estados
102 Sul

106 Sul

108 Sul

110 Sul

112 Sul

114 Sul

Asa Sul
Shopping
Feira

Guara
Arniqueiras
Aguas Claras
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Em 2024, transportamos em
meédia 3,5 milhoes de
Usuaqrios ado mes.

Realizamos 108.952 viagens
frente a 116.862 programadas,
O que corresponde a uma
execucdo de 93,23%.



Participacao acionaria
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Foto: METRO-DF

Governanca

O Sistema de Governanca do Metro-DF detém dois 6rgaos internos
gue tratam da tematica: a Area de Governanca e Controle Interno,
vinculada a Presidéncia da Companhia, e o Comité de Governanca,
vinculado ao Conselho de Administracao.

Area de Governanca e Controle Interno

Esta area fica a cargo da execucao de agdes, projetos e processos de
implantacao de boas praticas de governanca, de gestao estratégica, de
controle interno, de compliance e integridade e de gestao de risco na
Companhia. Além disso, atua para que funcione o sistema de
monitoramento estratégico a partir da prestacao de subsidio técnico,
bem como da implantacao de instrumentos voltados a operacao do
sistema de governanca de forma periodica.

Comité de Governanca

O Comité de Governancga presta assessoramento, sob demanda, ao
Conselho de Administracdo sobre as acdes e a atuacdo da Area de
Governanga e Controle Interno, emitindo recomendagdes técnicas ou
outras acoes, na forma descrita na Politica de Governanca, Risco e
Integridade. Além de ser o responsavel por analisar o Relatério Anual
de Governanca formulado pela Area de Governanca e Controle Interno,
também atua em casos de suspeicao, impedimento ou qualquer
conflito de interesse quanto aos agentes da Area de Governanca e
Controle Interno.



Comissao de Etica

A Companhia dispbde de area especifica para
tratamentos de casos relacionados a ética. No
ano de 2024, foram recebidas 13 denuncias: 3
foram arquivadas, 8 encontram-se em apuracao
e 2 censuras éticas foram aplicadas. Houve ainda
1 recomendacao.

Em 2024, o METRO-DF disponibilizou treinamento em
ética e conduta a todos os seus empregados e foram
realizadas campanhas de divulgacao e conscientizagcao
relacionadas a ética e conduta.

A Companhia ainda dispde de Programa Compliance e
Integridade, com acdes de prevencao, deteccao e
remediacdo de combate a fraudes, corrupcdes e
irregularidades.



Nossa Forca

A Forca de Trabalho da Companhia € composta
pelos empregados do quadro permanente
(concursados), pelos empregados ou servidores
requisitados, que podem ser tanto de d6rgaos e
empresas do Governo do Distrito Federal, como
também servidores publicos federais ou de outros
entes federativos e, por ultimo, os ocupantes de
Empregos em Comissao de livre provimento,
chamados aqui de Comissionados Sem Vinculo.

Do total de 1205 (sem considerar diretores e
conselheiros) empregados ativos, 904 sao do
género masculino e 301 do feminino.

Por ser uma empresa publica, a Companhia
contrata por meio de concurso publico, seguindo
os ditames da lei no que tange a reserva de vagas
para deficientes e qualquer outro segmento
imposto legalmente.

O METRO-DF possui sindicado préprio, e as
informacdes relacionadas a esse tema podem ser
encontradas no site www.sindmetrodf.org.br

Nivel de Instrucao

Do total de mulheres, 13%
ocupam cargos de chefia.

Do total de homens, 6% Ensino Superior Completo
ocupam cargos de chefia.

Especializacao

Ensino Médio Completo
9 0 0 0 0 0 0 0 0 o
PARARRRRRR  cnsino superior incompieto
Mestrado

Ensino Fundamental Incompleto

Doutorado

25 % mulheres Ensino Médio Incompleto
75% homens

660

21
4
3
2
0\00 ,1,004’00\)‘00%00@00(\00



Nossa Administracao

@ Homens @ Mulheres
ORGAO HOMENS MULHERES

Diretoria
DIRETORIA COLEGIADA 4 1

Conselho de Administracao
CONSELHO DE

ADMINISTRACAO

Conselho Fiscal

CONSELHO FISCAL 2 3




Pertil da Forca de Trabalho

NUMERO DE EMPREGADOS AUTODECLARADOS BRANCOS, DISTRIBUICAO DE EMPREGADOS
PRETOS, PARDOS, AMARELOS E INDIGENAS POR FAIXA ETARIA

Brancos 54]

00
535 °
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Pretos 500

Amarelos W20
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Responsabilidade
Social

Os usuarios do sistema sao a
prioridade da Companhia. Por isso,
aléem da busca pela melhoria
continua do servico de transporte de
passageiros, o METRO-DF também
investe nas praticas relacionadas a
saude e seguranca do usuario.

Neste sentido, ha na Companhia um
setor totalmente voltado para a
idealizacao de projetos que alcancem
oS usuarios positivamente,
promovendo beneficios nas areas da
cultura, lazer, prestacao de servico e
apoio.




Atencao com 0s usuarios

Acompanhamento de pessoas com
deficiéncia
Diariamente o METRO-DF auxilia centenas de

pessoas com deficiéncia que desejam utilizar o
sistemma metroviario. A atividade consiste no

auxilio do embarque/desembarque e
monitoramento de toda a viagem desses
usuarios, sendo este servico prestado pelos

empregados de Estacao e Seguranca.
Esses usuarios sao monitorados ainda pelo
Centro de Monitoramento da Seguranca CMS
e/ou pelo Centro de Controle Operacional - CCO.
No periodo analisado (janeiro a dezembro de
2024), foram auxiliados 18.852 usuarios.

Atendimento em primeiros socorros

Em todas as ocorréncias em que o usuario €&
acometido de mal clinico ou € vitima de acidente
sdo realizados atendimentos que podem ou nao
resultar em encaminhamento a unidade
hospitalar.

2.169 atendimentos
810 encaminhamentos
hospitalares

5,8%

menor que em 2023
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Boletins de Ocorréncia

O registro de Boletim de Ocorréncia se faz
necessario quando ocorrem crimes ou
contravencdes penais dentro do sistema
metroviario. As ocorréncias mais comuns se
referem a dano ao patriménio e furto a bem
publico. Em 2024 foram contabilizados 484
registros do género. Houve aumento de 8,28%
em relagao ao mesmo periodo de 2023.

8,28%

maior que em 2023

Foto: METRO-DF

Relatdrios de Ocorréncia

O Relatdrio de Ocorréncia é preenchido
quando ha o registro de situacdes que
NAO se enquadram em cometimento de
crime ou contravencao. Sao registradas
incivilidades, como o descumprimento do
RTTS (Decreto 26.516/2005), burla,
embriaguez, resgate e retirada de animais
do sistema, combate a foco de incéndio,
invasbes no sistema, entre outras
possibilidades. Em 2024 foram
contabilizados 257 registros.

reducdo de 4,1% em

@ relacdo a 2023




Atencao com 0s usuarios

Suporte para pessoas em risco

O METRO-DF presta auxilio as pessoas em
situacao de risco ou a possiveis vitimas de
abuso (idosos abandonados, criangcas e
adolescentes que sofrem agressoes,
pessoas perdidas no sistema etc.), e as
encaminham aos érgaos de apoio.

Em 2024, foram realizados 50
atendimentos de abordagem,
acolhimento e encaminhamento de
pessoas aos orgdos de apoio.

reducdo de 12% em
relagédo a 2023

. O Corpo de Seguranca Operacional
Achados e perdidos Nl SLlElE Bl
realiza diariamente fiscalizacbes no

interior dos trens a fim de coibir o
comeércio irregular no interior do sistema.

Comércio ambulante irregular

A quantidade de objetos catalogados no
ano de 2024 foi de 9.312. Foram devolvidos
1.588 objetos aos usuarios.

O Pgsto Central de Objgtos Achados e redugéo de 3526% em
Perdidos do Metr6-DF fica na Estacao ~
. relacdo a 2023
Galeria e pode ser acessado de segunda a
sexta-feira.
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Programas Continuos

Projeto Educacao nos Trilhos

Desenvolvido por meio do Termo de Cooperacao Técnica entre o Metr6-DF e a Secretaria de Estado de Educacao do Distrito
Federal — SEEDF, o Metr6-DF executa passeios, com a presenca de instrutores(as) metroviarios(as), em que se ensina a
estudantes da Rede PuUblica de Ensino do Distrito Federal, por meio de atividades |Udicas e brincadeiras, como ocorre o
funcionamento do sistema metroviario enfatizando as normas de uso e seguranca, destacando o impacto socioambiental do
metrd para as cidades e incentivando a utilizagcao desse modo de transporte. O Metr6-DF recebeu, em 2024, 353 estudantes por
meio de 15 visitas.

Visitas Técnicas

As visitas técnicas sao voltadas para universidades, escolas técnicas e profissionalizantes. O passeio comeca com uma palestra
no auditdrio, feita pela equipe de Controle e Trafego (OGCOT), explicando como funciona a operacao do Metro-DF. Depois, os
participantes conhecem o espaco do Centro de Controle Operacional, onde acompanham de perto como é feita a coordenacgao
dos trens. Em seguida, visitam a area de Manutencao, onde podem ver as oficinas, os trens em reparo e 0os equipamentos usados
no dia a dia.

Em 2024, o Metr6-DF recebeu 486 estudantes em 17 visitas guiadas.




Campanhas

Todos os anos, o Metro6-DF realiza campanhas e parcerias
voltadas para a sociedade. O objetivo é estar cada vez mais
proximo da populacao, levando informacdes importantes e
promovendo acgcdes que facam a diferenca, seja na area da
saude, no combate aos preconceitos, na inclusao e valorizagcao
da diversidade, na conscientizagcao ambiental ou no apoio a
guem mais precisa.

Em 2024, o Metr6-DF manteve esse compromisso e deu
continuidade a diversas iniciativas com esse proposito.

N&o € brincadeira, € crime!

Promovida pela Secretaria de Turismo do DF, em parceria com o
Metr6-DF e o Instituto Inside Brasil, a campanha teve como foco
0 combate a violéncia contra criancas e adolescentes. Realizada
em janeiro de 2024, a agao contou com adesivos nos trens,
cartazes, banners e estandes informativos em estacdes
estratégicas. A iniciativa ofereceu orientacdes essenciais sobre a
protecao de criancas e adolescentes.

Help 2024

Como parte do projeto Saude nos Trilhos, a agcao promoveu o
cuidado com a saude emocional dos usuarios do Metr6-DF.
Realizada na Estacdo Aguas Claras, no dia 27 de fevereiro,
ofereceu o “Cantinho do Desabafo” e distribuiu cerca de 3 mil
cartas de apoio. A iniciativa teve grande repercussao positiva,
com muitos relatos de gratidao dos participantes, e foi repetida
nos meses de outubro e novembro.
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Mutirao de saude - doencas raras

Em parceria com a ONG AMAVIRARAS, o Metro6-DF realizou uma campanha de
conscientizacao na Estacao Central sobre doencas raras. Com estandes informativos e
materiais educativos, mais de 5 mil pessoas foram orientadas sobre locais de
atendimento especializado, destacando o compromisso social da Companhia com temas
de saude publica. A acao ocorreu no final de fevereiro.

Projeto Rivas Vida Hip Hop - exposicao de artes plasticas

Uma celebracao da cultura hip hop com a exposicao de 25 telas grafitadas pelo artista
multimidia Rivas, na Estacao Central. O evento incluiu apresentacdes de breakdance, DJs,
workshops e encontros de Bboys e Bgirls. A exposicao esteve aberta ao publico de abril a
junho de 2024, oferecendo arte e cultura aos usuarios do Metro-DF.

Exposicao de artes plasticas em homenagem ao aniversario de Brasilia

Na Estacao Galeria, usuarios do Metr6-DF puderam apreciar exposicoes artisticas em comemoracao ao aniversario de Brasilia.
Promovida pelo parceiro Xandy, a iniciativa trouxe um toque cultural as viagens, reforcando o papel do Metré como um espaco
de integracao entre transporte e arte.

Campanha solidaria Brasilia pelo Sul

Em resposta as enchentes no Rio Grande do Sul, o Metr6-DF, em parceria com o Governo do DF, mobilizou-se para arrecadar
itens essenciais, como alimentos, roupas e produtos de higiene. As doacdes, coletadas em varias estacoes, foram triadas e
enviadas as vitimas, destacando a solidariedade e a capacidade de articulagcdao da Companhia em momentos de emergéncia.
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Orquestra nas estacdes Doacao de agua e alimentos

Em 12 de julho de 2024, a Estacao Central recebeu um Em 17 de julho de 2024, o Metr6-DF realizou uma ag¢ao solidaria na
concerto especial em parceria com a Associacao qual doou alimentos e agua que haviam sido arrecadados para a
Nacional de Bandas e Orquestras. O evento apresentou campanha "Brasil Pelo Sul". Apesar da campanha ter sido suspensa,
musicas tematicas de trilhas sonoras de filmes, animes os itens foram destinados a diversas instituicdes de caridade e ao Lar
e séries, além de cangdes populares, promovendo uma dos Velhinhos, ajudando a apoiar aqueles que mais precisam.

experiéncia musical memoravel e de interagcao social.
O evento também teve um cardter musicoterapico,
proporcionando momentos de conexao e lazer aos
usuarios do Metr6-DF.

Exposicao de fotografias e adesivagem de tecidos em
pilastras da Estacao Central

Entre 13 e 28 de julho de 2024, a Estacao Central foi
palco de uma exposicao fotografica e adesivagem em
tecido, organizada em parceria com a Brasilia Orgulho.
Comemorando o Dia Internacional do Orgulho
LGBTQIAPN+, a agcao decorou as pilastras da estacao
com as cores do arco-iris, celebrando a diversidade e o
respeito a comunidade LGBTQIAPN+.

Apresentacdes de dancga breaking - Isso € Hip Hop

O Metro-DF, em parceria com a Federacgao Brasiliense
de Danca Desportiva, promoveu apresentacdes de
Breaking Dance nas estacdes. O evento fez parte do
Encontro de Breaking Boys e Breaking Girls do DF e
Entorno, incentivando a pratica da danca desportiva e
fortalecendo a cultura do Hip Hop.
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Evento Start Battle Festival - Batalha de Breaking

Nos dias 9 e 10 de novembro de 2024, a Estacao 106 Sul
foi o local escolhido para o Start Battle Festival, um
evento de Hip Hop que contou com uma batalha de
Breaking em trés etapas. O evento iniciou com uma
selecao online, seguida por uma eliminatoria
presencial, culminando na grande final, envolvendo a
comunidade de dancarinos de Breaking do DF e
Entorno.

Acao de saude - Dia Mundial do Diabetes

Em 13 de novembro de 2024, a Estacdo Aguas Claras
recebeu uma acao de saude promovida pela Secretaria
de Saude e a Unidade de Endocrinologia do Hospital
Regional de Taguatinga. O evento, emm comemoracao
ao Dia Mundial do Diabetes, focou na prevencao e
controle da doenca, oferecendo triagem e educacao
para a populacao sobre habitos saudaveis.

Projeto musical - Chorando em Arniqueiras

Em 20 de dezembro de 2024, a Estacao Arniqueiras foi
palco de uma roda de Choro, promovida por Rinaldo
Paceli. O evento buscou resgatar e divulgar o Chorinho,
um estilo musical tradicionalmente brasileiro,
permitindo que o0s participantes trouxessem seus
proprios instrumentos para participar ou acompanhar
as apresentacdes, celebrando a cultura brasileira em
Aguas Claras.
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Melo Ambiente

O Metré-DF tem o compromisso de compreender e controlar
0s impactos ambientais decorrentes de suas operagdes. Por
isso, realiza o monitoramento continuo de ruidos e vibracoes,
da qualidade do efluente gerado nas oficinas de manutencao e
da gestao de seus residuos, garantindo que as atividades
ocorram dentro dos padrées ambientais exigidos.

Os resultados desses monitoramentos sao encaminhados
anualmente ao Instituto Brasilia Ambiental (IBRAM), que avalia
o cumprimento das condicionantes da Licenca de Operagao,
documento que atesta a viabilidade ambiental do sistema.

Além do acompanhamento técnico, o Metr6-DF mantém
comissdes permanentes voltadas a melhoria continua de suas
praticas ambientais, como a Comissao Gestora da Coleta
Seletiva Solidaria e a Comissao Especial do Programa Poupa
DF, que atua na otimiza¢ao do uso da agua.

A Companhia também investe em energia limpa, eficiéncia
energética e estratégias sustentaveis aplicadas em diferentes
areas, buscando ampliar beneficios ambientais e sociais.

Assim, mais do que cumprir exigéncias legais, o METRO-DF
busca fortalecer uma postura institucional sustentavel e
permanente, incorporando praticas responsaveis ao seu
funcionamento cotidiano.
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Monitoramento de ruidos e
vibracoes

O Metro-DF realiza anualmente o monitoramento de
ruidos e vibragcdes gerados pela circulagao dos trens,
utilizando equipamentos especificos, como sondmetro e a;;.'__h“__
sismoégrafo. A i

As medig¢des realizadas em 2024 indicaram que, embora
ocorram picos pontuais de ruido durante a passagem dos
trens, eles ndo se repetem com frequéncia suficiente para
causar degradacao acustica nos ambientes ao longo da
Linha 1.

Em relagdao as vibragdes, os resultados obtidos nas
estruturas monitoradas permaneceram dentro dos limites
recomendados pela norma técnica DIN 4150/1996,
demonstrando conformidade com 0s padrbes
estabelecidos.

Todos estes dados foram consolidados em relatério
técnico e encaminhados ao Instituto Brasilia Ambiental
(IBRAM), érgao responsavel por fiscalizar o cumprimento
das exigéncias previstas na Licenca de Operacao.

Mesmo com os resultados satisfatérios, o Metr6-DF segue
investindo em ac¢des preventivas, como 0s servicos de
esmerilnamento da via permanente, que contribuem para
reducao dos niveis de ruido e vibragao.
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Recolhimento de Lixo
Eletronico

A Geréncia de Projetos Especiais do Metro6-DF, em parceria com a organizacao Programando o Futuro, realiza o
recolhimento mensal de lixo eletrénico em diversas estacdes do Metro-DF.

A parceria visa a logistica reversa, triagem, conserto e doacao dos materiais a instituicdes de baixa renda. O projeto,
iniciado em 2020, promove a conscientizacao ambiental e sustentabilidade, com contéineres de coleta (PEVs)
instalados em pontos do sistema.

Entre os materiais recolhidos nos PEVs estao eletronicos,
materiais de informatica, televisdes, celulares, fones,
carregadores e residuos eletronicos especificos.

Em 2024, o projeto foi ampliado com a instalacao
de 22 novos Pontos de Entrega Voluntaria (PEVS)
para o recolhimento de Ilixo eletronico nas
estacdes do Metro-DF.

A acao ocorreu nos dias 22 e 23 de agosto,
reforcando o compromisso da Companhia em
contribuir para a sustentabilidade ambiental no
Distrito Federal.
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Eficiéncia Energética

Em 2024, foi concluida a ultima etapa do
Projeto de Eficiéncia Energética, decorrente
da Chamada Publica n° 001/2022 da
Neoenergia Brasilia, formalizado por meio do
Termo de Cooperagao Técnica firmado em
2023 com a Neoenergia Distribuicao Brasilia
S.A.

A iniciativa contemplou a substituicdo de
lampadas fluorescentes, refletores de vapor de
sodio e luminarias por equipamentos com
tecnologia LED, mais modernos e eficientes.
As trocas foram realizadas em salas
administrativas, areas comuns e vias de acesso
dos Galpdes de Oficina Eletromecanica,
Material Rodante e Via Permanente, além do
Patio Aguas Claras (PAC), todos localizados no
Complexo Administrativo Operacional (CAO)
do Metré-DF.

Além de promover reducao no consumo de
energia elétrica, o projeto reafirmou o
compromisso ambiental da Companhia,
assegurando que todos o0s equipamentos
substituidos fossem recolhidos e descartados
em conformidade com a Politica Nacional e
Distrital de Residuos Sdlidos.




Consumo de Energia Elétrica de Baixa Tensao Kwh

O consumo de energia elétrica de baixa tensao foi em 2022, 2023 e 2024, respectivamente: 527.379; 574.480; e 565.359.
Observou-se reducao em 1,5% em relacao ao observado em 2023.
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Ceracao de energia
limpa

O METRO-DF mantém duas usinas
fotovoltaicas nas estacdes Guariroba e
Samambaia Sul, responsaveis pela geracao
de 100% da energia elétrica consumida
nessas unidades, contribuindo para a
eficiéncia energética e a sustentabilidade
operacional da Companhia.




Gerenciamento de Residuos

A gestdo de residuos do METRO-DF é realizada de forma separada, conforme a origem dos materiais: Os residuos gerados
nas atividades de manutenc¢ao sao gerenciados pelas empresas terceirizadas responsaveis pela manutengcao nos trens,
estacoes e oficinas. Ja os residuos administrativos, assemelhados aos residuos domeésticos, sao administrados diretamente
pela Companhia e recolhidos pelo Servico de Limpeza Urbana (SLU).

Os residuos de manutencao sao segregados por tipo em recipientes especificos, como tambores metalicos, contéineres
plasticos e big bags; e armazenados temporariamente em area propria dentro do Complexo Administrativo e Operacional
(CAQ) até a realizacao da coleta para destinacao final.

Em 2024, todos os residuos coletados foram encaminhados para empresas especializadas em tratamento, reciclagem e
destinagcao ambientalmente adequada.

Os rejeitos comuns foram destinados ao Aterro da Ouro Verde Construcdes e Incorporacdes (Padre Bernardo - GO); os
residuos inertes e de construcao civil, ao Aterro Controlado do Jéquei Clube (Cidade Estrutural - DF); e os contaminados e
lampadas, a DMS Ambiental (Ceilandia - DF), que realiza o envio para unidades de descontaminacao licenciadas em outras
regides. Ja os residuos reciclaveis e nao perigosos foram encaminhados a empresas de reciclagem locais, reforcando o
compromisso da Companhia com a destinacao correta de seus residuos.




Gestdo da Agua

A agua utilizada pelo METRO-DF é fornecida principalmente pela
Caesb, com uma pequena parte proveniente de captacao
subterranea em um pogo tubular destinado exclusivamente a
lavagem profunda dos trens. Esse poco possui outorga emitida pela
Adasa, e a Companhia é responsavel por cumprir todas as
condicionantes exigidas para sua manutencgao.

A agua é empregada em diversas atividades da Companhia, como
lavagem de trens, limpeza das estacdes e CAO, manutencao de
equipamentos, irrigacao de jardins e abastecimento humano. Apds
0 uso, os efluentes sao direcionados para a rede publica de esgoto,
sendo posteriormente tratados pela Caesb.

No caso especifico das oficinas de manutencao, o efluente passa
antes por um tratamento preliminar, composto por O] caixa
separadora de agua e 6leo e 02 caixas de decantagao.

A Companhia realiza monitoramentos semestrais da qualidade
desse efluente, por meio de analises laboratoriais, garantindo o
atendimento aos padrdes exigidos pela concessionaria (Decreto n°
18.328/1997).

Em paralelo, para promover o uso responsavel dos recursos hidricos,
o METRO-DF mantém uma Comissdo Permanente voltada a
otimizacao do consumo e combate ao desperdicio, em consonancia
com o Programa POUPA-DF (Decreto n°® 39.514/2018) e mantém
contrato com empresa especializada para a manutencao preventiva
e corretiva de vazamentos.

|| ”
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Como parte deste engajamento no tema, o Metré-DF tem
investido tempo e recursos no desenvolvimento de
tecnologias voltadas a gestao eficiente da agua em seu
sistema. Um exemplo é o Projeto Poupa-Agua,
atualmente em desenvolvimento no Laboratério de
Inovacdes Metroferroviarias (LIMA). O projeto busca criar
sensores capazes de monitorar remotamente o0 consumo
de agua, identificando padrbées anormais de uso e
gerando alertas automaticos para o acionamento da
equipe de combate a vazamentos, permitindo uma
resposta rapida e precisa diante de irregularidades.

A Companhia também se dedica a engajar empresas
terceirizadas, uma vez que grande parte do consumo esta
relacionada as atividades sob suas responsabilidades. Por
meio de campanhas internas, acdes de conscientizacao e
obrigacdes contratuais voltadas a preservacao ambiental,
o Metro-DF busca envolver todos os colaboradores e
parceiros na gestao responsavel dos recursos hidricos.

Como resultado dessas acdes, tem sido possivel observar
reducao gradual no consumo de agua ao longo dos
dltimos anos. O volume registrado em 2024 ficou muito
proximo ao de 2018, periodo em que vigoravam acgdes
restritivas decorrentes do racionamento de agua.

Esse desempenho é reflexo do fortalecimento dos
procedimentos de manutencao preventiva e do
aprimoramento da gestao das atividades operacionais.

70000

60000

50000

40000

30000

20000

10000

T AN AN T AV ATAVASFAVATTAWACAWA AL _

.|

60135

51350

48073
46569 47712

2022 2023 2024

45891

46257
42392

2017 2018 2019 2020 2021

Grafico - Consumo de agua (m3)




/

AN A LAV ATA VA AV ANV AV A AVA N

Mensagem Final

O ano de 2024 foi marcado por importantes avancos na gestao ambiental, social e de governanca, consolidando

praticas que reforcam nosso papel como agente publico comprometido com o desenvolvimento sustentavel do
Distrito Federal.

Seguimos empenhados em promover a melhoria continua de nossos processos, fortalecer a cultura
organizacional voltada a sustentabilidade e ampliar o didalogo com nossos usuarios. Para além de transportar
pessoas, N0sso propdsito é contribuir para uma cidade mais integrada, inclusiva e alinhada aos desafios globais
de um futuro mais equilibrado e responsavel.




Gestao e Conselhos

.Diretoria Colegiada

Handerson Cabral Ribeiro - Diretor-Presidente

Marcio Guimaraes de Aquino - Diretor de Operacao e Manutengao
Fernando Jorge Rodrigues - Diretor Técnico

Leyvan Leite Candido - Diretor de Administracao

Flavia Carneiro de Oliveira - Diretora Financeira e Comercial

.Conselho de Administracao

Pedro Duarte de Oliveira (Presidente)

Flavio Murilo Goncalves Prates de Oliveira (Substituto do Presidente)
Handerson Cabral Ribeiro

Carla Chaves Pacheco

Murilo Maia Herz

Ana Karine de Oliveira Moreira

Hérlio Mariano Araujo (Representante escolhido pelos empregados)

.Conselho Fiscal

Dulce Raquel Zanetti da Silva (Presidente)

Maria do Socorro Cruxen Marra (Substituta da Presidente)
Fabianne Raissa da Fonseca

Jairo Lopes Cordeiro de Oliveira

Leonardo Rosario de Alcantara
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