GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

J/ETRODF

COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupg¢do, no
telefone 0800-6449060

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE MOBILIDADE
COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL
PREGAO ELETRONICO N2 33/2021 — METRO/DF

A COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL - METR(IH0M: 38.070.074/0001-
77; |E: 07.384.225/001-37), por meio do Pregoeiro Klaus Vilar Wurmbauer, designado pela Instrugdo
SEI-GDF n.2 204/2021 - METRO-DF/PRE/GAB, do Sr. Diretor-Presidente, em conformidade com os
termos do Processo n°00097-00003485/2021-11, nos termos da Lei n? 13.303/2016, do Regulamento
de Licitagdes e Contratos do METRO-DF, Versdo 1.1, publicada em 04/04/2019, pelo Decreto do
Distrito Federal n? 37.967/2017 e Lei Complementar n2 123/2006, aplicando-se, no que for compativel,
a Lei n? 10.520/2002, o Decreto n? 10.024/2019, recepcionado no ambito do Distrito Federal pelo
Decreto n? 40.205/2019 e as exigéncias estabelecidas no presente edital e seus Anexos, torna publica
a realizacdo de licitagdo do tipo MENOR PRECO, na modalidade de PREGAO, na forma ELETRONICA.

Data da sessdo: 03 de Novembro de 2021
Horario: as 10:00 hs

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

UASG - 925046

Endereco e telefone para contato: Av. Jequitiba, N2 155 (Aguas Claras) - Brasilia-DF, Edificio sede,
térreo, sala de licitacdo. Telefone: (61) 3353-7112 / 7146 / 7158.

1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdao de empresa para aquisicao de solucdo de seguranca, geréncia, rede sem
fio, servico de instalacdo, cabeamento, treinamento, suporte técnico e manutencdo, conforme
condicOes contidas neste edital e especificacdes do Anexo | - Termo de Referéncia.

2. DO CREDENCIAMENTO

2.1. O Credenciamento é o nivel basico de registro cadastral no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, que permite a participacdo dos interessados na modalidade
licitatdria Pregao, em sua forma eletrbnica.

2.2. O cadastro no SICAF poderd ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio: www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitacdo de login e senha pelo interessado.

2.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncdao de sua capacidade técnica para realizacdo das



transagdes inerentes a este Pregao.

2.4, O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao cabendo ao provedor do
sistema, ou ao drgao ou entidade responsdvel por esta licitacdo, responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverao ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

3. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

3.1. Poderdao participar deste Pregdo, cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitacdo, e que estejam com credenciamento regular no SICAF.

3.2. A participacdao na licitagcdo importa total, irrestrita e irretratdvel submissao dos
proponentes as condi¢cdes deste edital e seus anexos.

3.3. Nao poderdo participar desta licitagdo empresas:

3.3.1. Cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
social seja diretor ou empregado do METRO-DF;

3.3.2. Suspensa pelo METRO-DF do direito de licitar e contratar, enquanto perdurarem os
efeitos da sancao;

3.3.3. Suspensa do direito de licitar e contratar com fundamento no inciso lll, do artigo
87, da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, no ambito do Distrito Federal, enquanto perdurarem
os efeitos da sancao;

3.3.4. Declarada inidénea pela Unidao, por Estado, pelo Distrito Federal ou por Municipio,
enquanto perdurarem os efeitos da san¢ao;

3.3.5. Impedida de contratar com a Administragao Publica com fundamento no artigo 72
da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002;

3.3.6. Impedida de licitar e contratar com a Administragdao Publica por decisao judicial;

3.3.7. Impedida de licitar e contratar com a Administracdo Publica por decisao do
Conselho Administrativo de Defesa Econémica — CADE, enquanto perdurarem os efeitos da pena;

3.3.8. Impedida por decisdao judicial de receber incentivos, subsidios, subvengdes,
doacdes ou empréstimos de drgaos ou entidades publicas e de instituicdes financeiras publicas
ou controladas pelo poder publico, com fulcro na Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013,
enquanto perdurarem os efeitos da pena;

3.3.9. Constituida por sécio de empresa que estiver suspensa ou impedida pelo METRO-
DF;

3.3.10. Constituida por socio de empresa que estiver suspensa ou impedida por ente da
Administracdo Publica do Distrito Federal com fundamento na Lei n? 8.666, de 21 de junho de
1993;

3.3.11. Constituida por sécio de empresa declarada inidonea por ente da Administracao

Publica com fundamento na Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993;
3.3.12. Cujo administrador seja sécio de empresa suspensa ou impedida pelo METRO-DF;

3.3.13. Cujo administrador seja sécio de empresa suspensa ou impedida por ente da
Administragao Publica do Distrito Federal com fundamento na Lei n? 8.666, de 21 de junho de
1993;



3.4.

3.3.14. Cujo administrador seja sécio de empresa declarada inidonea por ente da
Administracao Publica com fundamento na Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993;

3.3.15. Constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa
ou impedida pelo METRO-DF, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancio;

3.3.16. Empresa suspensa ou impedida por ente da Administracao Publica do Distrito
Federal com fundamento na Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, no periodo dos fatos que
deram ensejo a sangao;

3.3.17. Empresa declarada inidonea por ente da Administracdo Publica com fundamento
na Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancao;

3.3.18. Cujo administrador tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa ou
impedida pelo METRO-DF, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢io;

3.3.19. Cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa ou
impedida por ente da Administracao Publica do Distrito Federal com fundamento na Lei n2 8.666,
de 21 de junho de 1993, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢ao;

3.3.20. Cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa declarada
inidonea por ente da Administracdo Publica com fundamento na Lei n2 8.666, de 21 de junho de
1993, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

3.3.21. Que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de
vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inid6nea.

O impedimento de participar de licitacdo e de ser contratado pelo METRO-DF também

se aplica:

3.4.1. Ao préprio empregado ou dirigente do METRO-DF, como pessoa fisica e/ou na
condicao de licitante;

3.4.2. A empresa cujo administrador ou proprietdrio, mesmo na condi¢io de sécio, tenha
terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com o METRO-DF hd menos de 6 (seis)
meses.

3.4.3. A quem tenha relagao de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
| - Dirigente do METRO-DF;

Il - Empregado do METRO-DF cujas atribuicdes envolvam a atuacdo na drea
responsdavel pela licitacdo ou contratacao;

- Autoridade do ente publico a que o METRO-DF esteja vinculado.

3.4.4. Empresas reunidas em Consodrcio, conforme vedacdao do item 22.1 do Termo de
Referéncia, Anexo | deste edital;

3.4.5. O(s) autor(es) do Termo de Referéncia, Projeto Basico ou Executivo, pessoa fisica
ou juridica;

3.4.6. Servidor, empregado ou ocupante de cargo em comissdao do 6rgdo ou entidade
contratante, incluindo os membros da licitagao;

3.4.7. Empresa cujo administrador, proprietdrio ou sécio com poder de direcio seja
familiar de agente publico, que exerca cargo em comissao ou funcao de confianca na Companhia,
nos termos do Decreto Distrital n2. 32.751/2011;

3.4.8. Empresa que possui em seu quadro societario servidor publico da ativa, ou
empregado de empresa publica ou de sociedade de economia mista;



3.4.9. Empresas em processo de faléncia, recuperacdao judicial ou extrajudicial,
concordata, insolvéncia, concurso de credores, dissolucao ou liquidacdao; empresas declaradas
inidéneas pela Administracao Publica, direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal e Distrital;

3.4.9.1. No caso de empresas em recuperac¢ao judicial e extrajudicial sera permitida
a participagdao aquelas cujo plano de recuperagao tenha sido acolhido judicialmente na
forma do Art 58, da Lei Federal 11.101/2005, com a demonstra¢cdo de viabilidade
econdmico-financeira empresarial.

3.5. Como condicao para participacdao no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “nao” em
campo préprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

3.5.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123,
de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus artigos 42 a 49.

3.5.1.1. A assinalacdo do campo “nao” apenas produzird o efeito de o licitante ndo
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo
que microempresa ou empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.5.2. Que esta ciente e concorda com as condi¢gbes contidas no Edital e seus anexos,
bem como que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao definidos no Edital;

3.5.3. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3.5.4. Que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constitui¢ao;

3.5.5. Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugao
Normativa/SLTI N2 02, de 11 de outubro de 2010.

4. DO ENVIO DA PROPOSTA

4.1. O licitante deverd encaminhada a proposta em conjunto com os Documentos de
Habilitagdo, exclusivamente por meio do sistema COMPRASNET, por meio do site
www.comprasgovernamentais.gov.br, até a data e horario marcados para abertura da sessao, quando
entdo encerrar-se-4 automaticamente a fase de recebimento, conforme art. 26 do Decreto
10.024/20109.

4.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdao publica
observarao o horario de Brasilia - DF.

4.3. O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

4.4, Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4.5. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdao retirar ou substituir as propostas
apresentadas.
4.6. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, sistema eletronico,

dos seguintes campos:
4.6.1. Valor unitario e total do item;

4.6.2. Marca e modelo, se houver; e



4.6.3. Descricao detalhada do objeto, conforme Termo de Referéncia - Anexo I.

4.7. A auséncia do detalhamento da proposta nao acarretard a desclassificacdao da proposta
da licitante, podendo tal falha ser sanada mediante realizacao de diligéncia destinada a esclarecer ou
complementar as informagdes.

4.8. Os precos unitarios e totais da proposta a ser encaminhada pelo sistema Comprasnet
ndo excederdao a 02 (duas) casas decimais. Havendo necessidade de arredondamento, este devera
dar-se para menor.

4.9. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

4.10. Nos valores propostos deverdao estar inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, comerciais, impostos (inclusive, e quando for o caso, o Diferencial de
Aliquota Interestadual de ICMS, tributos, taxas e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no objeto.

4.11. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias consecutivos, a
contar da data de abertura do Pregao, em conformidade ao que estabelece o Paragrafo 32, do Artigo
48, do Decreto n? 10.024/19.

4.12. Para o correto dimensionamento de sua proposta, a licitante deverd conhecer a integra
do Termo de Referéncia, item | deste edital.

5. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

5.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessao
publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no enderego: licitacao@ metro.df.gov.br.

5.2. Para que os esclarecimentos sejam respondidos, o peticionario devera informar sua
razao social completa, nimero de CNPJ, representante legal com a respectiva assinatura eletrbnica,
telefones e e-mail para contato.

5.3. Até 05 (cinco) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este edital.

5.4. A impugnacao podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail informado no item
5.1 ou por peticdo dirigida ou protocolada no Protocolo Central do Metr6/DF, na Avenida Jequitiba, n°
155, Aguas Claras, Brasilia-DF, CEP: 71929-540, das 8:00 as 12:00 e das 13:30 as 17:30 — Aos
Cuidados da Geréncia de Licitagdes - AGLIC.

5.5. As impugnacdes deverao ser enderegcadas ao Pregoeiro, com a citagao do numero de
série do Pregdo Eletronico, contendo, obrigatoriamente, sob pena de ndo serem conhecidos:

5.5.1. Qualificacdo completa do peticionario (Razdo social, CNPJ, endereco e telefone,
em se tratando de empresas, e nome, RG ou CPF, endereco e telefone, em se tratando de
cidaddos);

5.5.2. Objeto da peticdao com a identificagao dos atos e documentos questionados e a

sua fundamentagao;

5.5.3. Fundamentacao do Pedido;

5.5.4. Data e assinatura (Nome do signatdrio e cargo exercido, em se tratando de
empresas);

5.5.5. Instrumento publico ou particular de procuracao (firma reconhecida) acompanhada

do contrato social, que credencie o peticionario, para os casos de constituicdo de representantes.



5.6. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos setores técnicos, decidir sobre os pedidos de
esclarecimentos no prazo de até 2 (dois) dias Uteis e/ou impugnagdes no prazo de até 3 (trés) dias
Uteis, contados da data de seus recebimentos.

5.7. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realiza¢do do
certame.
5.8. Excetuam-se da regra do subitem anterior os casos em que a alteracdo do Edital nao

afetar a formulacao de propostas.

5.9. Na hipdtese da impugnacdo ser rejeitada, ficardo mantidas as condi¢des originalmente
previstas neste edital.

5.10. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem os prazos previstos no
certame.
5.11. As respostas aos esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serao divulgadas no

sistema COMPRASNET e vinculardao os participantes e o Metr6-DF.

6. DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdao publica, por meio de sistema
eletrénico, na data e horario indicados neste edital.

6.2. O pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que ndao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital, contenham vicios
insandveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de
Referéncia.

6.2.1. A desclassificacdao sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.2.2. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito de aceitacao.

6.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

6.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e os
licitantes.
6.5. Serd adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto”,

em que os licitantes apresentardao lances publicos e sucessivos.

6.6. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

6.6.1. O lance deverd ser ofertado pelo VALOR TOTAL DO LOTE.

6.7. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o hordrio ficado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.8. O licitante somente podera oferecer lance inferior ou maior percentual de desconto ao
ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo
de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto em relacdo aos lances
intermedidrios quanto em relacdao ao lance que cobrir a melhor oferta.

6.9. Nao serdao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.



6.10. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

6.11. A etapa de envio de lances na sessao publica durard dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duracdo da sessao publica.

6.11.1. A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances serd de 2 (dois) minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

6.11.2. Na hipétese de ndo haver novos lances, a sessdao publica serd encerrada
automaticamente.

6.11.3. Encerrada a sessdo publica sem prorrogacao automatica pelo sistema o pregoeiro
podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol
da consecucao do melhor preco para o Metr6-DF.

6.11.4. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e,
na hipdtese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele ofertado,
para efeito de ordenac¢ao das propostas.

6.12. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa de envio de lances da
sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

6.13. Caso a desconexdo com o Pregoeiro perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessao sera suspensa e terd reinicio somente apds comunicacao expressa do Pregoeiro aos
participantes, no prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicacdo do fato aos licitantes,
conforme art. 35 do Decreto Federal n2. 10.024/2019.

6.14. Encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automdtica pelo sistema
COMPRASNET, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em
coluna propria as microempresas e as empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2
123/2006.

6.14.1. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de menor
preco serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.14.2. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada,
no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao
automatica para tanto.

6.14.3. Caso a microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

6.14.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pela microempresa, empresa de
pequeno porte e equiparados que se encontrem em situacdao de empate, sera realizado sorteio
pelo sistema para que se identifique a primeira que podera apresentar melhor oferta.

6.15. Em caso de empate entre 2 (duas) propostas, serao utilizados, na ordem em que se
encontram enumerados, os seguintes critérios de desempate, conforme Art. 120 do Regulamento de



Licitacdes e Contratos do Metr6-DF:

6.15.1. Disputa final, em que os licitantes empatados poderdao apresentar nova proposta
fechada, em ato continuo ao encerramento da etapa de julgamento;

6.15.2. Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, desde que exista
sistema objetivo de avaliagao instituido;

6.15.3. Aqueles critérios estabelecidos no art. 32 da Lei n? 8.248, de 23 de outubro de
1991, e no § 22 do art. 32 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993;
6.15.4. Sorteio.

6.16. O valor estimado do contrato a ser celebrado pelo METRO-DF sera sigiloso até o

inicio da fase de julgamento dos lances, conforme art. 42, do Regulamento de Licitagdes e Contratos
do Metro-DF.

7. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

7.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdao publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicdes diferentes das
previstas no Edital.

7.1.1. A negociacao serd realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.1.2. A negociagdo devera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem
inicialmente estabelecida, quando o preco do primeiro colocado, mesmo apds a negociacao,
permanecer acima do or¢gamento estimado.

7.1.3. Se depois de adotada a providéncia referida no item 7.1.2 nao for obtido valor igual
ou inferior ao orgamento estimado para a contrata¢ao, sera revogada a licitagao.

7.2. O Pregoeiro promoverd a verificacdo da efetividade da proposta, promovendo-se a
desclassificacdo daqueles que:

7.2.1. Contenham vicios insanaveis;
7.2.2. Descumpram especificagdes técnicas constantes do instrumento convocatorio;
7.2.3. Apresentem pregos manifestamente inexequiveis;

7.2.3.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou

unitarios simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da
licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalagdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneragao.

7.2.4. Encontrem-se acima do orgcamento estimado para a contratagdo, mesmo apds a
fase de negociacao;

7.2.5. Nao tenham sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pelo Pregoeiro;

7.2.6. Apresentem desconformidade com outras exigéncias do instrumento convocatério,
salvo se for possivel a acomodacdo a seus termos antes da adjudicacdao do objeto e sem que se
prejudique a atribuicao de tratamento isonémico entre os licitantes.

7.3. A verificacao da efetividade dos lances sera feita exclusivamente em relacao aos lances
mais bem classificados.



7.4. O pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” o prazo de até 2 (duas) horas para
tanto, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

7.4.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagcdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo
Pregoeiro.

7.4.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagao pelo Pregoeiro, destacam-se os que

contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informacles pertinentes, a exemplo de catdlogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletronico, ou, se for o caso, por outro meio indicado pelo
Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de ndo aceitacao
da proposta.

7.5. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

7.6. O preco global e os precos unitarios estimados pelo METRO-DF constituirdo referéncia
maxima para a admissibilidade da proposta apds o encerramento da etapa de lances.

7.7. Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44
e 45 da Lei Complementar n? 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida neste edital.

8. DA HABILITAGAO

8.1. Como condi¢ao prévia ao exame da documentacao de habilitacdo do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condicOes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢ao que impeca a participagao no
certame ou a futura contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1. Cadastro Nacional de Condenag¢des por Improbidade Administrativa — CNIA;
8.1.2. Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS da Controladoria Geral da
Uniado;
8.1.3. Cadastro de Inidoneos e Cadastro de Inabilitados do Tribunal de Contas da Unido —
TCU;
8.1.4. Sistema de Cadastro Unico de Fornecedores - SICAF;
8.1.5. Portal da Transparéncia do Distrito Federal.
8.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu

sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsdvel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar
com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritdrio.

8.3. Constatada a existéncia de san¢ao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta
de condicao de participacao.

8.4. O Pregoeiro, entdo, consultard o Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF, em rela¢do a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacgdo econdmica
financeira e habilitacao técnica, conforme o disposto nos arts. 42, caput, 82, § 32, 13 a 18 e 43, I, da
Instrugcdo Normativa/SLTI N2 02, de 11 de outubro de 2010.

8.5. Também poderdao ser consultados os sitios oficiais emissores de certidoes,
especialmente quando o licitante esteja com alguma documentacao vencida junto ao SICAF.



8.6. Caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo correspondente através do sitio
oficial, ou na hipdtese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante serd convocado a
encaminhar, no prazo de 02 (duas) horas, documento vdlido que comprove o atendimento das
exigéncias deste edital, sob pena de inabilitacdo, ressalvado o disposto quanto a comprovagao da
regularidade fiscal das microempresas, empresas de pequeno porte e das sociedades cooperativas,
conforme estatui o art. 43, § 12 da LC n2 123, de 2006.

8.7. Os licitantes que ndao estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instru¢do Normativa SLTI/MPOG
n? 2/2010, deverdo apresentar a seguinte documentacdo relativa a Habilitagdo Juridica, a
Regularidade Fiscal e trabalhista e a Qualificagao Econémico-Financeira:

8.7.1. Habilitacao juridica:

8.7.1.1. No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.7.1.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatdrio de seus administradores;

8.7.1.3. No caso de sociedade simples: inscrigao do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagao dos seus
administradores;

8.7.1.4. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida
pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que
comprove a condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos dos
manuais aprovados pela IN n?. 10/2013 do Departamento de Registro Empresarial e
Integracao (DREI);

8.7.1.5. No caso de cooperativa: ata de fundac¢ao e estatuto social em vigor, com a
ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o
art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;

8.7.1.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizagao.

8.7.1.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracdes
ou da consolidacao respectiva.

8.7.2. Regularidade fiscal e trabalhista:
8.7.2.1. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;
8.7.2.2. Prova de regularidade com a Fazenda Nacional (certiddo conjunta, emitida

pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional,
qguanto aos demais tributos federais e a Divida Ativa da Unido, por elas administrados,
conforme art. 12, inciso I, do Decreto n2 6.106/07);

8.7.2.3. Prova de regularidade com a Seguridade Social (INSS);
8.7.2.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
8.7.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho,

mediante a apresentacdo de certiddio negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da consolidacdo das leis do trabalho, aprovada pelo decreto-lei n2



5.452, de 12 de maio de 1943;

8.7.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou
sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.7.2.7. Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddao Positiva com Efeitos de Negativa,
emitida pela Secretaria de Estado de Fazenda do Governo do Distrito Federal, em plena
validade, para empresa sediada, domiciliada ou com filial no Distrito Federal, que podera
ser obtida através do site www.fazenda.df.gov.br.

8.7.2.8. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais
relacionados ao objeto licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao
de declaracao da Fazenda Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

8.7.2.9. Caso o licitante detentor do menor prego seja microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n? 11.488, de
2007, devera apresentar toda a documentacao exigida para efeito de comprovagcao de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢cao, sob pena de inabilitacao.

8.7.3. Qualificagdo Econdmico-Financeira:

8.7.3.1. Balancgo patrimonial e demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacdo da proposta.

8.7.3.2. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacado de balango patrimonial e demonstra¢bes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade.

8.7.3.3. Comprovacao da boa situacao financeira da empresa mediante obtencao de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), obtidos pela aplicagdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG ;

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Ativo Circulante

LC = ;e

Passivo Circulante

Os calculos dos indices poderao ser realizados por meio da Calculadora Financeira
disponibilizada no Portal de Compras do Governo Federal no endereco
www.comprasgovernamentais.gov.br, utilizando os dados registrados no balango



patrimonial, na forma do subitem 8.7.3.1.

8.7.3.4. As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, que apresentarem resultado
inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao comprovar patrimonio liquido de 10 % (dez por
cento) do valor constante da sua proposta de pregos. A comprovagao sera feita por meio
de balang¢o na forma do subitem 8.7.3.1.

8.7.4. Habilitagcao Técnica

8.7.4.1. As empresas participantes deverao comprovar experiéncia por meio da
apresentacdo de Atestado(s) ou Certiddo(6es) de Capacidade Técnica emitida(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) o fornecimento de objetos
compativeis em caracteristicas com o objeto descrito no Termo de Referéncia, nos termos
do item 5.1 do ANEXO | — Termo de Referéncia.

8.7.4.2. As empresas deverdao apresentar a documentacdo nas condigdes
estabelecidas no Item 05 do ANEXO | - Termo de referéncia

8.8. A licitante devera apresentar Certidao negativa de feitos sobre faléncia recuperagao
judicial ou recuperacgao extrajudicial expedida por distribuidor da sede da pessoa juridica, com
data de expedicdo ou revalidagdo nos ultimos 90 (noventa) dias que antecedem a sessao de abertura
da licitacdao, caso o documento nao consigne o seu prazo de validade.

8.9. Caso a licitante seja optante pelo recolhimento das contribui¢ées previdenciarias
sobre o valor da receita bruta, Instruc¢dgo Normativa RFB n2. 1.436/2013, deverd apresentar
declaragdo, sob as penas da Lei, conforme Modelo de Declaragao — ANEXO Il deste edital.

8.10. A Licitante devera declarar que atende aos requisitos de sustentabilidade previstos
no art. 22 da Lei Distrital n2 4.770, de 22 de fevereiro de 2012, em conformidade com o Decreto n?
7.746/2012, que regulamenta o art. 32 da Lei no 8.666/1993, dispondo sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicao de bens e na contratagao de obras e servigos pelo Distrito
Federal, conforme Modelo de Declaracao — ANEXO Il deste edital.

8.11. A licitante devera apresentar a Declaracdo do Fornecedor nos termos do art. 84,
paragrafo Unico, do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos do METRO-DF Modelo de
Declaragao - ANEXO Il deste edital.

8.12. A licitante devera apresentar a Declaragao que nao incorre nas vedagoes previstas no
Decreto n? 39.860, de 30 de maio de 2019, conforme Modelo de Declaracdao - Anexo |l deste edital,
que dispOe sobre a proibicio de participacdo, direta ou indiretamente, de licitacdo, contratacao,
execucao de obra ou servico e do fornecimento de bens a eles necessarios agentes publicos de drgaos
ou entidades da Administracdo Publica Direta ou Indireta do Poder Executivo do Distrito Federal
contratante ou responsavel pela licitacao.

8.13. Se a menor proposta ofertada for de microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds solicitacdo
do Pregoeiro no sistema eletrénico, comprovar a regularizagao. O prazo podera ser prorrogado por
igual periodo.

8.14. A ndo regularizacdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretard a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste edital, sendo facultada a
convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacao,
seguir-se outra microempresa ou empresa de pequeno porte com alguma restricio na documentagdo
fiscal, sera concedido o mesmo prazo para regularizacao.

8.15. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro



suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

8.16. E facultado ao Pregoeiro ou autoridade superior, em qualquer momento, promover
diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instru¢dao do processo de licitagdo, vedada
inclusdo posterior de documento ou informagao que deveria constar originariamente da proposta.

8.17. Sera inabilitado o licitante que nao comprovar sua habilitacao, seja por nao apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste edital.

8.18. No caso de inabilitacao, havera nova verificacdao, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitagdao da proposta subsequente.

8.19. Da sessdo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.
9. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
9.1. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar, para o respectivo item,

devera encaminhar, no prazo de até 2 (duas) horas contados da solicitacdo do Pregoeiro, por meio da
opcao “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet, a proposta de preco adequada ao ultimo lance ou valor
negociado.

9.1.1. Havendo necessidade, o Pregoeiro convocard documenta¢cdo complementar a
proposta e/ou habilitacdo, a serem apresentados no prazo consignado no item anterior, de forma
a comprovar o atendimento as exigéncias deste edital, conforme Art. 26, § 92 do Decreto n?
10.024/2019.

9.2. Havendo a necessidade de diligéncia complementar, os documentos remetidos por meio
da opcao “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet poderdao ser solicitados a qualquer momento em
original, por copia autenticada, ou original acompanhada de cdpia para autenticacdao por servidor da
Administracdo. Nesse caso, os documentos deverdao ser protocolados, no prazo de até 3 (trés) dias
Uteis apds notificagdo do Pregoeiro, junto a Geréncia de Licitagdes - AGLIC da Companhia do
Metropolitano do Distrito Federal - METRO-DF, localizada no térreo do Centro Administrativo e
Operacional - CAO, sito a Avenida Jequitiba n2 155 (Aguas Claras) - Brasilia-DF, CEP: 71.929-540.

9.3. O formato da proposta a ser anexada ao sistema devera estar em conformidade ao
Anexo lll deste edital, em papel timbrado da licitante, e:

9.3.1. Ser impressa em lingua oficial do Brasil, salvo quanto a expressdes técnicas de uso
corrente, redigida com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas devidamente
datada e assinada pelo representante legal da pessoa juridica, conter nome da proponente,
endereco completo, telefone, nimero do CNPJ e da inscricdo estadual ou do Distrito Federal;

9.3.2. Conter o valor unitario e total para o item cotado, em moeda nacional, ja
considerado e incluso todos os custos necessarios tais como impostos (inclusive, e quando for o
caso, o Diferencial de Aliquota Interestadual de ICMS$, taxas, tributos e quaisquer outras
despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta licitacao, para entrega no local
indicado no Termo de Referéncia - Anexo | deste edital, nada mais sendo licito pleitear a esse
titulo;

9.3.2.1. Nos precos unitdrios e no valor total de cada item deverdao ser utilizadas 2
(duas) casas decimais, ndao podendo extrapolar o valor arrematado na sessao publica.

9.3.3. Conter as especificacdes do objeto de forma a demonstrar que atendem as
exigidas no Termo de Referéncia, constante do Anexo | deste edital, e, em caso de discordancia
existente entre as especificacbes do objeto descritas no Comprasnet e as constantes deste
edital, prevalecera as ultimas;



9.3.4. Conter o prazo de validade da proposta que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta)
dias corridos, contados da data prevista para abertura da licitacao;

9.3.5. Conter a indicagdao do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento, observado o disposto no subitem 15.1 deste edital;

9.3.6. Caso os prazos definidos neste edital nao estejam expressamente indicados na
proposta e ndo constar o registro de prazos divergentes dos estabelecidos, eles serao
considerados como aceitos pela licitante, ficando esta obrigada ao cumprimento dos mesmos.

9.4. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a proposta e
documentagdo solicitadas, tera sua proposta desclassificada e sujeitar-se-a as sangoes previstas
neste edital.

9.5. O Pregoeiro examinard, juntamente com a drea demandante, a proposta mais bem
classificada quanto a compatibilidade do preco ofertado com o valor estimado, a conformidade com as
especificacdes técnicas do objeto licitado e com os requisitos estabelecidos neste edital e seus
anexos, devendo ser desclassificada de forma motivada a que estiver em desacordo.

9.5.1. Para o julgamento e classificagdao das propostas, sera adotado o critério de menor
preco global, respeitando-se os pregos estimados por item, as especificacdes técnicas e
parametros minimos de desempenho e qualidade e demais condi¢des estabelecidas neste edital.

9.5.1.1. Os pregos unitarios de cada item e o valor total do lote ndo poderdo ter
valor acima do estimado para contratacao sob pena de desclassificagdao da proposta.

9.5.2. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndao prevista neste edital,
inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

9.6. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por conveniéncia e
oportunidade Administrativa, devendo ser solicitada justificadamente por escrito, antes de findo o
prazo estabelecido, através do e-mail: licitacao@metro.df.gov.br, ou em campo préprio
disponibilizado pelo sistema Comprasnet.

9.7. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

9.8. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao para solicitar parecer de
técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do METRO-DF ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas
estranhas a ele, para orientar sua decisdo, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

9.9. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideragao no
decorrer da execucao do contrato e aplicacao de eventual sancao a Contratada, se for o caso.

9.10. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
10. DOS RECURSOS
10.1. O Pregoeiro declarard o vencedor e, apds decorrida a fase de regularizagao fiscal de

microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no minimo 30 (trinta)
minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencao de recorrer, de forma motivada, isto é,
indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do
sistema.

10.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.



10.3. Nesse momento o Pregoeiro nao adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as
condi¢Oes de admissibilidade do recurso.

10.4. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a inten¢do de recorrer importard a
decadéncia desse direito.

10.5. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 05 (cinco)
dias Uteis para apresentar as razles, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazoes também pelo sistema eletrénico, em outros
cinco dias uteis, que comecardao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.6. O acolhimento do recurso invalida t3o somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.7. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, mediante
solicitagdo formal através do e-mail: licitacao@metro.df.gov.br.

11. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

11.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso nao haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular
decisao dos recursos apresentados.

11.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

12. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

12.1. Apds a homologacdo, a contratacdao serd formalizada por meio de Termo de Contrato,
conforme minuta constante do Anexo IV deste edital, com vigéncia de 60 (sessenta) meses, contados
a partir de sua assinatura, de acordo com o item 30.1 do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

12.2. O Termo de Contrato estara vinculado ao Edital e seus anexos, ao Regulamento de
Licitacdes e Contratos do METRO-DF, a Lei n2 13.303/2016 e aos preceitos de direito privado.

12.3. O METRO-DF emitird o contrato e convocard por e-mail as outras partes contratuais
para sua assinatura, que devera ser realizada em até 5 (cinco) dias uteis, a contar da convocacao, sob
pena de decair o direito a contratagao, sem prejuizo das sangdes previstas no item 17 deste edital.

12.3.1. Para efeito de assinatura do contrato a licitante vencedora devera cadastrar-se
como usuario externo no Sistema Eletronico de Informacdes do Governo do Distrito Federal (“SEI-
DF”).

12.4. O prazo referido no subitem 12.3 poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo,

quando solicitado pelo adjudicatario e desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo METRO-DF.

12.5. Ocorrendo a hipétese prevista no subitem 12.3, é facultado ao METRO-DF convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas
condicOes propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos precos atualizados em
conformidade com o instrumento convocatdrio.

12.6. O descumprimento para a assinatura do Contrato caracteriza o descumprimento total da
obrigacao assumida, sujeitando o adjudicatario as penalidades aludidas neste edital, observando-se
que, no caso de aplicagdao de multa, esta serd de 15% (quinze por cento) sobre o valor da proposta.

12.6.1. O disposto neste subitem n3do se aplica aos licitantes que, convocados nos termos
do subitem 12.5, ndo aceitarem a contratacdo nas mesmas condi¢cdes propostas pelo primeiro



adjudicatdrio, inclusive quanto a prazo e preco.

12.7. ProrrogacOes de prazos, especialmente de vigéncia, seguirdao o disposto na Lei n.2
13.303/16 (maximo de 5 anos) e Arts. 162 a 164 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos do
METRO-DF.

12.8. A CONTRATADA ndo podera, sob nenhum pretexto ou hipdtese, subcontratar o objeto
desta contratagao, conforme vedacao do item 22.3 do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

13. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS

13.1. O reajustamento de precos poderd ocorrer a cada 12 (doze) meses, a contar do ultimo
reajustamento de precos, com base na variacdo do indice de Precos ao Consumidor Ampliado — IPCA,
divulgado pelo IBGE ou outro que venha a substitui-lo, apurado no periodo, mediante a apresentacao
de requerimento fundamentado e tempestivo.

13.1.1. A existéncia de disponibilidade orcamentdria é condicao essencial para a
concessao do reajustamento de precos pela via administrativa, sem prejuizo de sua concessao
posterior e pagamento retroativo quando houver disponibilidade orcamentdria, devidamente
atualizado monetariamente.

13.1.2. A auséncia de requerimento de reajustamento de precos importara em rendncia do
contratado ao direito relativo ao periodo anterior aos ultimos doze meses, sendo-lhe permitido
realizar requerimento provisério na auséncia de divulgacao de indices inflacionarios ou de termos
de negociacao coletiva.

13.1.3. A data-base sera considerada a data da apresentacao da proposta pelo contratado.
14. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
14.1. Constituem obrigacdes e responsabilidades da Contratante, além daquelas

estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste edital:

14.1.1. Designar empregado(s) ou comissdao gestora para realizar a fiscalizacdo e o
acompanhamento da execu¢ao do objeto, por meio de instru¢ao de servigos;

14.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

14.1.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagao do objeto, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

14.1.4. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes no
curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcao;

14.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a prestacdao dos
servigos, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

14.1.6. O METRO-DF n3o responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execug¢ao do Termo de Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

14.2. Constituem obrigag¢odes e responsabilidades da Contratada, além das estabelecidas no
Termo de Referéncia, Anexo | deste edital:

14.2.1. Indicar preposto para representa-la durante a execu¢ao do contrato;



14.2.2. Executar o objeto conforme especificacbes do Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
na qualidade e quantidade especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta;

14.2.3. Observar as disposi¢cdes legais que regulem o exercicio de sua atividade como
empresa legalmente habilitada para a prestagao dos servigos objeto da licitagao;

14.2.4. Coordenar a execu¢do dos servicos de comum acordo com o METRO-DF,
considerando-se a continuidade cronolégica e fisica dos trabalhos, em conformidade com as
disposicoes do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital, de maneira a evitar interrupcdes ou
paralisacdes;

14.2.5. Responsabilizar-se por todos as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
fiscais e comerciais resultantes da execugao do objeto do contrato;

14.2.5.1. A inadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e comerciais ndo transfere ao METRO-DF a responsabilidade por
seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato ou restringir a regularizacao e o
uso das obras e edificacdes, inclusive perante o Registro de Imdveis.

14.2.5.2. Constatada eventual inadimpléncia do contratado, é facultado ao METRO-DF
realizar o pagamento diretamente aos trabalhadores, ou consignar o pagamento em juizo
descontado do valor de eventual retencdao cautelar para pagamento de eventual multa
contratual que venha ser aplicada ao contratado.

14.2.6. Manter durante a execucao do instrumento contratual, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital e seus
anexos;

14.2.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execucao ou de materiais empregados, e respondera por danos causados diretamente a
terceiros ou ao METRO-DF, independentemente da comprovacdo de sua culpa ou dolo na
execucdo do contrato, conforme Art. 76 da Lei 13.303 de 30/06/2016 e Art. 168 do Regulamento
de Licitacdes e Contratos do METRO-DF;

14.2.7.1. O contratado responderd por agao ou omissdo de seus colaboradores, assim
compreendidos, de modo exemplificativo, os seus sdcios, acionistas, conselheiros,
administradores, diretores, prepostos, empregados, gerentes de contrato, responsaveis
técnicos, procuradores, consultores, assessores e fornecedores subcontratados.

14.2.8. Ressarcir o METRO-DF por quaisquer valores que receber em decorréncia de
enriquecimento ilicito por sobrepreco, superfaturamento ou por qualquer outro meio,
independentemente de dolo ou culpa, desde que precedidos de processo administrativo com
observancia aos principios do contraditério e da ampla defesa;

14.2.9. Toda informagdo que o contratado obtiver em razdo do contrato firmado com o
METRO-DF sera considerada informacdo confidencial, sendo que o contratado ndo poderd prestar
nenhuma informagao sobre o contrato e fatos ocorridos durante a sua execugao a terceiros sem a
anuéncia prévia e escrita do METRO-DF;

14.2.9.1. A divulgacdo de informacado confidencial pelo contratado sem autorizacao do
METRO-DF é considerada descumprimento grave do contrato e podera dar azo a aplicacdo
de sancdes e a rescisao contratual.

14.2.9.2. Ainda que o METRO-DF tenha o dever legal de divulgar informacdo, o
contratado ndo podera divulga-la sem a anuéncia do METRO-DF ou sem que este ja tenha



dado publicidade a informacao, sob pena de quebra de confidencialidade.

14.2.9.3. N3ao configura violagao da confidencialidade quando o contratado prestar
informacdes a orgaos de controle ou a autoridade judicial, desde que, ndao havendo
proibicdo expressa, tenha informado o METRO-DF da citacdo, intimacdo ou notificacdo que
receber em prazo habil para que se defenda e tome as providéncias cabiveis.

14.2.10. E vedado ao contratado ceder quaisquer direitos ou obrigacdes decorrentes do
contrato, ou dar seu crédito em garantia de outro negdcio juridico, sem a anuéncia prévia e
escrita do METRO-DF;

14.2.10.1. A violacdo a este artigo é considerada descumprimento grave do contrato e
podera dar azo a aplicacdao de sangdes e a rescisao contratual.

14.2.11. Cumprir integralmente a Lei n? 12.846/2013, Decreto federal n2 8.420/2015 e pelo
Decreto n? 37.296/2016, ou pela legislacdo correlata superveniente, no que for aplicavel.

15. DO PAGAMENTO

15.1. Para as empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores
iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos serdo feitos exclusivamente
mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficiario, junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB.
Para tanto, deverdo apresentar o nimero da conta corrente e agéncia onde desejam receber seus
créditos, de acordo com o Decreto n? 32.767 de 17/02/2011 e Art. 148, § Unico do Regulamento de
Licitagdes e Contratos do METRO-DF.

15.1.1. Excetuam-se desta obrigatoriedade as empresas de outros Estados da Federacao
que, comprovadamente ndo possuam filiais e/ou representacdo no Distrito Federal, devendo
neste caso indicar o nimero de sua conta corrente, bem como a agéncia do estabelecimento
bancario.

15.2. O pagamento sera realizado em até 15 (quinze) dias, contados a partir da entrega da
Fatura/Nota Fiscal no protocolo do METRO-DF, desde que o documento de cobranca esteja em
condi¢gbes de liquidagao e pagamento e que tenham sido cumpridas as exigéncias contratuais e
administrativas da Contratante.

15.2.1. Se a documentacao de cobrancga estiver incompleta ou conter erros ou incorregdes,
0 prazo para pagamento sera recomecado a partir da data de sua reapresentacdao, desde que o
atesto ja tenha sido realizado.

15.2.2. Se a CONTRATADA for optante pelo Simples Nacional, essa condicdo devera
ser informada na Nota Fiscal/Fatura, sob pena de ter retido na fonte os tributos incidentes sobre
a operacao, relacionados no art. 13 da Lei Complementar n° 123/2006.

15.2.3. E vedado o pagamento antecipado por objeto contratual ndo executado.

15.3. Para que o pagamento possa ser liberado, a CONTRATADA devera apresentar ao
METRO-DF os seguintes documentos em plena validade, junto com a Nota Fiscal:

15.3.1. Autorizagao de Faturamento — AF emitida pelo gestor ou comissao gestora do
contrato, se for o caso;

15.3.2. Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido e Contribuicdes Previdenciarias, expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional — PGFN ou pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

15.3.3. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF, emitida pela Caixa Econémica Federal;
15.3.4. Certiddo Negativa de Débitos emitida pela Secretaria de Fazenda Publica do



Distrito Federal, se tiver sede ou filial no Distrito Federal; e

15.3.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pelo Tribunal Superior
do Trabalho — TST.

15.4. O CONTRATADO fica obrigado a emitir Nota Fiscal Eletronica — NF-E, modelo 55, em
substituicdo a nota fiscal modelo 1 ou 1-A, a partir de 12 de outubro de 2011, conforme dispde o
Protocolo ICMS 42, de 3/07/2009, com redagdo dada pelo Protocolo ICMS 33/2011.

15.5. Em caso de atraso no pagamento sem justo motivo, o débito serd acrescido de correcao
monetaria pelo IPC-A/IBGE, salvo disposicdo em contrario no Edital ou contrato, e juros de mora
legais, calculados pro rata temporis.

16. DO RECURSO ORCAMENTARIO

16.1. Os desembolsos decorrentes da execucdao do objeto desta licitacdo estdao assegurados
no orcamento de 2021, Naturezas de Despesa 44.90.52 e 33.90.40, Programa de
Trabalho 26.126.8216.1471.2497, fontes de recurso 100 e 220.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520/2002, Decreto n@
10.024/2019 e RILC - Metro-DF, o licitante/adjudicatario que:

17.1.1. N3 o aceitar/retirar a nota de empenho, ndo assinar o termo de contrato ou a ata de
registro de precos, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

17.1.2. Deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida no certame;
17.1.3. Ensejar o retardamento da execu¢ao do objeto;
17.1.4. Nao mantiver a proposta;
17.1.5. Falhar ou fraudar na execuc¢ao do contrato
17.1.6. Comportar-se de modo inidoneo;
17.1.7. Cometer fraude fiscal;
17.1.8. Declarar informacgdes falsas;
17.1.9. Participar da licitagao quando estiver sujeito a vedagao ou impedimento;
17.1.10. Deixar de entregar documentacao exigida para o procedimento, depois apresentar
declaracao dando ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao;
17.1.11. Cometer crime previsto na Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993.
17.2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as

condi¢bes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes,
em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

17.3. Nos termo da Lei n2 13.303/2016 e Regulamento de Licitagdes e Contratos do METRO-
DF, pela inexecucdao total ou parcial do contrato, pela execucao extemporanea de obrigacdes
contratuais, pelo descumprimento de qualquer clausula contratual, pelo retardamento do inicio da
execucao do contrato, pelo comportamento fraudulento ou inidéneo do contratado e por outras agdes
ou omissdes previstas no contrato e seus anexos, o METRO-DF poderd, garantida a prévia defesa,
aplicar ao contratado as seguintes sangdes:

17.3.1. Adverténcia;
17.3.2. Multa;



17.3.3. Suspensdao tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com o METRO-DF, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

17.3.4. As sangdes previstas nos subitens 17.3.1 e 17.3.3 poderao ser aplicadas
juntamente com a sang¢ao do subitem 17.3.2.

17.3.5. A aplicacao das sangbes previstas neste artigo ndao impede a rescisao do contrato
e ndo exime o contratado da responsabilidade de ressarcir e/ou indenizar o METRO-DF e/ou
terceiros por eventual enriqguecimento sem causa, lucros cessantes e/ou perdas e danos.

17.4. As sangdes previstas no subitem 17.3.3, poderao também ser aplicadas as empresas ou
aos profissionais que, em razao dos contratos firmados com o Metro - DF:

17.4.1. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

17.4.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

17.4.3. Demonstrem n3o possuir idoneidade para contratar com o METRO-DF em virtude
de atos ilicitos praticados.

17.5. Toda sancao sé podera ser aplicada apds regular processo administrativo, devendo a
defesa prévia do interessado, no respectivo processo, ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias Uteis
a contar do recebimento de notificacdo, onde deverdao estar indicados os fundamentos de fato e de
direito e as sangdes que se pretende aplicar.

17.5.1. A multa serd descontada de eventuais pagamentos devidos ao contratado e/ou da
garantia contratual.

17.5.2. Se a multa for de valor superior ao valor de eventuais pagamentos devidos e da
garantia prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela sua diferenca, mediante
cobrancga judicial.

17.6. A multa tera os seguintes percentuais como parametro padrao:

17.6.1. 0,08% (zero virgula zero oito por cento) por dia, sobre o valor atualizado do
contrato, até o limite de 10% (dez por cento), em caso de descumprimento da obrigacdo de
implementar e manter Programa de Integridade, quando for o caso;

17.6.2. 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material
ou na execugao dos servigos, calculado sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas
em atraso, até o limite de 9,9% (nove inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até
30 (trinta) dias de atraso;

17.6.3. 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega dos
materiais e/ou na execu¢do dos servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o
montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, em carater excepcional, e a critério
do METRO-DF, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, ndo podendo ultrapassar o valor
previsto para o inadimplemento completo da obrigag¢ao contratada;

17.6.4. 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, por descumprimento dos
prazos de entrega, sem prejuizo da aplicacao das multas previstas nos subitens 17.6.2 e 17.6.3
deste artigo;

17.6.5. 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar
o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pelo METRO-DF,
recusa parcial ou total na entrega do material, recusa na conclusao do servigo, ou rescisao do
contrato, calculado sobre a parte inadimplente;

17.6.6. Até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de



qualquer clausula do contrato, exceto prazo de entrega.

17.6.6.1. O tempo de atraso, para efeito de calculo de multa, sera contado em dias
corridos, a partir do dia seguinte ao do vencimento do prazo de execucao do contrato, se
dia de expediente normal no METRO-DF, ou no primeiro dia util seguinte.

17.6.6.2. O atestado da autoridade publica da existéncia e aplicagdo do Programa de
Integridade faz cessar a aplicacdo da multa prevista no subitem 17.6.1, sem prejuizo da
cobranca pelo periodo de efetivo descumprimento.

17.7. E assegurado ao METRO-DF o direito de realizar retencdes cautelares de pagamentos
devidos enquanto perdurar os procedimentos administrativos para a aplicacdo de sancoes.

17.8. O prazo de suspensao tempordria de participacdao em licitagdo e impedimento de
contratar com o METRO-DF devera ser arbitrado ao licitante ou contratado de acordo com o seguinte:

17.8.1. Por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo de adverténcia, o contratado
permanecer inadimplente;

17.8.2. Por até 90 (noventa) dias, quando deixar de entregar no prazo estabelecido no
Edital os documentos e anexos exigidos em licitacao realizada na modalidade pregdo presencial
ou eletrbnico;

17.8.3. Por até 12 (doze) meses, quando o licitante, na modalidade pregao, convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, ensejar o retardamento na
execuc¢ao do seu objeto, falhar ou fraudar na execugao do contrato;

17.8.4. Por até 24 (vinte e quatro) meses, quando o licitante e/ou contratado:

17.8.4.1. Apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados,
objetivando obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicacao do objeto
da licitacao;

17.8.4.2. Praticar atos ilicitos visando frustrar os objetivos do procedimento de
escolha de terceiros;

17.8.4.3. Nao efetuar o pagamento de multas aplicadas pelo METRO-DF.

17.9. A competéncia para aplicar as sangOes previstas neste Item é do Diretor da Unidade
Demandante, cabendo recurso contra a sua decis3o, dirigido ao Diretor-Presidente do METRO-DF, no
mesmo prazo oferecido para defesa prévia, a contar da data do recebimento da notificacdo da decisdao
pelo contratado.

17.9.1. A decisao deverd ser fundamentada, inclusive quanto a proporcionalidade da
sangao aplicada em funcao da natureza e da gravidade da falta cometida.

17.9.2. Se a Unidade Demandante estiver diretamente subordinada ao Diretor-Presidente,
o recurso serd julgado pela Diretoria Colegiada do METRO-DF.

17.10. O METRO-DF devera informar os dados relativos as sang¢des aplicadas a contratados, de
forma a manter atualizado o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, de que
trata o art. 23 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

17.10.1. O fornecedor incluido no cadastro referido no item 17.10 nao podera disputar
licitacao ou participar, direta ou indiretamente, da execugao de contrato.

17.10.2. Serdo excluidos do cadastro referido, a qualquer tempo, fornecedores que
demonstrarem a superacao dos motivos que deram causa a restricao contra eles promovida.

17.11. As penalidades aplicadas pelo METRO-DF deverdo ser igualmente registradas no
Sistema de Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal, instituido pelo Decreto n2 25.966, de 23 de
junho de 2005, e no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, instituido pela



Instrugdo Normativa/SLTI N2 02, de 11 de outubro de 2010.

17.11.1. A exclusao de registro de penalidade se dard de acordo com as normas aplicaveis
a cada sistema de cadastro de fornecedores.

18. DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

18.1. Por ocasidao da celebracdao do contrato, serd exigido da licitante vencedora a prestacao
de 5% (cinco por cento) do valor da contratacdo, em nome do METRO-DF, em até 15 (quinze) dias apds
a data da assinatura do contrato, uma das seguintes modalidades de garantia, conforme estipulado no
Art. 178 do Regulamento de Licitacdes e Contratos do METRO-DF:

18.1.1. Caucao em dinheiro;
18.1.2. Seguro-garantia;
18.1.3. Fianca bancaria.
18.1.3.1. A fianga bancdria formalizar-se-a através de carta de fianga, fornecida por

instituicdo financeira que, por si ou pelos acionistas detentores de seu controle, ndo
participem do capital ou da dire¢ao da licitante vencedora, sendo indispensavel expressa
renuncia, pelo fiador, aos beneficios do artigo 827, do Cddigo Civil de 2002.

18.1.3.2. No caso da escolha da garantia contratual na modalidade fianca bancaria,
sera obrigatério a comprovacao por parte da contratada de que o fiador é instituicao
financeira autorizada a operar com o Banco Central do Brasil.

18.2. A garantia escolhida pela Contratada devera ser complementada sempre que houver
defasagem em relagao ao valor inicial, sendo tal complemento apresentado ao Contratante, quando
da entrega das faturas correspondentes, como condi¢do para o recebimento destas. Em caso de
prorrogacao do prazo de vigéncia do contrato a ser firmada com a Contratada, a garantia devera ser
renovada, mantendo-se o percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, atualizado, e
cobrindo o prazo prorrogado, acrescido de mais 30 (trinta) dias.

18.3. A garantia assegurara o pagamento de:

18.3.1. Quaisquer responsabilidades por perdas e danos causados ao METRO-DF ou a
terceiros em razao do nao cumprimento ou cumprimento insatisfatério do contrato, incluindo-se
as obrigacOes acessorias;

18.3.2. Quaisquer responsabilidades por perdas e danos causados ao METRO-DF ou a
terceiros em razao de omissao ou ato praticado com dolo ou culpa durante a execu¢dao do
contrato;

18.3.3. Multas contratuais aplicadas ao contratado;

18.3.4. Obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, de

responsabilidade do contratado, quando nao honradas com pontualidade.
18.4. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida nas seguintes hipdteses:

18.4.1. Execucao integral e satisfatdoria do objeto do contrato, atestada pelo gestor do
contrato sem qualquer ressalva;

18.4.2. Decurso do prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato sem
que haja comunicacdo de sinistro ou reten¢do cautelar de valores por parte do METRO-DF, ainda
gue em fase de apuracao.

18.5. A devolugao da caucao em dinheiro devera ser acrescida de corre¢ao monetaria.

18.6. O envio de notificacio pelo METRO-DF durante o prazo abrangido pela garantia



contratual, indicando a ocorréncia de eventual sinistro ja apurado ou ainda a ser apurado, impedira a
liberagdo da garantia e obrigara a instituicdo bancdria ou securitdria ao pagamento de indenizagao
pelas responsabilidades apuradas.

18.7. O atraso na apresentacdo de garantia ou de reforco de garantia poderd ensejar a
aplicacao de san¢des contratuais, inclusive a rescisdao do contrato.

18.8. O comprovante de recolhimento de qualquer das garantias de que trata o item 18.1,
devera ser apresentado ao Gestor do Contrato.

18.9. A garantia escolhida pela Contratada podera ser substituida por outra no decorrer da
execucdo do contrato, com anuéncia do METRO-DF.

19. DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdao do certame na data marcada, a sessdao sera automaticamente transferida para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicacao
em contrario, pelo Pregoeiro.

19.2. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro poderd sanear erros ou
falhas que ndao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacdao e classificacao.

19.3. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

19.4. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacdao de suas
propostas e a Administragdo n3ao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatério.

19.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-d o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

19.6. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

19.7. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste edital.

19.8. O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletronico
www.comprasgovernamentais.gov.br, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no endereco
www.metro.df.gov.br.

19.9. As partes contratantes se comprometem a respeitar integralmente a Lei Anticorrupgao
(Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013), sujeitas aos procedimentos e as penalidades do Decreto
Distrital n2 37.296, 29 de abril de 2016, aplicando-se a parte faltosa todas as responsabilidades e
sangdes previstas na lei em comento e nas demais normas do direito brasileiro, responsabilizando-se
o contratado pelos atos praticados por seus soécios ou acionistas, diretores, administradores,
procuradores, representantes legais, consultores, empregados e prepostos em geral, observados os
limites da lei.

19.10. As partes contratantes observarao as disposicdes do Decreto Distrital n2 41.536, de 1°
de dezembro de 2020, em relagdo as praticas de prevencado e apuracao de denuncias de assédio moral



ou sexual no ambiente de trabalho dos érgaos e entidades do Governo do Distrito Federal.

19.11. As partes contratantes declaram conhecimento quanto ao Cédigo de Conduta e Cddigo
de Etica do METRO-DF, disponiveis no site www.metro.df.gov.br, com vistas a manter a transparéncia,

seguranca juridica e a simetria de informac¢des sobre as negociacdes do METRO-DF, de acordo com
as boas praticas de governancga e integridade.

19.12. Integram este edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
19.12.1. ANEXO | — Termo de Referéncia;
19.12.2. ANEXO Il — Modelo de Declaragao;
19.12.3. ANEXO Ill — Modelo de Proposta de Preco;
19.12.4. ANEXO IV — Minuta de Contrato;
19.12.5. ANEXO V — Matriz de Riscos.
19.13. Fica estabelecido o Foro de Brasilia — DF para dirimir quaisquer questdes oriundas do

presente Pregdo Eletronico, se esgotadas as vias amigaveis.

19.14. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de
Combate a Corrupgao, no telefone 0800-6449060.

Brasilia/DF, 18 de outubro de 2021.
(assinado eletronicamente)
Klaus Vilar Wurmbauer

Pregoeiro

Documento assinado eletronicamente por KLAUS VILAR WURMBAUER - Matr.0000307-7,
Pregoeiro(a), em 15/10/2021, as 14:48, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL

/YETRODF

Presidéncia
Tecnologia da Informagdo

Termo de Referéncia - METRO-DF/PRE/TIN

TERMO DE REFERENCIA
CONTRATAGAO DE SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

i, DO OBJETO

1.1. Este edital tem por objeto aquisi¢do de solugdo de seguranga, geréncia, rede sem fio,
servico de instalagdo, cabeamento, treinamento, suporte técnico e manutengdo, conforme
especificagdes contidas neste Instrumento Convocatdrio e seus Anexos.

1.2.
2. DO ALINHAMENTO INSTITUCIONAL
2.1. Esse instrumento guarda observancia ao Planejamento Estratégico Institucional - 2017-

2021 e ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo - PDTI 2021-2023 do METRO-DF, conforme
exposto no quadro abaixo:

PEI 2017-2021
ITEM

Objetivo Estratégico

5.1 |Aprimorar os Servigos de Operagdo e Manutengao

5.2 [Modernizar os Sistemas de Informagao

5.4.1 Modernizar o Sistema de Bilhetagem

PDTI 2020-2023

Objetivo Estratégico Meta Descri¢do da Meta

INFRA-10 - Implementacéo da rede WiFi nos M1 [mplementag&o da rede WiFi nos Trens e
Trens e nas estagdes do METRO-DF. nas estagdes do METRO-DF

INFRA-12 - Implementagéo acesso autorizado as |
areas de acesso restrito no METRO-DF

Implementag&o acesso autorizado as
areas de acesso restrito no METRO-DF

N

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

3.1. A Companhia do Metropolitano do Distrito Federal - METRO-DF, acolhe em sua missdo o
desafio de oferecer a comunidade do Distrito Federal a manuteng3o do direito de ir e vir guardado sob
a Constituicdo Federal, sendo que esta Companhia tem como missdo: transportar pessoas com
confiabilidade, eficiéncia e sustentabilidade. O uso da tecnologia da informagdo é comum a todas as
dreas de negécio da empresa e um dos pilares para sustentagdo e evolugdo das atividades e
processos de trabalho.

3.2. Nesse contexto, os servigos, objeto desta contratagdo, sdo considerados essenciais
para a execugdo das atividades institucionais, de tal forma que sua indisponibilidade ou
descontinuidade produzem impacto direto no desempenho organizacional do Metré/DF e como
consequéncia afeta diretamente a sociedade, causando transtorno a economia por falta da mobilidade
urbana, dentre outros.

3.3. Com o intuito de melhorar o servigo de vendas, evitar a perda de arrecadagdo tarifaria,
possibilitar o seu correto controle e, ainda, promover a atualizagdo tecnoldgica do sistema e
equipamentos de bilhetagem, o Metr-DF vem adotando medidas que incluem a ampliagdo do sistema
SBA em sua planta operacional e sua modernizagdo com a migragdo para os validadores V6 e a
implantagdo da venda de créditos de viagem por meio de QR-Code, j& contratada por meio do
Processo N2 00097-00006715/2019-71.

3.4. Dentre as adaptagdes necessdrias para o sucesso desta empreitada, esta a
necessidade de substituicdo dos equipamentos de vendas (POS - modelo Verifone VX 520) atualmente
instalados nas bilheterias das estagdes, em virtude de restrigbes tecnoldgicas que impossibilitam a
emissdo de QR-Code, por este modelo.

3.5. Para que seja possivel a o funcionamento dos novos equipamentos POS que terdo a
tecnologia de QR-Code, é necessario que seja disponibilizado rede Wi-Fi nas estagdes, pois o sistema
de vendas opera de forma online e, devido as limitagdes do equipamento, ndo é possivel conecta-lo
via rede cabeada.

3.6. Além disso, por ser uma tecnologia que sera integrada a rede corporativa do METRO-
DF, a pretensa contratagdo devera incluir uma solugdo de modo a implementar um sistema de
seguranga para evitar incidente capaz de causar indisponibilidade do servigo.

3.7. Também como parte desta contratagdo, além de conectar os POS, o Metro-DF pretende
disponibilizar rede Wi-Fi para os computadores administrativos, assim como possibilitar que
futuramente possa se fazer a integragdo de dispositivos que necessitem dessa tecnologia.



3.8. Conforme andlise de varias solugdes no mercado, consideramos que o novo sistema de
seguranga devera ser dimensionado prevendo a substitui¢do do firewall de borda que recebe o link de
internet principal e onde concentra toda a rede administrativa e usuarios do METRO-DF, e também a
possibilidade de receber pelo menos 4 links redundantes, de modo que ndo haja interrupgdo do
sistema.

4. LEVANTAMENTO QUANTITATIVO E ESPECIFICACﬁES TECNICAS
~ FORMA DE
ITEM DESCRICAO QTD DESEMBOLSO
1 Solugao de Seguranga com Gerenciamento Centralizado 2 UNICO
2 Solugdo de Conectividade, Rede Sem Fio
2.1 Pontos de Acesso Wireless 32 UNICO
2.2 Controlador de Rede Sem Fio 1 UNICO
3 Instalagao da Solugdo de Seguranga com Gerenciamento 1 UNICO
Centralizado
4 Instalacdo da Solugé@o de Conectividade, Rede Sem Fio 1 UNICO
5 Instalagdo de pontos légicos 27 UNICO
7 Treinamento 1 UNICO
4.1. A solugdo como um todo, conforme Estudo Técnico Preliminar, é composta de uma

solugdo de seguranga, geréncia, rede sem fio, servico de instalagdo, cabeamento, treinamento,
suporte técnico e manutengdo por um periodo de 60 (sessenta) meses.

5. QUALIFICAGAO TECNICA

5.1. A Licitante devera comprovar aptiddo para desempenho de atividades pertinentes e
compativeis com o objeto desta licitagdo, realizada por meio de atestado(s) fornecido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado. Os atestados deverdo ser emitidos em papel timbrado, contendo
razdo social, enderego, CNPJ, telefone e fax da pessoa juridica que o emitiu, além da identificagdo
(nome e fungdo) do declarante. Caso estes requisitos ndo sejam atendidos, impossibilitando o
METRO-DF de efetuar diligéncia, se julgar necessario, os atestados ndo serdo considerados;

5.2. Os licitantes devem comprovar todas as caracteristicas técnicas exigidas a seguir:

5.2.1. Fornecimento de cluster de solugdo de firewall NGFW, contemplando: Instalagdo,
Suporte e Treinamento.

5.2.2. Fornecimento de controladora de rede sem fio, com capacidade de gerenciamento de no
minimo 16 (dezesseis) Pontos de Acesso, contemplando: Instalagdo, Suporte e Treinamento.

5.2.3. Fornecimento de no minimo 16 (dezesseis) Pontos de Acesso, contemplando: Instalagéo,
Suporte e Treinamento.

5.2.4. Fornecimento de servigo de instalagdo de cabeamento estruturado de no minimo 12
(doze) pontos de rede.

5.3. A interessada classificada em primeiro lugar serd convocada para apresentar,
acompanhado com sua documentagdo para a habilitagdo, folderes, catdlogos ou fotos dos produtos
oferecidos e, ainda, indicar o sitio do fabricante para que sejam comprovadas as caracteristicas do
objeto ofertado;

5.4. A comprovagdo das caracteristicas do objeto ofertado serd feita com base em:

5.4.1. Proposta técnica;

5.4.2. Folheto(s) e/ou folder(es) técnico(s) do fabricante;

5.4.3. Informagdes obtidas no sitio do fabricante na internet.

5.5. Em caso de divergéncia(s), prevalecerdo, em primeiro lugar, as informagdes fornecidas

pelo fabricante, por carta ou e-mail; em segundo lugar, aquelas obtidas no sitio do fabricante na
internet; finalmente, por meio de folheto (s) e/ou folderes técnico (s) do fabricante;

5.6. A licitante deverd validar ponto-a-ponto (ANEXO IV— MODELO DE COMPROVAGCAO DE
ATENDIMENTO A ESPECIFICACAO TECNICA) as seguintes funcionalidades descritas neste Termo de
Referéncia: Item 6 e subitens,

5.7. A aprovagio da COMPROVAGAO PONTO-A-PONTO DE ATENDIMENTO A
ESPECIFICACAO TECNICA é condicdo essencial para adjudicagdo do certame;

6. ESPECIFICAGOES TECNICAS

6.1. Solugdo de Seguranga com Gerenciamento Centralizado

6.1.1. Caracteristicas de Hardware

6.1.1.1. Throughput de, no minimo, 1 Gbps com a funcionalidade de Threat Prevention, ou seja,

com funcionalidades de Firewall, IPS, Controle de Aplicagdo e Antivirus habilitadas;



I- O atendimento ao Throughput minimo exigido deverd ser comprovado através do datasheet
mais recente do respectivo fabricante publicado na Internet.

Il - Os documentos publicos devem comprovar os Throughputs aferidos com trafego HTTP ou
blend ou mix/appmix em protocolos definidos como “tréfego real”

6.1.1.2. No minimo, 5 Gbps de VPN IPSec para ser utilizado no SD-WAN;

6.1.1.3. Estar licenciado para, ou suportar sem o uso de licenga, 200 (duzentos) tuneis de VPN
IPSEC Site-to-Site simultaneos;

6.1.1.4. Possuir no minimo 900 Mbps de throughput de Inspegdo SSL;
6.1.1.5. Possuir no minimo 8 interfaces 1 GE RJ45;
6.1.1.6. Possuir no minimo 4 interfaces 1 GE SFP e ser entregue com os respectivos transceivers

e corddes Opticos;

6.1.1.7. Suportar a criagdo de no minimo 2 instancias virtuais;
6.1.1.8. Possuir armazenamento de no minimo 400 (quatrocentos) GB SSD;
6.1.1.9. Possuir fonte de alimentagdo redundante, que opere com ajuste automatico de tensdo

110-220 Volts;

6.1.1.10. Deve suportar a instalagdo em rack padrdo 19” ou ser entregue com bandeja para a
instalagdo em rack;

6.1.2. Caracteristicas Gerais da Solugdo

6.1.2.1. A solugdo deve consistir em plataforma de protecdo de rede baseada em appliance
fisico com funcionalidades de Next Generation Firewall (NGFW), ndo sendo permitido appliances
virtuais ou solugdo open source (produto montado);

6.1.2.2. Por funcionalidades de NGFW entende-se: reconhecimento de aplicagdes, prevengdo de
ameacas, identificagdo de usuarios e controle granular de permissdes;

6.1.2.3. A plataforma deve ser otimizada para analise de contetdo de aplicagdes em camada 7;
6.1.2.4. Todos os equipamentos fornecidos ndo devem ultrapassar a medida maxima de 1U
cada;

6.1.2.5. Para todos os equipamentos devera ser fornecido bandeja ou suporte para montagem
em rack;

6.1.2.6. O gerenciamento da solugdo deve suportar acesso via SSH, cliente ou WEB (HTTPS) e
API aberta;

6.1.2.7. Os dispositivos de protegdo de rede devem possuir suporte a Vlans;

6.1.2.8. Os dispositivos de protegdo de rede devem possuir suporte a roteamento multicast
(PIM-SM e PIM-DM);

6.1.2.9. Deve suportar BGP, OSPF, RIP e roteamento estatico;

6.1.2.10. Os dispositivos de protegdo de rede devem possuir suporte a DHCP Relay;

6.1.2.11. Os dispositivos de protegdo de rede devem possuir suporte a DHCP Server;

6.1.2.12. Os dispositivos de protecdo de rede devem suportar sub-interfaces ethernet ldgicas;
6.1.2.13. Deve suportar NAT dindmico (Many-to-Many);

6.1.2.14. Deve suportar NAT estatico (1-to-1);

6.1.2.15. Deve suportar NAT estatico bidirecional 1-to-1;

6.1.2.16. Deve suportar Tradugdo de porta (PAT);

6.1.2.17. Deve suportar NAT de Origem;

6.1.2.18. Deve suportar NAT de Destino;

6.1.2.19. Deve suportar NAT de Origem e NAT de Destino simultaneamente;

6.1.2.20. Deve implementar Network Prefix Translation (NPTv6) ou NAT66, prevenindo problemas
de roteamento assimétrico;

6.1.2.21. Deve suportar NAT64;

6.1.2.22. Deve permitir monitorar via SNMP o uso de CPU, memodria, espago em disco, VPN,
situagdo do cluster e violagdes de seguranga;

6.1.2.23. Enviar log para sistemas de monitoragdo externos;

6.1.2.24. Deve haver a opgdo de enviar logs para os sistemas de monitoragdo externos via

protocolo SSL;

6.1.2.25. Protegdo anti-spoofing;

6.1.2.26. Deve suportar Modo Camada — 3 (L3), para inspe¢do de dados em linha e visibilidade do
trafego;

6.1.2.27. Suporte a configuragido de alta disponibilidade Ativo/Passivo e Ativo/Ativo;

6.1.2.28. A configuragdo em alta disponibilidade deve sincronizar: Sessdes, Configuragdes,

incluindo, mas ndo limitado as politicas de Firewall, NAT, QOS e objetos de rede, Associa¢bes de
Seguranga das VPNs eTabelas FIB;

6.1.2.29. O HA (modo de Alta-Disponibilidade) deve possibilitar monitoragdo de falha de link;
6.1.2.30. Controle, inspegdo e descriptografia de SSL para trafego de Saida (Outbound);
6.1.2.31. Nao serdo aceitas solugdes baseadas em PCs de uso geral. Todos os equipamentos a

serem fornecidos deverdo ser do mesmo fabricante para assegurar a padronizagdo e compatibilidade
funcional de todos os recursos;

6.1.2.32. Os equipamentos devem ser novos, ou seja, de primeiro uso, de um mesmo fabricante.
Na data da proposta, nenhum dos modelos ofertados poderdo estar listados no site do fabricante em
listas de end-of-life e end-of-sale.



6.1.3. Politicas

6.1.3.1. Devera suportar controles por zonas de seguranga;
6.1.3.2. Devera suportar controles de politicas por porta e protocolo;
6.1.3.3. Devera suportar controles de politicas por aplicagGes, grupos estéticos de aplicagbes e

grupos dindmicos de aplicagdes;

6.1.3.4. Controle de politicas por usudrios, grupos de usudrios, IPs, redes e zonas de seguranga;

6.1.3.5. Controle de politicas por codigo de Pais (Por exemplo: BR, US, UK, RU);

6.1.3.6. Controle, inspe¢do e descriptografia de SSL por politica para trafego de saida
(Outbound);

6.1.3.7. Deve descriptografar trafego outbound em conexdes negociadas com TLS 1.2 e TLS 1.3;

6.1.3.8. Deve permitir o bloqueio de arquivo por sua extensdo e possibilitar a correta

identificagdo do arquivo por seu tipo mesmo quando sua extens&o for renomeada;

6.1.3.9. Suporte a objetos e regras IPV6;
6.1.3.10. Suporte a objetos e regras multicast;
6.1.3.11. Suportar a atribuicdo de agendamento das politicas com o objetivo de habilitar e

desabilitar politicas em horarios pré-definidos automaticamente.

6.1.4. Funcionalidades de SD-WAN

6.1.4.1. A solugdo deve prover recursos de roteamento inteligente, definindo, mediante regras
pré-estabelecidas, o melhor caminho a ser tomado para uma aplicagdo;

6.1.4.2. Deve ser possivel criar politicas para modelagem do trafego definido pelo menos os
parametros:

l- IP de origem;
- VLAN de origem;

Il - IP de destino;

V- Porta TCP/UDP de destino;

V- Dominio e URL de destino;

VI - Aplicagcdo de camada 7 utilizada (0365 Exchange, AWS, Dropbox e etc);

6.1.4.3. A solugdo devera ser capaz de monitorar e identificar falhas mediante a associagdo de

health check, permitindo testes de resposta por ping, http, tcp/udp echo, dns, tcp-connect e twamp;

6.1.4.4, O SD-WAN devera balancear o trafego das aplicagdes entre multiplos links
simultaneamente;

6.1.4.5. O SD-WAN devera analisar o trafego em tempo real e realizar o balanceamento dos
pacotes de um mesmo fluxo entre multiplos links simultaneamente em uma extremidade e realizar a
reordenagdo dos pacotes desse mesmo fluxo no outro extremo;

6.1.4.6. Devera ser permitida a criagdo de politicas de roteamento com base nos seguintes
critérios: laténcia, jitter, perda de pacote, banda ocupada ou todos ao mesmo tempo;

6.1.4.7. A solugdo deve permitir a definigdo do roteamento para cada aplicagdo;

6.1.4.8. Diversas formas de escolha do link devem estar presentes, incluindo: melhor link, menor
custo e definigdo de niveis maximos de qualidade a serem aceitos para que tais links possam ser
utilizados em um determinado roteamento de aplicagdo;

6.1.4.9. Deve possibilitar a defini¢do do link de saida para uma aplicagdo especifica;

6.1.4.10. Deve implementar balanceamento de link por hash do IP de origem;

6.1.4.11. Deve implementar balanceamento de link por hash do IP de origem e destino;

6.1.4.12. Deve implementar balanceamento de link por peso. Nesta opgdo deve ser possivel

definir o percentual de trifego que serd escoado por cada um dos links. Deve suportar o
balanceamento de, no minimo, dois links;

6.1.4.13. Deve implementar balanceamento de links sem a necessidade de criagdo de zonas ou
uso de instancias virtuais;

6.1.4.14. A solugdo de SD-WAN deve possuir suporte a Policy based routing ou policy based
forwarding;

6.1.4.15. Para IPv4, deve suportar roteamento estdtico e dinamico (BGP e OSPF);

6.1.4.16. Deve possibilitar a agregagdo de tuneis IPsec, realizando balanceamento por pacote

entre os mesmos;

6.1.4.17. Deve possuir recurso para corregdo de erro (FEC), possibilitando a redugdo das perdas
de pacotes nas transmissdes;

6.1.4.18. Deve permitir a customizagdo dos timers para detec¢do de queda de link, bem como
tempo necessdrio para retornar com o link para o balanceamento apds restabelecido;

6.1.4.19. Com a finalidade de controlar aplicagdes e trafego cujo consumo possa ser excessivo,
(como youtube, Facebook, etc), impactando no bom uso das aplicagdes de negdcio, se requer que a
solugdo, além de poder permitir ou negar esse tipo de aplicagdes, deve ter a capacidade de controla-
las por politicas de shaping. Dentre as tratativas possiveis, a solugdo deve contemplar:

6.1.4.20. Suportar a criagdo de politicas de QoS e Traffic Shaping por enderego de origem,
endereco de destino, usuario e grupo de usuarios, aplicagdes e porta;

6.1.4.21. O QoS deve possibilitar a definigdo de trafego com banda garantida. Ex: banda minima
disponivel para aplicagBes de negdcio;

6.1.4.22. O QoS deve possibilitar a definigdo de trafego com banda maxima. Ex: banda maxima
permitida para aplicagdes do tipo best-effort/ndo corporativas, tais como Youtube, Facebook etc;

6.1.4.23. Deve ainda possibilitar a marcagdo de DSCP, a fim de que essa informagdo possa ser
utilizada ao longo do backbone para fins de reserva de banda;

6.1.4.24. O QoS deve possibilitar a defini¢do de fila de prioridade;



6.1.4.25. Além de possibilitar a definicdo de banda maxima e garantida por aplicagdo, deve
também suportar o match em categorias de URL, IPs de origem e destino, logins e portas;

6.1.4.26. A capacidade de agendar intervalos de tempo onde as politicas de shaping/QoS serdo
vélidas é mandatodria. Ex: regra de controle de banda mais permissivas durante o horario de almogo;
6.1.4.27. Deve possibilitar a definicdo de bandas distintas para download e upload;

6.1.4.28. A solugdo de SD-WAN deve prover estatisticas em tempo real a respeito da ocupag¢do de
banda (upload e download) e performance do health check (packet loss, jitter e laténcia);

6.1.4.29. A solugdo de SD-WAN deve suportar IPv6;

6.1.4.30. Deve possibilitar roteamento distinto a depender do grupo de usuario selecionado na
regra de SD-WAN;

6.1.4.31. Suporte a configuragido de alta disponibilidade Ativo/Passivo e Ativo/Ativo;

6.1.4.32. O SD-WAN devera possuir servigo de Firewall Stateful;

6.1.4.33. A solugdo SD-WAN devera fornecer criptografia AES de 128 bits ou AES de 256 bits em
sua VPN;

6.1.4.34. A solugdo SD-WAN deverd simplificar a implantagdo de tuneis criptografados de site
para site;

6.1.4.35. Deve ser capaz de bloguear acesso as aplicagGes;

6.1.4.36. Deve suportar NAT dindmico bem como NAT de saida;

6.1.4.37. Deve suportar balanceamento de trafego por sessdo e pacote;

6.1.4.38. As funcionalidades de SD-WAN podem ser fornecidas no NGFW ofertado ou em uma

solugdo a parte, na mesma quantidade de equipamentos definida para os firewalls;

6.1.4.39. Em caso de composi¢cdo de solugdo, a solugdo de SD-WAN deverad suportar trafego
compativel com a capacidade do equipamento de NGFW;

6.1.5. Controle de Aplicagbes

6.1.5.1. Os dispositivos de protecdo de rede deverdo possuir a capacidade de reconhecer
aplicagdes, independente de porta e protocolo;

6.1.5.2. Deve ser possivel a liberagdo e blogqueio somente de aplicagdes sem a necessidade de
liberagdo de portas e protocolos;

6.1.5.3. Reconhecer pelo menos 1700 aplicagbes diferentes, incluindo, mas ndo limitado: a
trafego relacionado a peer-to-peer, redes sociais, acesso remoto, update de software, protocolos de
rede, voip, dudio, video, proxy, mensageiros instantaneos, compartilhamento de arquivos, e-mail;

6.1.5.4. Reconhecer pelo menos as seguintes aplicagdes: bittorrent, gnutella, skype, facebook,
linked-in, twitter, citrix, logmein, teamviewer, ms-rdp, vnc, gmail, youtube, http-proxy, http-tunnel,
facebook chat, gmail chat, whatsapp, 4shared, dropbox, google drive, skydrive, db2, mysql, oracle,
active directory, kerberos, Idap, radius, itunes, dhcp, ftp, dns, wins, msrpc, ntp, snmp, rpc over http,
gotomeeting, webex, evernote, google-docs;

6.1.5.5. Deve inspecionar o payload de pacote de dados com o objetivo de detectar assinaturas
de aplicagbes conhecidas pelo fabricante independente de porta e protocolo;

6.1.5.6. Identificar o uso de taticas evasivas, ou seja, deve ter a capacidade de visualizar e
controlar as aplicagdes e os ataques que utilizam taticas evasivas via comunicag@es criptografadas,
tais como Skype e utilizagdo da rede Tor;

6.1.5.7. Para trafego criptografado SSL, deve descriptografar pacotes a fim de possibilitar a
leitura de payload para checagem de assinaturas de aplicages conhecidas pelo fabricante;

6.1.5.8. Deve realizar decodificagdo de protocolos com o objetivo de detectar aplicagbes
encapsuladas dentro do protocolo e validar se o trafego corresponde com a especificagdo do
protocolo. A decodificagdo de protocolo também deve identificar funcionalidades especificas dentro
de uma aplicagdo;

6.1.5.9. Identificar o uso de téticas evasivas via comunicag@es criptografadas;
6.1.5.10. Atualizar a base de assinaturas de aplicagdes automaticamente;
6.1.5.11. Os dispositivos de prote¢do de rede devem possuir a capacidade de identificar o

usudrio de rede com integragdo ao Microsoft Active Directory, sem a necessidade de instalagdo de
agente no Domain Controller, nem nas estagdes dos usudrios;

6.1.5.12. Deve ser possivel adicionar controle de aplicagdes em multiplas regras de seguranga do
dispositivo, ou seja, ndo se limitando somente a possibilidade de habilitar controle de aplicagdes em
algumas regras;

6.1.5.13. Deve suportar varios métodos de identificagdo e classificagdo das aplicagBes, por pelo
menos checagem de assinaturas e decodificagdo de protocolos;

6.1.5.14. Permitir nativamente a criagdo de assinaturas personalizadas para reconhecimento de
aplicagbes proprietdrias na propria interface grafica da solugdo, sem a necessidade de agdo do
fabricante;

6.1.5.15. O fabricante deve permitir a solicitagdo de inclusdo de aplicagdes na base de
assinaturas de aplicagdes;

6.1.5.16. Deve alertar o usudrio quando uma aplicagdo for bloqueada;

6.1.5.17. Deve possibilitar a diferenciagdo de trafegos Peer2Peer (Bittorrent, emule, etc)
possuindo granularidade de controle/politicas para os mesmos;

6.1.5.18. Deve possibilitar a diferenciagdo de trafegos de Instant Messaging (AIM, Hangouts,
Facebook Chat, etc) possuindo granularidade de controle/politicas para os mesmos;

6.1.5.19. Deve possibilitar a diferenciagdo e controle de partes das aplicagdes como por exemplo
permitir o Hangouts e bloquear a chamada de video;

6.1.5.20. Deve possibilitar a diferenciagdo de aplicagdes Proxies (psiphon, freegate, etc)
possuindo granularidade de controle/politicas para os mesmos;

6.1.5.21. Deve ser possivel a criagdo de grupos dinamicos de aplicagbes baseados em



caracteristicas das aplicagdes como: tecnologia utilizada nas aplicagdes (Client-Server, Browse Based,
Network Protocol, etc);

6.1.5.22. Deve ser possivel a criagdo de grupos dindmicos de aplicagbes baseados em
caracteristicas das aplicagdes como: nivel de risco da aplicagdo e categoria da aplicagdo;

6.1.5.23. Deve ser possivel a criagdo de grupos estaticos de aplicagbes baseados em
caracteristicas das aplicagdes como: Categoria da aplicagdo.

6.1.6. Prevengdo de ameagas

6.1.6.1. Para protegdo do ambiente contra-ataques, os dispositivos de prote¢do devem possuir
maodulo de IPS, Antivirus e Anti-Spyware integrados no proprio appliance de firewall;

6.1.6.2. Deve incluir assinaturas de prevengdo de intrusdo (IPS) e bloqueio de arquivos
maliciosos (Antivirus e Anti-Spyware);

6.1.6.3. Deve sincronizar as assinaturas de IPS, Antivirus, Anti-Spyware quando implementado
em alta disponibilidade;

6.1.6.4. Deve implementar os seguintes tipos de agdes para ameacgas detectadas pelo IPS:
permitir, permitir e gerar log, bloquear e quarentenar IP do atacante por um intervalo de tempo;As
assinaturas devem poder ser ativadas ou desativadas, ou ainda habilitadas apenas em modo de
monitoragao;

6.1.6.5. Deve ser possivel a criagdo de politicas por usudrios, grupos de usudrios, IPs, redes ou
zonas de seguranga;

6.1.6.6. Excegdes por IP de origem ou de destino devem ser possiveis nas regras ou assinatura a
assinatura;

6.1.6.7. Deve suportar granularidade nas politicas de IPS, Antivirus e Anti-Spyware,
possibilitando a criagdo de diferentes politicas por zona de seguranga, enderego de origem, enderego
de destino, servigo e a combinagdo de todos esses itens;

6.1.6.8. Deve permitir o blogueio de vulnerabilidades;

6.1.6.9. Deve permitir o bloqueio de exploits conhecidos;

6.1.6.10. Deve incluir protegdo contra-ataques de negagdo de servigos;

6.1.6.11. Ser imune e capaz de impedir ataques basicos como: Syn flood, ICMP flood, UDP flood,
etc;

6.1.6.12. Detectar e bloquear a origem de portscans;

6.1.6.13. Bloquear ataques efetuados por worms conhecidos;

6.1.6.14. Possuir assinaturas especificas para a mitigacdo de ataques DoS e DDoS;

6.1.6.15. Possuir assinaturas para blogueio de ataques de buffer overflow;

6.1.6.16. Devera possibilitar a criagdo de assinaturas customizadas pela interface gréfica do
produto;

6.1.6.17. Deve permitir usar operadores de negagdo na criagdo de assinaturas customizadas de

IPS ou anti-spyware, permitindo a criagdo de excegdes com granularidade nas configuragdes;

6.1.6.18. Permitir o bloqueio de virus e spywares em, pelo menos, os seguintes protocolos: HTTP,
FTP, SMB, SMTP e POP3;

6.1.6.19. Identificar e bloquear comunicagdo com botnets;

6.1.6.20. Registrar na console de monitoragdo as seguintes informagdes sobre ameagas
identificadas: o nome da assinatura ou do ataque, aplicagdo, usudrio, origem e o destino da
comunicagdo, além da agdo tomada pelo dispositivo;

6.1.6.21. Deve possuir a fungdo de protecdo a resolugdo de enderecos via DNS, identificando
requisi¢oes de resolugdo de nome para dominios maliciosos de botnets conhecidas;

6.1.6.22. Os eventos devem identificar o pais de onde partiu a ameaga;

6.1.6.23. Deve incluir prote¢do contra virus em conteido HTML e javascript, software espido
(spyware) e worms;

6.1.6.24. Possuir protegdo contra downloads involuntarios usando HTTP de arquivos executaveis
e maliciosos;

6.1.6.25. Deve ser possivel a configuragdo de diferentes politicas de controle de ameagas e
ataques baseado em politicas do firewall considerando usuarios, grupos de usuarios, origem, destino,
zonas de seguranga, etc, ou seja, cada politica de firewall podera ter uma configuragdo diferente de
IPS, sendo essas politicas por Usudrios, Grupos de usuario, origem, destino, zonas de seguranga.

6.1.6.26. Deve ser capaz de mitigar ameagas avangadas persistentes (APT), através de analises
dindmicas para identificagdo de malwares desconhecidos;

6.1.6.27. Dentre as andlises efetuadas, a solugdo deve suportar antivirus, query na nuvem,
emulagdo de cddigo, sandboxing e verificagdo de call-back;

6.1.6.28. A solugdo deve analisar o comportamento de arquivos suspeitos em um ambiente
controlado;

6.1.7. Filtro de URLs

6.1.7.1. Permite especificar politica por tempo, ou seja, a definigdo de regras para um
determinado horério ou periodo (dia, més, ano, dia da semana e hora);

6.1.7.2. Deve ser possivel a criagdo de politicas por grupos de usuarios, IPs, redes ou zonas de
seguranga;
6.1.7.3. Deve possuir a capacidade de criagdo de politicas baseadas na visibilidade e controle

de quem esta utilizando quais URLs através da integragdo com servigos de diretdrio, Active Directory e
base de dados local;

6.1.7.4. A identificagdo pela base do Active Directory deve permitir SSO, de forma que os
usudrios ndo precisem logar novamente na rede para navegar pelo firewall;

6.1.7.5. Suportar a capacidade de criagdo de politicas baseadas no controle por URL e categoria



de URL;

6.1.7.6. Possuir categorias de URLs previamente definidas pelo fabricante e atualizaveis a
qualquer tempo;

6.1.7.7. Possuir pelo menos 70 categorias de URLs;

6.1.7.8. Deve possuir a fungdo de exclusdo de URLs do bloqueio;

6.1.7.9. Permitir a customizagdo de pagina de blogueio;

6.1.7.10. Permitir a restricdo de acesso a canais especificos do Youtube, possibilitando configurar

uma lista de canais liberado ou uma lista de canais blogqueados;

6.1.7.11. Deve bloquear o acesso a conteudo indevido ao utilizar a busca em sites como Google,
Bing e Yahoo, independentemente de a opgdo Safe Search estar habilitada no navegador do usudrio;

6.1.8. Identificagdo de usuarios

6.1.8.1. Deve incluir a capacidade de criagdo de politicas baseadas na visibilidade e controle de
quem estd utilizando quais aplicagdes através da integragdo com servigos de diretdrio, autenticagdo
via LDAP, Active Directory, E-directory e base de dados local;

6.1.8.2. Deve possuir integragdo com Microsoft Active Directory para identificagdo de usuarios e
grupos permitindo granularidade de controle/politicas baseadas em usudrios e grupos de usuarios;

6.1.8.3. Deve possuir integragdo e suporte a Microsoft Active Directory para o sistema
operacional Windows Server 2012 R2;

6.1.8.4. Deve possuir integragdo com Microsoft Active Directory para identificagdo de usuarios e
grupos permitindo granularidade de controle/politicas baseadas em usudarios e grupos de usuarios,
suportando single sign-on. Essa funcionalidade ndo deve possuir limites licenciados de usuarios;

6.1.8.5. Deve possuir integragdo com Radius para identificagdo de usuarios e grupos permitindo
granularidade de controle/politicas baseadas em usudrios e grupos de usudrios;

6.1.8.6. Deve possuir integragdo com LDAP para identificagdo de usuarios e grupos permitindo
granularidade de controle/politicas baseadas em Usuarios e Grupos de usuarios;

6.1.8.7. Deve permitir o controle, sem instalagdo de cliente de software, em equipamentos que
solicitem saida a internet para que antes de iniciar a navegagdo, expanda-se um portal de
autenticagdo residente no firewall (Captive Portal);

6.1.8.8. Deve possuir suporte a identificagdo de multiplos usudrios conectados em um mesmo
enderego IP em ambientes Citrix e Microsoft Terminal Server, permitindo visibilidade e controle
granular por usuario sobre o uso das aplicagBes que estdo nestes servigos;

6.1.8.9. Deve implementar a criagdo de grupos customizados de usuarios no firewall, baseado
em atributos do LDAP/AD;

6.1.9. Filtro de dados

6.1.9.1. Permitir identificar e opcionalmente prevenir a transferéncia de varios tipos de arquivos
(MS Office, PDF, etc) identificados sobre aplicagdes (HTTP, FTP, SMTP, etc);

6.1.9.2. Suportar identificagdo de arquivos compactados ou a aplicagdo de politicas sobre o
conteldo desses tipos de arquivos;

6.1.9.3. Suportar a identificagdo de arquivos criptografados e a aplicagdo de politicas sobre o
conteldo desses tipos de arquivos;

6.1.9.4. Permitir identificar e opcionalmente prevenir a transferéncia de informagGes sensiveis,
incluindo, mas ndo limitado a nimero de cartdo de crédito, possibilitando a criagdo de novos tipos de
dados via expressdo regular.

6.1.10. Geolocalizagdo

6.1.10.1. Suportar a criagdo de politicas por geolocalizagdo, permitindo o trafego de determinado
Pais/Paises sejam bloqueados;

6.1.10.2. Deve possibilitar a visualizagdo dos paises de origem e destino nos logs dos acessos;
6.1.11. VPN

6.1.11.1. Suportar VPN IPSec Site-to-Site;

6.1.11.2. A VPN IPSEC deve suportar criptografia 3DES, AES128, AES192 e AES256 (Advanced
Encryption Standard);

6.1.11.3. A VPN IPSEc deve suportar Autenticagdo MD5, SHA1, SHA256, SHA384 e SHA512;
6.1.11.4. A VPN IPSEc deve suportar Diffie-Hellman Group 1, Group 2, Group 5 e Group 14, Group
15 até 21 e Group 27 até 32;

6.1.11.5. A VPN IPSEc deve suportar Algoritmo Internet Key Exchange (IKEv1 e v2);

6.1.11.6. A VPN IPSEc deve suportar Autenticagdo via certificado IKE PKI;

6.1.11.7. Deve possuir interoperabilidade com os seguintes fabricantes: Cisco, Check Point,

Juniper, Palo Alto Networks, Fortinet, SonicWall;

6.1.12. Controladora para Rede Sem Fio

6.1.12.1. A solugdo deve suportar o gerenciamento de pontos de acesso para rede sem fio, e
devera ser capaz de gerenciar de forma centralizada e em sua totalidade, a quantidade solicitada no
“item 2.1 Pontos de Acesso Wireless”;

6.1.12.2. Caso a solugdo ndo suporte o gerenciamento de pontos de acesso, devera entregar uma
solugdo compativel com o “item 2.2 Controlador de Rede de Sem Fio”

6.1.13. Geréncia centralizada



6.1.13.1. A solugdo devera possuir geréncia centralizada;

6.1.13.2. Na data da proposta, nenhum dos modelos ofertados poderdo estar listados no site do
fabricante em listas de end-of-life e end-of-sale;

6.1.13.3. As licengas de uso de software serdo adquiridas em cardter permanente, podendo ser
utilizadas por tempo indeterminado, mesmo que ndo subsista o direito de receber atualizagdes ou que
ndo haja contrato de garantia de software com o fabricante ou seu representante;

6.1.13.4. O gerenciamento da solugdo deve suportar acesso via SSH, cliente ou WEB (HTTPS) e
API aberta;

6.1.13.5. O orquestrador podera ser servidor dedicado ou virtualizado, usando um VM;

6.1.13.6. O sistema deverd suportar contas de usudrio/senha estaticas;

6.1.13.7. Permitir acesso concorrente de administradores;

6.1.13.8. Defini¢do de perfis de acesso a console com permissGes granulares como: acesso de

escrita, acesso de leitura, criagdo de usudrios, alteracdo de configuragdes;

6.1.13.9. O sistema devera suportar o método de autenticacdo externo usuario/conta do servidor
Radius;

6.1.13.10. A solugdo devera oferecer uma APl RESTful completa para integragdo de orquestragdo
no NOC;

6.1.13.11. Essas comunicagdes deverdo ser protegidas e criptografadas;

6.1.13.12. Todo o provisionamento de servios deverd ser feito via GUI no sistema de
gerenciamento;

6.1.13.13. Todas as alteragdes de configuragdo deverdo ser registradas e arquivadas para fins de
auditoria;

6.1.13.14. A console de Geréncia devera informar o status UP/DOWN/SPEED das interfaces LAN e
WAN;

6.1.13.15. A console de Geréncia devera informar o status
ACESSIVEL/INACESSIVEL/CONFIGURATION SYNC/ TUNNELS UP/TUNNELS DOWN de cada equipamento
NGFW;

6.1.13.16. Devera permitir que todos os alarmes e eventos sejam registrados na console de
Geréncia.
6.1.13.17. As medigOes de taxa de ocupagdo do link, laténcia, Jitter e descarte de pacotes e as

estatisticas de interface deverdo ser coletadas de cada CPE SDWAN a cada 5 (cinco) minutos no
minimo;

6.1.13.18. O gerenciamento deve possibilitar a criagdo e administragdo de politicas de firewall e
controle de aplicagdo;

6.1.13.19. O gerenciamento deve possibilitar a criagdo e administragdo de politicas de IPS,
Antivirus e Anti-Spyware;

6.1.13.20. O gerenciamento deve possibilitar a criagdo e administragdo de politicas de Filtro de
URL;

6.1.13.21. Permitir localizar quais regras um objeto estd sendo utilizado;

6.1.13.22. Permitir criagdo de regras que fiquem ativas em horario definido;

6.1.13.23. A solugdo deve possibilitar a distribuigdo e instalagdo remota, de maneira centralizada,

de novas versdes de software dos appliances;

6.1.13.24. Deve ser capaz de gerar relatérios ou exibir comparativos entre duas sessdes
diferentes, resumindo todas as alteragbes efetuadas;

6.1.13.25. Deve permitir criar fluxos de aprovagdo na solugdo de geréncia, onde um administrador
possa criar todas as regras, mas as mesmas somente sejam aplicadas apds aprovagdo de outro
administrador;

6.1.13.26. Possuir "wizard" na solugdo de geréncia para adicionar os dispositivos via interface
grafica utilizando IP, login e senha dos mesmos;

6.1.13.27. Permitir que eventuais politicas e objetos j& presentes nos dispositivos sejam
importados quando o mesmo for adicionado a solugdo de geréncia;

6.1.13.28. Permitir visualizar, a partir da estagdo de geréncia centralizada, informagGes detalhadas
dos dispositivos gerenciados, tais como hostname, serial, IP de geréncia, licengas, horario do sistema
e firmware;

6.1.13.29. Possuir "wizard" na solugdo de geréncia para instalagdo de politicas e configuragbes
dos dispositivos;

6.1.13.30. Permitir criar na solugdo de geréncia templates de configuragdo dos dispositivos com
informagdes de DNS, SNMP, Configuragdes de LOG e Administragdo;

6.1.13.31. Permitir criar scripts personalizados, que sejam executados de forma centralizada em
um ou mais dispositivos gerenciados com comandos de CLI dos mesmos;

6.1.13.32. Possuir histérico dos scripts executados nos dispositivos gerenciados pela solugdo de
geréncia;
6.1.13.33. Permitir configurar e visualizar balanceamento de links nos dispositivos gerenciados de

forma centralizada;

6.1.13.34. Permitir criar varios pacotes de politicas que serdo aplicados/associados a dispositivos
ou grupos de dispositivos;

6.1.13.35. Deve permitir criar regras de NAT64 e NAT46 de forma centralizada;

6.1.13.36. Permitir criar regras anti DoS de forma centralizada;
6.1.13.37. Permitir criar os objetos que serdo utilizados nas politicas de forma centralizada;
6.1.13.38. Permitir criar, a partir da solugdo de geréncia, VPNs entre os dispositivos gerenciados

de forma centralizada, incluindo topologia (hub, spoke, dial-up), autenticagbes, chaves e métodos de
criptografia;

6.1.13.39. Através da analise de trafego de rede, web e DNS, deve suportar a verificagdo de



maquinas potencialmente comprometidas ou usudrios com uso de rede suspeito;

6.1.13.40. Realizar agregacdo via pontuagdo, para geragdo de um veredito sobre maquinas
comprometidas na rede e atividades suspeitas;

6.1.13.41. Utilizar técnicas de machine learning para a captura de indices de comprometimento,
através de URLs, dominios e enderegos IPs maliciosos;

6.1.13.42. Deve possuir um painel com as informagdes de maquinas comprometidas indicando
informagdes de enderego IP dos usuarios, veredito, numero de incidentes, etc...;

6.1.13.43. Deve oferece um portal do cliente facil de usar, permitindo acesso as capacidades
seguras da solugdo, como monitoramento e modelos, politicas e objetos, painéis analiticos,
visualizagOes e relatdrios, auditoria e recursos adicionais, como documentagao e links;

6.1.13.44. O portal deve permitir uma visdo geral do trafego de rede e da postura de seguranga,
incluindo widgets intuitivos com informagbes como principais paises, principais ameagas, principais
origens de trafego, principais destinos, principais aplicativos e hits de politicas, bem como graficos
para mostrar logins de administrador, eventos do sistema, e uso de recursos;

6.1.13.45. O portal deve suportar a sua configuragdo possibilite seu uso via multi-tenant, ou seja,
com a possibilidade de se criarem vérios portais de acesso independentes entre si para fins de
administragdo distribuida;

6.1.13.46. Suporte a definicdo de perfis de acesso ao console com permissdo granular, como:
acesso de gravagdo, acesso de leitura, criagdo de novos usudrios e alteragbes nas configuragdes
gerais;

6.1.13.47. Deve conter um assistente grafico para adicionar novos dispositivos, usando seu
endereco IP, usuario e senha;

6.1.13.48. A geréncia centralizada deve vir acompanhada com solugdo de visualizagdo de logs e
geragdo de relatdérios. Esta solugdo pode ser disponibilizada no mesmo equipamento de
gerenciamento centralizado, ou fornecido em equipamento externo do mesmo fabricante e deve estar
licenciada para o tratamento de 5 GB Log/dia e armazenamento de pelo menos 3TB;

6.1.13.49. Suporte a geragdo de relatérios de trafego em tempo real, em formato de mapa
geografico;

6.1.13.50. Suporte a geragdo de relatdrios de trafego em tempo real, no formato de grafico de
bolhas;

6.1.13.51. Suporte a geragdo de relatdrios de trafego em tempo real, em formato de tabela grafica;
6.1.13.52. Deve ser possivel ver a quantidade de logs enviados de cada dispositivo monitorado;
6.1.13.53. Deve possuir mecanismos de remogdo automatica para logs antigos;

6.1.13.54. Permitir importagdo e exportagdo de relatérios

6.1.13.55. Deve ter a capacidade de criar relatérios no formato HTML, PDF, XML e CSV;
6.1.13.56. Deve permitir exportar os logs no formato CSV;

6.1.13.57. Deve permitir a geragdo de logs de auditoria, com detalhes da configuragdo efetuada, o
administrador que efetuou a alteragdo e seu horario;

6.1.13.58. Os logs gerados pelos dispositivos gerenciados devem ser centralizados nos servidores
da plataforma, mas a solugdo também deve oferecer a possibilidade de usar um servidor Syslog
externo ou similar;

6.1.13.59. A solugdo deve ter relatérios predefinidos;

6.1.13.60. Deve permitir o envio automatico dos logs para um servidor FTP externo a solugdo;
6.1.13.61. Deve ter a capacidade de personalizar a capa dos relatérios obtidos;

6.1.13.62. Deve permitir centralmente a exibi¢do de logs recebidos por um ou mais dispositivos,

incluindo a capacidade de usar filtros para facilitar a pesquisa nos logs;

6.1.13.63. Os logs de auditoria das regras e alteragdes na configuragdo do objeto devem ser
exibidos em uma lista diferente dos logs relacionados ao trafego de dados;

6.1.13.64. Deve ter a capacidade de personalizar graficos em relatdrios, como barras, linhas e
tabelas;
6.1.13.65. Deve ter um mecanismo de "pesquisa detalhada" ou "Drill-Down" para navegar pelos

relatdérios em tempo real;

6.1.13.66. Deve permitir que os arquivos de log sejam baixados da plataforma para uso externo;
6.1.13.67. Deve ter a capacidade de gerar e enviar relatorios periddicos automaticamente;
6.1.13.68. Permitir a personalizagdo de qualquer relatério pré-estabelecido pela solugdo,

exclusivamente pelo Administrador, para adota-lo de acordo com suas necessidades;

6.1.13.69. Permitir o envio por e-mail de relatérios automaticamente;
6.1.13.70. Deve permitir que o relatdrio seja enviado por email para o destinatario especifico;
6.1.13.71. Permitir a programacdo da geracdo de relatdrios, conforme calendario definido pelo

administrador;

6.1.13.72. Permitir a exibigdo graficamente e em tempo real da taxa de geragdo de logs para cada
dispositivo gerenciado;

6.1.13.73. Deve permitir o uso de filtros nos relatérios;

6.1.13.74. Deve permitir definir o design dos relatérios, incluir graficos, adicionar texto e imagens,
alinhamento, quebras de pagina, fontes, cores, entre outros;

6.1.13.75. Permitir especificar o idioma dos relatérios criados;

6.1.13.76. Gerar alertas automaticos via e-mail, SNMP e Syslog, com base em eventos especiais
em logs, gravidade do evento, entre outros;

6.1.13.77. Deve permitir o envio automético de relatérios para um servidor SFTP ou FTP externo;

6.1.13.78. Deve ser capaz de criar consultas SQL ou similares nos bancos de dados de logs, para
uso em graficos e tabelas em relatérios;

6.1.13.79. Possibilidade de exibir nos relatérios da GUI as informagdes do sistema, como licengas,



memodria, disco rigido, uso da CPU, taxa de log por segundo recebido, total de logs dirios recebidos,
alertas do sistema, entre outros;

6.1.13.80. Deve fornecer as informagdes da quantidade de logs armazenados e as estatisticas do
tempo restante armazenado;

6.1.13.81. Deve permitir aplicar politicas para o uso de senhas para administradores de
plataforma, como tamanho minimo e caracteres permitidos;

6.1.13.82. Deve permitir visualizar em tempo real os logs recebidos;

6.1.13.83. Deve permitir o encaminhamento de log no formato syslog;

6.1.13.84. Deve permitir o encaminhamento de log no formato CEF (Common Event Format);
6.1.13.85. Deve suportar a configuragdo Master / Slave de alta disponibilidade em camada 3;
6.1.13.86. Deve permitir gerar alertas de eventos a partir de logs recebidos;

6.1.13.87. Deve suportar o servigo de Indicadores de Compromisso (loC) do mesmo fabricante, que

mostra as suspeitas de envolvimento do usudrio final na Web e deve relatar pelo menos: enderego IP
do usudrio, nome do host, sistema operacional, veredito (classificacdo geral da ameaga), o nimero de
ameacas detectadas;

6.2. Solugdo de Conectividade, Rede Sem Fio
6.2.1. Pontos de Acesso Wireless
6.2.1.1. Deve suportar recurso conhecido como Split Tunneling a ser configurado no SSID. Com

este recurso, o AP deve suportar a criagdo de listas de excegdes com enderegos de servigos da rede
local que ndo devem ter os pacotes enviados pelo tunel até o concentrador, ou seja, todos os pacotes
devem ser tunelados exceto aqueles que tenham como destino os enderegos especificados nas listas
de excegdo;

6.2.1.2. Adicionalmente, o ponto de acesso deve suportar modo de encaminhamento de trafego
conhecido como Bridge Mode ou Local Switching. Neste modo todo o tréfego dos dispositivos
conectados em um determinado SSID deve ser comutado localmente na interface ethernet do ponto de
acesso e ndo devem ser tunelados até o controlador wireless;

6.2.1.3. Deve permitir operagdo em modo Mesh;
6.2.1.4. Deve possuir poténcia de irradiagdo minima de 21dBm em ambas as frequéncias;
6.2.1.5. Deve suportar, no minimo, operagdo MIMO 2x2 com 2 fluxos espaciais permitindo data

rates de até 1200 Mbps em um Unico radio;

6.2.1.6. Deve suportar MU-MIMO com operagdes em Downlink (DL) e Uplink (UL);

6.2.1.7. Deve suportar OFDMA;

6.2.1.8. Deve suportar modulagdo de até 1024 QAM para os radios que operam em 2.4 e 5GHz
servindo clientes wireless 802.11ax;

6.2.1.9. Deve suportar recurso de Target Wake Time (TWT) configurado por SSID;

6.2.1.10. Deve suportar BSS Coloring;

6.2.1.11. Deve suportar operagdo em 5GHz com canais de 20, 40 e 80MHz;

6.2.1.12. Deve possuir sensibilidade minima de -94dBm quando operando em 5GHz com MCSO
(HT20);

6.2.1.13. Deve possuir antenas internas ao equipamento com ganho minimo de 4dBi em 2.4GHz e
5GHz;

6.2.1.14. Em conjunto com o controlador wireless, deve otimizar o desempenho e a cobertura

wireless (RF), realizando automaticamente o ajuste de poténcia e a distribuigdo adequada de canais a
serem utilizados;

6.2.1.15. Em conjunto com o controlador wireless, deve implementar recursos que possibilitem a
identificagdo de interferéncias provenientes de equipamentos que operem nas frequéncias de 2.4GHz
e 5GHz;

6.2.1.16. Em conjunto com o controlador wireless, deve implementar recursos de analise de
espectro que possibilitem a identificagdo de interferéncias provenientes de equipamentos ndo-WiFi e
que operem nas frequéncias de 2.4GHz ou 5GHz;

6.2.1.17. Deve suportar mecanismos para detecgdo e mitigagdo automatica de pontos de acesso
ndo autorizados, também conhecidos como Rogue Aps;

6.2.1.18. Em conjunto com o controlador wireless, deve implementar mecanismos de protegdo
para identificar ataques a infraestrutura wireless (wIDS/wIPS);

6.2.1.19. Em conjunto com o controlador wireless, deve permitir a criagdo de multiplos dominios
de mobilidade (SSID) com configuragdes distintas de seguranga e rede. Deve ser possivel criar até 14
(quatorze) SSIDs com operagdo simultanea;

6.2.1.20. Em conjunto com o controlador wireless, deve implementar os seguintes métodos de
autenticagdo: WPA (TKIP) e WPA2 (AES);

6.2.1.21. Em conjunto com o controlador wireless, deve ser compativel e implementar o método
de autenticagdo WPA3;

6.2.1.22. Em conjunto com o controlador wireless, deve implementar o protocolo IEEE 802.1X com
associagdo dinamica de VLANs para os usuarios com base nos atributos fornecidos pelos servidores
RADIUS;

6.2.1.23. Deve suportar os seguintes métodos de autenticagdo EAP: EAP-AKA, EAP-SIM, EAP-FAST,
EAP-TLS, EAP-TTLS e PEAP;

6.2.1.24. Deve implementar o padrdo IEEE 802.11r para acelerar o processo de roaming dos
dispositivos através do recurso conhecido como Fast Roaming;

6.2.1.25. Deve implementar o padrdo IEEE 802.11k para permitir que um dispositivo conectado a
rede wireless identifique rapidamente outros pontos de acesso disponiveis em sua area para que ele
execute o roaming;

6.2.1.26. Deve implementar o padrdo IEEE 802.11v para permitir que a rede influencie as
decisGes de roaming do cliente conectado através do fornecimento de informac¢des complementares,



tal como a carga de utilizagdo dos pontos de acesso que estdo proximos;

6.2.1.27. Deve implementar o padrdo IEEE 802.11e;

6.2.1.28. Deve implementar o padrdo IEEE 802.11h;

6.2.1.29. Deve implementar o padrdo IEEE 802.3az;

6.2.1.30. Deve suportar ser gerenciado via SNMP;

6.2.1.31. Deve suportar consultas via REST API;

6.2.1.32. Deve possuir estrutura robusta para operagdo em ambientes internos e permitir ser

instalado em paredes e tetos. Deve acompanhar os acessorios para fixagdo;

6.2.1.33. Deve ser capaz de operar em ambientes com temperaturas entre 0 e 402 C;

6.2.1.34. Deve possuir sistema antifurto do tipo Kensington Security Lock ou similar;

6.2.1.35. Deve possuir indicadores luminosos (LED) para indicagdo de status;

6.2.1.36. O ponto de acesso devera ser compativel e ser gerenciado pelos controladores wireless

deste processo;

6.2.1.37. Quaisquer licengas e/ou softwares necessarios para plena execugdo de todas as
caracteristicas descritas neste termo de referéncia deverdo ser fornecidos;

6.2.1.38. Deve possuir certificado emitido pela Wi-Fi Alliance;

6.2.1.39. Deve estar homologado pela ANATEL até a data de entrega;

6.2.2. Controlador de Rede Sem Fio

6.2.2.1. A Licitante devera ofertar solugdo para administrar e controlar de maneira centralizada

até 32 (trinta e dois) pontos de acesso wireless simultaneamente;

6.2.2.2. A Controladora de rede sem fio devera ser do mesmo fabricante dos pontos de acesso
ofertados;

6.2.2.3. A Controladora devera permitir a conexdo de dispositivos wireless que implementem os
padrdes IEEE 802.11a/b/g/n/ac/ax;

6.2.2.4. Deve permitir a conexdo de dispositivos wireless que transmitam trafego IPv4 e IPv6;
6.2.2.5. A solugdo devera ser capaz de gerenciar pontos de acesso do tipo indoor e outdoor;
6.2.2.6. A solugdo deverd ser capaz de gerenciar pontos de acesso que estejam conectados

remotamente através de links WAN e Internet;

6.2.2.7. O controlador wireless deve permitir ser descoberto automaticamente pelos pontos de
acesso através de Broadcast, DHCP e consulta DNS;

6.2.2.8. A solugdo deve otimizar o desempenho e a cobertura wireless (RF) nos pontos de
acesso por ela gerenciados, realizando automaticamente o ajuste de poténcia e a distribuicdo
adequada de canais a serem utilizados. A solugdo deve permitir ainda desabilitar o ajuste automatico
de poténcia e canais quando necessario;

6.2.2.9. O encaminhamento de trafego dos dispositivos conectados a rede sem fio deve ocorrer
de forma centralizada através de tunel estabelecido entre o ponto de acesso e controlador wireless.
Neste modo todos os pacotes trafegados em um determinado SSID devem ser tunelados até o
controlador wireless. Caso o controlador wireless ndo seja capaz de operar gerenciando os pontos de
acesso e concentrando o trafego tunelado simultaneamente, entdo a solugdo ofertada deve ser
composta com elemento adicional para suportar a conexdo dos tuneis originados dos pontos de
acesso;

6.2.2.10. Quando o encaminhamento de tréfego dos clientes wireless for tunelado, para garantir
a integridade dos dados, este trafego deve ser enviado pelo AP para o concentrador através de tunel
IPSec;

6.2.2.11. Operando em Bridge Mode ou Local Switch, quando ocorrer falha na comunicagédo entre
controladora e ponto de acesso os clientes devem permanecer conectados ao mesmo SSID para
garantir a continuidade na transferéncia de dados, além de permitir que novos clientes sejam
admitidos a rede, mesmo quando o SSID estiver configurado com autenticagdo 802.1X;

6.2.2.12. A solugdo deve permitir definir quais redes serdo tuneladas até o controlador e quais
redes serdo comutadas diretamente pela interface do ponto de acesso;

6.2.2.13. A solugdo deve implementar recursos que possibilitem a identificagdo de interferéncias
provenientes de equipamentos que operem nas frequéncias de 2.4GHz e 5GHz;

6.2.2.14. A solugdo deve implementar recursos de analise de espectro que possibilitem a
identificacdo de interferéncias provenientes de equipamentos ndo-WiFi e que operem nas frequéncias
de 2.4GHz ou 5GHz. A solugdo deve ainda apresentar o resultado dessas analises de maneira grafica
na interface de geréncia;

6.2.2.15. A solugdo deve permitir o balanceamento de carga dos usudrios conectados a
infraestrutura wireless de forma automatica. A distribuicdo dos usudrios entre os pontos de acesso
préximos deve ocorrer sem intervengdo humana e baseada em critérios como nimero de dispositivos
associados em cada ponto de acesso;

6.2.2.16. A solugdo deve possuir mecanismos para detecgdo e mitigacdo de pontos de acesso
ndo autorizados, também conhecidos como Rogue APs. A mitigagdo deverd ocorrer de forma
automatica e baseada em critérios, tais como: intensidade de sinal ou SSID. Os pontos de acesso
gerenciados pela solugdo devem evitar a conexdo de clientes em pontos de acesso ndo autorizados;

6.2.2.17. A solugdo deve identificar automaticamente pontos de acesso intrusos que estejam
conectados na rede cabeada (LAN). A solugdo deve ser capaz de identificar o ponto de acesso intruso
mesmo quando o MAC Address da interface LAN for ligeiramente diferente (adjacente) do MAC
Address da interface WLAN;

6.2.2.18. A solugdo deve detectar os pontos de acesso ndo autorizados e/ou intrusos através de
radios dedicados para a fungdo de anadlise ou através de Off-channel/Background scanning. Quando
realizada através de Off-channel/Background scanning, a solugdo deve ser capaz de mensurar a
utilizagdo do ponto de acesso para, caso necessario, atrasar a andlise e desta forma ndo prejudicar os
clientes conectados;



6.2.2.19. A solugdo deve permitir a configuragdo individual dos radios do ponto de acesso para
que operem no modo monitor, ou seja, com fungdo dedicada para detectar ameagas na rede sem fio e
com isso permitir maior flexibilidade no design da rede wireless;

6.2.2.20. A solugdo deve permitir o agrupamento de VLANs para que sejam distribuidas multiplas
subredes em um determinado SSID, reduzindo assim o broadcast e aumentando a disponibilidade de
enderegos IP;

6.2.2.21. A solugdo deve permitir a criagdo de multiplos dominios de mobilidade (SSID) com
configuragGes distintas de seguranca e rede. Deve ser possivel especificar em quais pontos de acesso
ou grupos de pontos de acesso que cada dominio sera habilitado;

6.2.2.22. A solugdo deve permitir ao administrador da rede determinar os hordrios e dias da
semana que as redes (SSIDs) estardo disponiveis aos usudrios;

6.2.2.23. Deve permitir restringir o numero maximo de dispositivos conectados por ponto de
acesso e por radio;

6.2.2.24. A solugdo deve implementar o padrdo IEEE 802.11r para acelerar o processo de roaming
dos dispositivos através do recurso conhecido como Fast Roaming;

6.2.2.25. A solugdo deve implementar o padrdo |IEEE 802.11k para permitir que um dispositivo
conectado a rede wireless identifique rapidamente outros pontos de acesso disponiveis em sua area
para que ele execute o roaming;

6.2.2.26. A solugdo deve implementar o padrdo IEEE 802.11v para permitir que a rede influencie
as decisbes de roaming do cliente conectado através do fornecimento de informagdes
complementares, tal como a carga de utilizagdo dos pontos de acesso que estdo proximos;

6.2.2.27. A solugdo deve implementar o padrdo IEEE 802.11w para prevenir ataques a
infraestrutura wireless;

6.2.2.28. A solugdo deve suportar priorizagdo via WMM e permitir a tradugdo dos valores para
DSCP quando os pacotes forem destinados a rede cabeada;

6.2.2.29. A solugdo deve implementar técnicas de Call Admission Control para limitar o nimero
de chamadas simultaneas;

6.2.2.30. A solugdo deve apresentar informagdes sobre os dispositivos conectados a
infraestrutura wireless e informar ao menos as seguintes informagdes: Nome do usuario conectado ao
dispositivo, Fabricante e sistema operacional do dispositivo, Enderego IP, SSID ao qual esta conectado,
Ponto de acesso ao qual estd conectado, Canal ao qual esta conectado, Banda transmitida e recebida
(em Kbps), intensidade do sinal considerando o ruido em dB (SNR), capacidade MIMO e horério da
associagao;

6.2.2.31. Para garantir uma melhor distribui¢do de dispositivos entre as frequéncias disponiveis e
resultar em melhorias na utilizagdo da radiofrequéncia, a solugdo deve ser capaz de distribuir
automaticamente os dispositivos dual-band para que conectem primariamente em 5GHz através do
recurso conhecido como Band Steering;

6.2.2.32. A solugdo deve permitir a configuragdo de quais data rates estardo ativos na ferramenta
e quais serdo desabilitados;

6.2.2.33. A solugdo deve possuir recurso capaz de converter pacotes Multicast em pacotes
Unicast quando forem encaminhados aos dispositivos que estiverem conectados a infraestrutura
wireless, melhorando assim o consumo de Airtime;

6.2.2.34. A solugdo deve suportar a configuragdo do BLE (Bluetooth Low Energy) nos pontos de
acesso que tenham este recurso;

6.2.2.35. A solugdo deve suportar recurso que ignore Probe Requests de clientes que estejam
com sinal fraco ou distantes. Deve permitir definir o limiar para que os Probe Requests sejam
ignorados;

6.2.2.36. A solugdo deve suportar recurso para automaticamente desconectar clientes wireless
que estejam com sinal fraco ou distantes. Deve permitir definir o limiar de sinal para que os clientes
sejam desconectados;

6.2.2.37. A solugdo deve permitir a configuragdo de Short Guard Interval para o radio 5GHz;

6.2.2.38. A solugdo deve implementar recurso conhecido como Airtime Fairness (ATF) para
controlar o uso de airtime nos SSIDs;

6.2.2.39. A solugdo deve ser capaz de reconfigurar automaticamente os pontos de acesso para
que desativem a conexdo de clientes nos radios 2.4GHz quando for identificado um alto indice de
sobreposigdo de sinal oriundo de outros pontos de acesso gerenciados pela mesma infraestrutura,
evitando assim interferéncias;

6.2.2.40. A solugdo deve registrar todos os logs de eventos com bloqueios e liberages das
aplicagGes que foram acessadas na rede wireless;

6.2.2.41. A solugdo deve implementar mecanismos de prote¢do para identificar ataques a
infraestrutura wireless. Ao menos os seguintes ataques devem ser identificados:

a) Ataques de flood contra o protocolo EAPOL (EAPOL Flooding);

b) Os seguintes ataques de negagdo de servico: Association Flood, Authentication Flood,
Broadcast Deauthentication e Spoofed Deauthentication;

) ASLEAP;

d) Null Probe Response or Null SSID Probe Response;

e) Long Duration;

f) Ataques contra Wireless Bridges;

g) Weak WEP;

h) Invalid MAC OUI.

6.2.2.42. A solugdo deve implementar mecanismos de protegdo para mitigar ataques a

infraestrutura wireless. Ao menos ataques de negagdo de servico devem ser mitigados pela
infraestrutura através do envio de pacotes de deauthentication;

6.2.2.43. A solugdo deve implementar mecanismos de prote¢do contra ataques do tipo ARP
Poisoning na rede wireless;



6.2.2.44. Permitir configurar o blogueio na comunicagdo entre os clientes wireless conectados a
um determinado SSID;

6.2.2.45. Em conjunto com os pontos de acesso, a solugdo deve implementar os seguintes
métodos de autenticagdo: WPA (TKIP) e WPA2 (AES);

6.2.2.46. Em conjunto com os pontos de acesso, a solugdo deve ser compativel e implementar o
método de autenticagdo WPA3;

6.2.2.47. A solugdo deve permitir a configuragdo de multiplas chaves de autenticagdo PSK para
utilizagdo em um determinado SSID;

6.2.2.48. Quando usando o recurso de multiplas chaves PSK, a solugdo deve permitir a definicdo
de limite quanto ao nimero de conexdes simultaneas para cada chave criada;

6.2.2.49. A solugdo deve implementar o protocolo IEEE 802.1X com associagdo dinamica de
VLANSs para os usudrios com base nos atributos fornecidos pelos servidores RADIUS;

6.2.2.50. A solugdo deve implementar o mecanismo de mudanga de autorizagdo dindmica para
802.1X, conhecido como RADIUS CoA (Change of Authorization) para autenticagdes 802.1X;

6.2.2.51. Em conjunto com os pontos de acesso, a solugdo deve suportar os seguintes métodos
de autenticagdo EAP: EAP-AKA, EAP-SIM, EAP-FAST, EAP-TLS, EAP-TTLS e PEAP;

6.2.2.52. A solugdo deve implementar recurso para autenticagdo dos usuarios através de pagina
web HTTPS, também conhecido como Captive Portal. A solugdo deve limitar o acesso dos usudrios
enquanto estes ndo informarem as credenciais validas para acesso a rede;

6.2.2.53. A solugdo deve permitir a hospedagem do captive portal na memdria interna do
controlador wireless;

6.2.2.54. A solugdo deve permitir a customizagdo da pagina de autenticagdo, de forma que o
administrador de rede seja capaz de alterar o cddigo HTML da pagina web formatando texto e
inserindo imagens;

6.2.2.55. A solugdo deve permitir a coleta de enderego de e-mail dos usuarios como método de
autorizagdo para ingresso a rede;

6.2.2.56. A solugdo deve permitir que a pagina de autenticagdo seja hospedada em servidor
externo;

6.2.2.57. A solugdo deve permitir a configuragdo do captive portal com enderego IPv6;

6.2.2.58. A solugdo deve permitir o cadastramento de contas para usudrios visitantes na memaria

interna. A solugdo deve permitir ainda que seja definido um prazo de validade para a conta criada;

6.2.2.59. A solugdo deve possuir interface grafica para administragdo e gerenciamento das
contas de usuarios visitantes, ndo permitindo acesso as demais fungdes de administragdo da solugdo;

6.2.2.60. Apos a criagdo de um usuario visitante, a solugdo deve enviar as credenciais por e-mail
para o usuario cadastrado;

6.2.2.61. A solugdo deve implementar recurso de DHCP Server (em IPv4 e IPv6) para facilitar a
configuragdo de redes visitantes;

6.2.2.62. A solugdo deve suportar o protocolo OSPF em IPv4 e IPv6 para compartilhamento de
rotas dindmicas entre a infraestrutura de rede LAN e WLAN;

6.2.2.63. A solugdo deve identificar automaticamente o tipo de equipamento e sistema
operacional utilizado pelo dispositivo conectado a rede wireless;

6.2.2.64. A solugdo deve permitir a configuracdo de redes Mesh entre os pontos de acesso por
ela gerenciados;

6.2.2.65. A solugdo deve permitir a configuragdo de rede Mesh entre pontos de acesso indoor e
outdoor;
6.2.2.66. A solugdo deve possuir recurso para realizar testes de conectividade nos pontos de

acesso a fim de validar se as VLAN estdo apropriadamente configuradas no equipamento ao qual os
APs estejam fisicamente conectados;

6.2.2.67. A solugdo deve permitir a adicdo de planta baixa do pavimento para ilustrar
graficamente a localizagdo geografica e status de operagdo dos pontos de acesso por ela gerenciados.
Deve permitir a adigdo de plantas baixas nos seguintes formatos: JPEG, PNG, GIF ou CAD;

6.2.2.68. A solugdo deve apresentar graficamente a topologia légica da rede, representar os
elementos da rede gerenciados, além de informag&es sobre os usudrios conectados com a quantidade
de dados transmitidos e recebidos por eles;

6.2.2.69. A solugdo deve permitir a identificagdo do firmware utilizado por cada ponto de acesso
gerenciado e permitir a atualizagdo via interface gréfica;

6.2.2.70. A solugdo deve permitir a atualizagdo de firmware individualmente nos pontos de
acesso, garantindo a gestdo e operagdo simultanea de pontos de acesso com firmwares diferentes;

6.2.2.71. A solugdo deve enviar e-mail de notificagdo aos administradores da rede em caso de
evento de indisponibilidade de um ponto de acesso;

7. INSTALAGAO DA SOLUGAO DE SEGURANGCA COM GERENCIAMENTO CENTRALIZADO

7.1. A implantagdo da solugdo devera ser feita seguindo os projetos ldgico e fisico definidos
pelo CONTRATANTE;

7.2 A execugdo dos servigos de planejamento, entrega de licenciamento de uso, instalagdo
e configuragdo da solugdo, bem como sua integragdo ao ambiente de CONTRATANTE ocorrerdo no
contexto do novo projeto e devem seguir o que estd especificado.

7.3. Do prazo e local de entrega

7.3.1. Os objetos especificados neste Termo de Referéncia deverdo ser entregues e instalados
pela CONTRATADA nos enderegos indicados pela CONTRATANTE na Ordem de Servigo — OSE;

7.3.2. A CONTRATANTE solicitard a entrega e instalagdo dos equipamentos e licenciamento
de uso por meio de Ordem de Servigo de Entrega, que deverd ser cumprida no prazo maximo de até
60 (sessenta) dias corridos, a partir da sua emissdo;



7.3.3. A OSE indicard a quantidade, os enderegos de entrega de equipamentos e da instalagdo
e nome do responsdvel pelo recebimento, acompanhado de e-mail e/ou telefone para contato, além
da solicitagdo de entrega do Plano de Projeto;

7.3.4. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE, quando da entrega dos
equipamentos com, no minimo, 5 (cinco) dias corridos de antecedéncia, ficando a CONTRATADA
responsavel pelo transporte e entrega dos equipamentos e partes componentes da solugdo integrada
de seguranga da informagdo;

7.3.5. A substitui¢do do equipamento ou licenciamento de uso, que apresentar divergéncia na
especificagdo técnica, falhas de componentes, defeitos de fabricagdo e operagdo ou qualquer outro
defeito apresentado durante o transporte, a entrega e a instalagdo dos equipamentos deverao ser
efetuadas em até 15 (quinze) dias Uteis, contados a partir da notificagdo da ocorréncia por parte da
CONTRATANTE;

7.3.6. A CONTRATADA deverd elaborar e entregar As Built em até 25 (vinte e cinco) dias apds
a instalagdo;

7.4. Plano de Projeto

7.4.1. A CONTRATADA devera se reunir com a CONTRATANTE em até 3 dias apds a abertura

de Ordem de Servigo de Entrega(OSE), para o levantamento das necessidades do projeto com vistas a
subsidiar a elaboragdo do projeto de implantagdo da solugdo;

7.4.2. No Plano de Projeto devera constar a prévia de projeto de instalagdo, contendo, no
minimo, relagdo de materiais e servigos que compordo a entrega, topologia fisica e ldgica,
detalhamento da configuragdo do equipamento, planos de migragdo, licenciamento, ativagdo e plano
de retorno;

7.4.3. Cabe a CONTRATADA verificar durante o planejamento da instalagdo o padrdo da
CONTRATANTE quanto a: arquitetura de cabeamento, padrdo de conectores opticos, patch panels,
tomadas elétricas e entregar os equipamentos dentro desses padrdes ou com as adaptagdes
necessarias;

7.4.4. O Plano de Projeto devera ser elaborado por profissional da contratada com certificagdo
PMP (Project Management Professional) do PMI (Project Manager Institute);

7.4.5. A CONTRATADA serad responsavel por elaborar e entregar o Plano de Projeto dos
equipamentos em até 10 (dez) dias corridos, contados a partir da emissdo da Ordem de Servigo de
Entrega (OSE);

7.4.6. A CONTRATANTE fard analise e validagdo do Plano de Projeto, em até 5 (cinco) dias
uteis, apontando as devidas corregdes e ou ajustes no documento, ficando a CONTRATADA
responsavel por ajustar o plano em até 5 (cinco) dias Uteis, a partir da comunicagdo da CONTRATANTE
das ndo conformidades e das alteragdes necessdrias, apontadas pela CONTRATANTE;

7.4.7. A CONTRATADA devera realizar uma ou mais reunides técnicas com o corpo técnico
designado pelo CONTRATANTE com o objetivo de ser apresentada objetivamente ao projeto proposto,
devendo sinalizar quaisquer inviabilidades ou ajustes necessarios, propondo as alternativas e/ou
melhorias no projeto com o foco em viabilizar a implementagdo. Para cada reunido, deverdo ser
elaboradas atas para registro dos pontos abordados e consentimento global, que subsidiardo a
préxima fase da dindmica de execugdo;

7.4.8. O Servigo de migragdo deverd ser realizado por equipe capacitada, contemplando
comprovagdo de certificado técnico do fabricante, para execugdo das seguintes atividades:

7.4.9. Elaboragdo do plano de mudangas detalhados para execugdo a atividades que serdo
executadas durante a instalagdo;

7.4.10. Congelamento e apresentagdo do plano de mudangas no ambiente.
7.5. Fase de Instalagdo
7.5.1. Os equipamentos e licenciamento de uso, deverdo ser entregues instalados e

operacionais, incluindo os acessdrios necessarios para o seu funcionamento;

7.5.2. Fica a critério da CONTRATANTE, definir o horario de instalagdo e configuragdo dos
equipamentos, softwares e ativagdo de licenciamento de uso, podendo tais procedimentos serem
executados em feriados ou finais de semana e em horario noturno, conforme as necessidades da
CONTRATANTE;

7.5.3. Constatada a ocorréncia de divergéncia na especificagdo técnica, falhas de
componentes, defeitos de fabricagdo e operagdo ou qualquer outro defeito apresentado durante o
transporte, a entrega e a instalagdo dos equipamentos, fica a CONTRATADA obrigada a providenciar a
substituicdo do equipamento, nos prazos definidos nesse edital;

7.5.4. A CONTRATADA devera disponibilizar uma equipe técnica para trabalhar no projeto
contendo no minimo 1 (um) técnico certificado na solugdo ofertada;

7.5.5. Eventuais despesas de custeio com deslocamento de técnicos da CONTRATADA ao local
de instalagdo, bem como todas as despesas de transporte, diarias, seguro ou quaisquer outros custos
envolvidos ficam a cargo exclusivo da CONTRATADA;

7.5.6. Todos os parametros a serem configurados deverdo ser alinhados entre as partes em
reunies de pré-projeto, devendo a CONTRATADA sugerir as configuragBes de acordo com as normas
técnicas e boas praticas, cabendo a CONTRATANTE a sua aceitagdo expressa ou recusa nos casos de
ndo atendimento das condigbes estabelecidas;

7.5.7. Ap6s a solugdo ser colocada em produgdo, devera ser monitorada on-site nas
dependéncias da CONTRATANTE pelo prazo minimo de 12 (doze) horas corridas e posteriormente,
5 (cinco) dias para troubleshooting de problemas pds-migragdo a serem cumpridas em horario
comercial, observando as condigdes de funcionamento e performance dos equipamentos, sendo
possivel o troubleshooting em caso de problema ou ndo conformidades na operagdo.

7.5.8. Os funcionarios da CONTRATADA deverdo possuir todo o ferramental necessario ao
exercicio de suas atividades;

7.5.9. A CONTRATADA devera garantir confidencialidade das informag¢des, dados e senhas
compartilhadas da CONTRATANTE;



7.5.10. Durante as atividades realizadas na prestagdo do servigo, o técnico da CONTRATADA
devera demonstrar a equipe técnica de acompanhamento da CONTRATANTE como instalar e
configurar os equipamentos e os softwares fornecidos (instalagdo assistida);

7.5.11. A implantagdo deverd abranger quaisquer funcionalidades suportadas pela solugdo as
quais poderdo fazer parte do escopo do projeto. Estas informagBes serdo documentadas no termo de
abertura do projeto a ser documentado pela CONTRATADA apds alinhamento do escopo de trabalho
entre CONTRATADA e METRO-DF;

7.5.12. A CONTRATADA deverd criar e distribuir politicas de acesso de acordo com as
configuragdes ja existentes no METRO-DF;
7.5.13. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE a conclusdo da instalagdo dos

equipamentos e entregar toda documentagao técnica prevista, dentro do prazo definido neste edital;

7.5.14. A CONTRATADA deverd entregar o As Built, que por sua vez deve contemplar todas as
informagBes constantes previamente do Plano de Projeto, juntamente com os ajustes, que se
mostraram necessarios quando da instalagdo de fato dos ativos;

7.5.15. Apds a CONTRATADA concluir toda a instalagdo dos equipamentos, deixando-os
completamente operacionais, e a entrega de toda documentagdo técnica e do As built, conforme
condigBes e prazos exigidos neste TR, a CONTRATANTE emitira o Termo de Recebimento Provisdrio,
em até 8 (oito) dias, contados a partir da comunicagdo de conclusdo da instalagdo;

7.5.16. Apds 30 (trinta) dias da emissdo do Termo de Recebimento Provisério, sendo
confirmada a operagdo e desempenho a contento dos equipamentos, nos termos das especificagdes
técnicas e do atestado de homologagdo, a CONTRATANTE emitira o Termo de Recebimento Definitivo.

8. INSTALAGAO DA SOLUGAO DE CONECTIVIDADE, REDE SEM FIO

8.1. A implantagdo da solugdo devera ser feita seguindo os projetos ldgico e fisico definidos
pelo CONTRATANTE;

8.2 A execugdo dos servigos de planejamento, entrega de licenciamento de uso, instalagdo
e configuragdo da solugdo, bem como sua integracdo ao ambiente de CONTRATANTE ocorrerdo no
contexto do novo projeto e devem seguir o que estd especificado.

8.3. Do prazo e local de entrega

8.3.1. Os objetos especificados neste Termo de Referéncia deverdo ser entregues e instalados
pela CONTRATADA nos enderegos indicados pela CONTRATANTE na Ordem de Servigo — OSE;

8.3.2. A CONTRATANTE solicitard a entrega e instalagdo dos equipamentos e licenciamento
de uso por meio de Ordem de Servigo de Entrega, que deverd ser cumprida no prazo maximo de até
60 (sessenta) dias corridos, a partir da sua emissdo;

8.3.3. A OSE indicard a quantidade, os enderegos de entrega de equipamentos e da instalagdo
e nome do responsével pelo recebimento, acompanhado de e-mail e/ou telefone para contato, além
da solicitagdo de entrega do Plano de Projeto;

8.3.4. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE, quando da entrega dos
equipamentos com, no minimo, 5 (cinco) dias corridos de antecedéncia, ficando a CONTRATADA
responsavel pelo transporte e entrega dos equipamentos e partes componentes da solugdo integrada
de segurancga da informacdo;

8.3.5. A substituicdo do equipamento ou licenciamento de uso, que apresentar divergéncia na
especificagdo técnica, falhas de componentes, defeitos de fabricagdo e operagdo ou qualquer outro
defeito apresentado durante o transporte, a entrega e a instalagdo dos equipamentos deverdo ser
efetuadas em até 15 (quinze) dias Uteis, contados a partir da notificagdo da ocorréncia por parte da
CONTRATANTE;

8.3.6. A CONTRATADA deverd elaborar e entregar As Built em até 25 (vinte e cinco) dias apds
a instalagdo;

8.4. Plano de Projeto

8.4.1. A CONTRATADA deverd se reunir com a CONTRATANTE em até 3 dias apds a abertura

de Ordem de Servigo de Entrega(OSE), para o levantamento das necessidades do projeto com vistas a
subsidiar a elaboragdo do projeto de implantagdo da solugdo;

8.4.2. No Plano de Projeto deverad constar a prévia de projeto de instalagdo, contendo, no
minimo, relacdo de materiais e servicos que compordo a entrega, topologia fisica e ldgica,
detalhamento da configuragdo do equipamento, planos de migragdo, licenciamento, ativagdo e plano
de retorno;

8.4.3. Cabe a CONTRATADA verificar durante o planejamento da instalagdo o padrdo da
CONTRATANTE quanto a: arquitetura de cabeamento, padrdo de conectores opticos, patch panels,
tomadas elétricas e entregar os equipamentos dentro desses padrdes ou com as adaptagles
necessarias;

8.4.4. O Plano de Projeto devera ser elaborado por profissional da contratada com certificagdo
PMP (Project Management Professional) do PMI (Project Manager Institute);

8.4.5. A CONTRATADA sera responsavel por elaborar e entregar o Plano de Projeto dos
equipamentos em até 10 (dez) dias corridos, contados a partir da emissdo da Ordem de Servigo de
Entrega (OSE);

8.4.6. A CONTRATANTE fard analise e validagdo do Plano de Projeto, em até 5 (cinco) dias
Uteis, apontando as devidas corre¢des e ou ajustes no documento, ficando a CONTRATADA
responsavel por ajustar o plano em até 5 (cinco) dias Uteis, a partir da comunicagdo da CONTRATANTE
das ndo conformidades e das alteragdes necessarias, apontadas pela CONTRATANTE;

8.4.7. A CONTRATADA deverd realizar uma ou mais reunides técnicas com o corpo técnico
designado pelo CONTRATANTE com o objetivo de ser apresentada objetivamente ao projeto proposto,
devendo sinalizar quaisquer inviabilidades ou ajustes necessarios, propondo as alternativas e/ou
melhorias no projeto com o foco em viabilizar a implementagdo. Para cada reunido, deverdo ser
elaboradas atas para registro dos pontos abordados e consentimento global, que subsidiardo a
proxima fase da dinamica de execugdo;



8.4.8. O Servigo de migracdo devera ser realizado por equipe capacitada, contemplando
comprovacdo de certificado técnico do fabricante, para execugdo das seguintes atividades:

8.4.9. Elaboragdo do plano de mudangas detalhados para execugdo a atividades que serdo
executadas durante a instalagdo;

8.4.10. Congelamento e apresentagdo do plano de mudangas no ambiente.
8.5. Fase de Instalagdo
8.5.1. Os equipamentos e licenciamento de uso, deverdo ser entregues instalados e

operacionais, incluindo os acessoérios necessarios para o seu funcionamento;

8.5.2. Fica a critério da CONTRATANTE, definir o horario de instalagdo e configuragdo dos
equipamentos, softwares e ativagdo de licenciamento de uso, podendo tais procedimentos serem
executados em feriados ou finais de semana e em horario noturno, conforme as necessidades da
CONTRATANTE;

8.5.3. Constatada a ocorréncia de divergéncia na especificagdo técnica, falhas de
componentes, defeitos de fabricacdo e operagdo ou qualquer outro defeito apresentado durante o
transporte, a entrega e a instalagdo dos equipamentos, fica a CONTRATADA obrigada a providenciar a
substituicdo do equipamento, nos prazos definidos nesse edital;

8.5.4. A CONTRATADA deverd disponibilizar uma equipe técnica para trabalhar no projeto
contendo no minimo 1 (um) técnico certificado na solugdo ofertada;

8.5.5. Eventuais despesas de custeio com deslocamento de técnicos da CONTRATADA ao local
de instalagdo, bem como todas as despesas de transporte, diarias, seguro ou quaisquer outros custos
envolvidos ficam a cargo exclusivo da CONTRATADA;

8.5.6. Todos os parametros a serem configurados deverdo ser alinhados entre as partes em
reunides de pré-projeto, devendo a CONTRATADA sugerir as configuragdes de acordo com as normas
técnicas e boas praticas, cabendo a CONTRATANTE a sua aceitagdo expressa ou recusa nos casos de
ndo atendimento das condi¢des estabelecidas;

8.5.7. Apds a solugdo ser colocada em produgdo, devera ser monitorada on-site nas
dependéncias da CONTRATANTE pelo prazo minimo de 12 (doze) horas corridas e posteriormente,
5 (cinco) dias para troubleshooting de problemas pds-migragdo a serem cumpridas em horario
comercial, observando as condigdes de funcionamento e performance dos equipamentos, sendo
possivel o troubleshooting em caso de problema ou ndo conformidades na operagdo.

8.5.8. Os funciondrios da CONTRATADA deverdao possuir todo o ferramental necessario ao
exercicio de suas atividades;

8.5.9. A CONTRATADA devera garantir confidencialidade das informagdes, dados e senhas
compartilhadas da CONTRATANTE;

8.5.10. Durante as atividades realizadas na prestagdo do servigo, o técnico da CONTRATADA
deverd demonstrar a equipe técnica de acompanhamento da CONTRATANTE como instalar e
configurar os equipamentos e os softwares fornecidos (instalagdo assistida);

8.5.11. A implantacdo deverd abranger quaisquer funcionalidades suportadas pela solugdo as
quais poderdo fazer parte do escopo do projeto. Estas informagdes serdo documentadas no termo de
abertura do projeto a ser documentado pela CONTRATADA apds alinhamento do escopo de trabalho
entre CONTRATADA e METRO-DF;

8.5.12. A CONTRATADA devera criar e distribuir politicas de acesso de acordo com as
configuragBes ja existentes no METRO-DF;

8.5.13. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE a conclusdo da instalagdo dos
equipamentos e entregar toda documentagdo técnica prevista, dentro do prazo definido neste edital;

8.5.14. A CONTRATADA deverd entregar o As Built, que por sua vez deve contemplar todas as
informagdes constantes previamente do Plano de Projeto, juntamente com os ajustes, que se
mostraram necessarios quando da instalagdo de fato dos ativos;

8.5.15. Apos a CONTRATADA concluir toda a instalagdo dos equipamentos, deixando-os
completamente operacionais, e a entrega de toda documentagdo técnica e do As built, conforme
condigBes e prazos exigidos neste TR, a CONTRATANTE emitird o Termo de Recebimento Provisdrio,
em até 8 (oito) dias, contados a partir da comunicagdo de conclusdo da instalagdo;

8.5.16. Apds 30 (trinta) dias da emissdo do Termo de Recebimento Provisério, sendo
confirmada a operagdo e desempenho a contento dos equipamentos, nos termos das especificagdes
técnicas e do atestado de homologagdo, a CONTRATANTE emitird o Termo de Recebimento Definitivo.

9. INSTALAGAO DE PONTOS LOGICOS

9.1. O servigo compreende a instalagdo de novos pontos de dados, do patch panel até o
Ponto de Acesso de Rede sem fio, com a prestagdo de todos os servicos de infraestrutura e
fornecimento de todos os materiais (cabos UTP Categoria 6, conectores RJ 45 fémea e macho
categoria 6, ferramentas, equipamentos, tomadas etc.) utilizados;

9.2. A instalagdo dos pontos ldgicos, poderdo ser utilizados apenas para conexdo de ponto
de acesso sem fio;

9.3. Para cada ponto ldgico instalado devera ser fornecido os patch cords e os conectores
macho e fémea necessarios. Os Patchs Cords deverdo ser testados e certificados com a utilizagdo de
aparelho "cable scanner e cable analyzer", de acordo com os testes requeridos pelas normas
ANSI/EIA/TIA ou ISO/IEC;

9.4. Os pontos ldgicos deverdo ser testados e certificados com a utilizagdo de aparelho
"cable scanner e cable analyzer", de acordo com os testes requeridos pelas normas ANSI/EIA/TIA ou
ISO/IEC;

9.5. E de responsabilidade da CONTRATADA a passagem do cabeamento utilizando as
eletrocalhas e/ou eletrodutos existentes. Caso ndo exista eletrocalha ou eletroduto no caminho onde
novo ponto sera instalado, a CONTRATADA devera fornecer;

9.6. Sera também de responsabilidade da CONTRATADA, a recomposig¢do da infraestrutura e
alvenaria da dependéncia que venha a ser danificada, quando da passagem do cabo UTP;



9.7. Os novos pontos ldgicos, deverdo ter garantia até o final do contrato.

10. DA GARANTIA, VALIDADE E SUPORTE TECNICO

10.1. Deverdo ser entregues a CONTRATANTE os originais e/ou cépias das Notas Fiscais das
compras de todos os equipamentos e materiais que fazem parte do escopo dessa contratagao.

10.2. A CONTRATADA devera emitir o Termo de Garantia ou equivalente padronizado,
conforme determina o art. 50, do Cddigo de Defesa do Consumidor, para a Solugdo completa de TIC,
pelo prazo de 60 (sessenta) meses, contados da data da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo
- TRD, contra todo e qualquer defeito que venha a ocorrer no periodo acima descrito,
independentemente dos resultados da inspecdo no ato do recebimento e/ou ensaios posteriores;

10.3. Os materiais e equipamentos que porventura ndo estdo citados nas especificagdes
técnicas e que se fagam necessdrios ao empreendimento, em fungdo dos detalhamentos da solugdo
tecnoldgica do fabricante/fornecedor, deverdo ser fornecidos as custas da CONTRATADA dentro das
normas aplicdveis e de acordo com os padrdes exigidos pela CONTRATANTE quando da aprovagdo dos
documentos técnicos;

10.4. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico especializado no local onde estiver a
solugdo (on-site) durante o periodo de 60 (sessenta) meses, a contar do Recebimento Definitivo do
Objeto;

10.5. A assisténcia técnica e o suporte da Solugdo de TIC poderdo ser prestados
remotamente, caso seja possivel a resolugdo do problema;

10.6. A assisténcia técnica e o suporte também se estendem a todos os componentes de
hardware e software de infraestrutura que fazem parte do objeto, bem como quaisquer atualizagdes
de firmware e software disponibilizados pelo fabricante.

10.7. A garantia sera aquela, usualmente fornecida pelo fabricante acrescida dos Niveis de
Servigo Exigidos;

10.8. A assisténcia técnica e o suporte das Solugdo de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo - TICé decorrente da garantia técnica contratual, ndo configurando-se em
contratagdo de servigos além do objeto do presente Termo de Referéncia.

10.9. Os servigos de suporte técnico serdo prestados vinte quatro (24) horas por dia, sete (7)
dias por semana inclusive sabados, domingos e feriados;

10.10. A CONTRATADA devera comprovar ser revenda autorizada do fabricante da solugdo
ofertada, para fins de garantia e suporte;

10.11. Devera ser disponibilizada central de atendimento telefénico da CONTRATADA,
disponivel durante vinte e quatro horas por dia, sete dias na semana, com atendimento em portugués,
possibilitando a abertura de chamados técnicos, sem limite de quantidade de chamados;

10.12. O fabricante deverd disponibilizar site na internet incluindo pelo menos a relagdo de
licengas de uso disponiveis, base de conhecimento, férum de discussdo, documentagdo técnica dos
produtos ofertados, comunidades técnicas, abertura e acompanhamento do histérico de chamados,
sem limite de quantidade, download de produtos, atualizagdes e corregdes.

10.13. Os servigos de suporte técnico serdo acionados a partir do registro de indisponibilidade
gerado pelo monitoramento (quando for o caso) e/ou por meio de abertura de chamado (ticket) a
critério da equipe técnica da CONTRATANTE. Esses chamados serdo classificados conforme as
severidades especificadas a seguir:

Inicio do Término do

atendimento|atendimento Caracteristicas

Severidade

ALTA Até 2h Até 4h R ~ o
aplicagao de agdes de respostas a incidentes.

MEDIA Até 6h Até 12h

BAIXA Até 12h Até 72h ; . o
aprimoramento do servigo/solugdo.

10.14. Faculta-se a CONTRATADA realizar medidas de contorno temporariamente , mantendo
as mesmas funcionalidades e técnicas, quando entdo, a partir de seu pleno estado de funcionamento,
ficara suspensa a contagem do prazo de solugdo.

10.15. O prazo maximo para a substituigdo tempordria ou medida de contorno serd de 30
(trinta) dias.

10.16. A CONTRATADA devera substituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, qualquer,
software, pega e componente que venha a se enquadrar em, pelo menos, um dos seguintes casos:

10.16.1. Ocorréncia de 3 (trés) ou mais chamados técnicos de manutengdo corretiva dentro de
um periodo continuo de 30 (trinta) dias; soma dos tempos de paralisagdo que ultrapasse 20 (vinte)
horas dentro de um periodo continuo de 30 (trinta) dias.

10.16.2. No caso de inviabilidade da solugdo definitiva do problema apresentado na solugdo,
independentemente do enquadramento nos casos previstos no subitem anterior, faculta-se A
CONTRATADA promover a sua substituigdo em carater definitivo.

10.16.3. A substituicdo definitiva serd admitida com anuéncia da CONTRATANTE, apds prévia
avaliagdo técnica quanto as condigdes de uso e compatibilidade da solugdo ofertada, em relagdo
aquele que esta sendo substituida.

10.17. A CONTRATADA devera manter registro dos eventos, que porventura tenham provocado
interrupgdes na solugdo, de modo a justificar a CONTRATANTE a ndo consideragdo de tempos de

E aplicado quando ha indisponibilidade na solugdo ou em qualquer servigo que a compde; para a configuragdo da solugao; para

E aplicado para solicitagdes de criagdo/configuragéo de politicas nos demais servigos que compdem a solugéo; quando ha
problema, simultaneo ou ndo, nos elementos que compdem os servigos/solugdo, embora ainda estejam disponiveis.

E aplicado para solicitagéo de configuragdo, manutencdes preventivas, esclarecimentos técnicos relativos ao uso e




inoperancia, causados por falta de energia elétrica nas dependéncias da CONTRATANTE, por agdes ou
solicitages da CONTRATANTE ou ainda por manutengGes programadas.

10.18. Sera considerado o Prazo de Solugdo Definitiva como o tempo decorrido entre o registro
de um chamado e a solugdo definitiva para efeito dos niveis exigidos.

10.19. Os chamados de severidade ALTA poderdo ser atendidos on-site, a critério da
CONTRATANTE. E vedado a CONTRATADA interromper o atendimento até que o servico seja
efetivamente recolocado em pleno estado de funcionamento, mesmo que se estendam para periodos
noturnos, sabados, domingos e feriados. A interrupgdo do suporte técnico de um chamado desse tipo
de severidade por parte da CONTRATADA e que ndo tenha sido previamente autorizado pela
CONTRATANTE, poderd ensejar em aplicagdo de penalidades previstas.

10.20. A CONTRATANTE encaminhard a CONTRATADA, quando da reunido de alinhamento de
expectativas, relagdo nominal de até 5 (cinco) usuarios que terdo login e senha com perfis de acessos
distintos aos servicos que compdem a solugdo bem como para abrir chamados. Esses perfis serdo
criados a critério da CONTRATANTE e configurados pela CONTRATADA.

10.21. Essa lista poderd ser ajustada durante o periodo de vigéncia do contrato a titulo de
adequacgdo as necessidades da CONTRATANTE mediante anuéncia e aceite da CONTRATADA, sem
6nus para a CONTRATANTE.

10.22. Pelo ndo cumprimento do indice minimo de DISPONIBILIDADE previsto, serdo aplicadas
as penalidades previstas em contrato.

11. TREINAMENTO

11.1. A CONTRATADA devera fornecer duas turmas de treinamento, uma referente a “Solugdo
de Seguranga com Gerenciamento Centralizado” e outra para “Solugdo de Conectividade, Rede Sem
Fio”;

11.2. O treinamento para Solugdo de Seguranga com Gerenciamento Centralizado, deverd ter
carga horaria minima de 40 (quarenta) horas, em datas a serem acordadas com A CONTRATADA;

11.3. O treinamento para Solugdo de Conectividade, Rede Sem Fio, deverd ter carga horaria
minima de 16 (dezesseis) horas, em datas a serem acordadas com A CONTRATADA;

11.4. A turma de treinamento devera comportar até 4 (quatro) alunos;

11.5. O treinamento devera capacitar os profissionais da CONTRATANTE a instalar,
configurar, operar, administrar e gerenciar incluindo o troubleshooting basico de campo;

11.6. O treinamento referente devera ser ministrado por uma instituigio autorizada pelo
fabricante;

11.7. A CONTRATADA devera prover treinamento em lingua portuguesa, a ser ministrado por

instrutor certificado;

11.8. Durante o treinamento, devera haver um equipamento ou acesso a solugdo para cada
aluno, admitindo-se a possibilidade de os equipamentos usados para treinamento serem virtuais;

11.9. Os custos com instrutor, equipamentos, ambiente de virtualizagdo (se cabivel) e
material didatico sdo de responsabilidade da CONTRATADA;

11.10. Os treinamentos deverdo ocorrer nas dependéncias da CONTRATADA ou em local
indicado pela CONTRATADA, no Distrito Federal, em data a ser acordada previamente entre a
CONTRATANTE e A CONTRATADA;

11.11. A CONTRATADA serd a responsavel pela preparagdo do local de treinamento inclusive
da disponibilizagdo e instalagdo de todos os equipamentos, exceto os de uso pessoal dos alunos
(Notebook, microcomputadores, etc);

11.12. A programagdo, conteldo programdtico e duragdo do treinamento deverdo ser
previamente aprovados pela CONTRATANTE;

11.13. O material didatico utilizado no treinamento devera ser preferencialmente em lingua
portuguesa, mas sera aceito material didatico em lingua inglesa. Nao sera aceito material didatico em
nenhum idioma diferente de portugués e inglés;

11.14. No inicio do treinamento, os alunos deverdo receber um conjunto completo do material
didatico, incluindo cdpia de todos os materiais de apresentagdo visual;

11.15. Podera ocorrer gravagdo do treinamento mediante autorizagdo dos participantes.

11.16. O treinamento devera ser iniciado em até 5 (cinco) dias Uteis, apds a conclusdo da
implantagdo das solugdes;

11.17. Ao término do treinamento, sera realizada uma Avaliagdo de Reagdo tendo em vista a
medi¢do e avaliagdo da qualidade da transferéncia de conhecimento. A CONTRATADA aplicard a
Avaliagdo de Reagdo em todos os treinandos, conforme modelo estabelecido no ANEXO V — MODELO
DE AVALIACAO DE REACAO DE TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO — deste Termo de Referéncia,
com o objetivo de avaliar a satisfagdo com a transferéncia de conhecimento;

11.18. Caso a CONTRATADA, para fins proprios, tenha a necessidade de mensurar outros
fatores ndo previstos na avaliagdo padrdo da CONTRATANTE, ela podera utilizar o seu préprio
formulario, porém o mesmo ndo serd utilizado para aprovagdo da transferéncia de conhecimento por
parte da CONTRATANTE;

11.19. Quatro fatores serdo objeto de avaliagdo pelo formulario:

11.19.1. Programa e Metodologia — Avalia a percepg¢do dos participantes quanto ao alcance dos
objetivos da transferéncia de conhecimento, bem como a adequagdo da carga horaria ao contetdo
apresentado;

11.19.2. Instrutoria — Avalia a satisfagdo dos participantes com relagdo a atuagdo do instrutor
durante a transferéncia de conhecimento, tanto em relagdo ao seu conhecimento técnico do tema,
quanto a sua habilidade didatico-pedagodgica e de interagdo com a turma;

11.19.3. Organizagdo — Avalia a satisfagdo dos treinandos com as técnicas didaticas utilizadas,
com a qualidade dos recursos e materiais didaticos e, também, com as condigdes e instalagdes do
ambiente da transferéncia de conhecimento;

11.19.4. Autoavaliagdo — Avalia a percepgdo dos participantes quanto a aquisigdo de novos
conhecimentos e habilidades por meio da transferéncia de conhecimento oferecida, bem como, a



seguranga para a sua aplicagdo e relevancia do conteudo abordado.

11.20. Para fins de avaliagdo, cada um dos itens relativos aos fatores acima, serdo avaliados
em uma escala de classificagdo de 1 (um) a 10 (dez), na qual 1 (um) corresponde ao menor e 10 (dez)
ao maior nivel de satisfacdo;

11.21. Para fins de avaliagdo geral da turma, sera considerada a média obtida nos fatores que
compdem a avaliagdo de reagdo, com excegdo do fator "Autoavaliagdo";

11.22. A transferéncia de conhecimento promovida pela CONTRATADA serd submetida a
aprovagdo por parte da CONTRATANTE;

11.23. O resultado da transferéncia de conhecimento serd considerado INSATISFATORIO
quando pelo menos uma das situagdes a seguir ocorrer:

11.23.1. Média final da turma inferior a 7 (sete), excluindo-se o fator "Autoavaliagdo";

11.23.2. Mediana do fator "Instrutoria" inferior a 7 (sete);

11.23.3. Mediana de, pelo menos, dois fatores inferior a 7 (sete), excluindo-se o fator

"Autoavaliagdo".

11.24. A CONTRATADA sera obrigada a realizar, sem 6nus para a CONTRATANTE, nova
transferéncia de conhecimento para a turma em que ficar configurado como resultado
INSATISFATORIO. A critério da CONTRATANTE, o contetido poderd ser ajustado e/ou o instrutor
substituido para sanar os problemas identificados. A nova transferéncia de conhecimento devera
acontecer segundo um novo calendario a ser definido pela CONTRATANTE;

11.25. A CONTRATADA deverd enviar para o Gestor do Contrato, em até 5 (cinco) dias Uteis
apds o encerramento da turma, os certificados de conclusdo de curso - contendo carga horéria e
conteldo programatico - e a lista de presenga, assinada pelo instrutor, em que seja comprovada a
participagdo dos treinandos, através de suas assinaturas em cada dia de treinamento.

12. PLANO DE COMUNICACAO

12.1. Serdo adotados os seguintes mecanismos de comunicagdo:

12.2. E-mail;

12.3. Carta (Oficio);

12.4. Sistema de Chamados Técnicos da CONTRATADA (apenas para os servigos de suporte
técnicos).

12.5. As comunicagdes formais serdo sempre encaminhadas ao Preposto da CONTRATADA;
12.6. Os servigos previstos neste instrumento serdo demandados por intermédio de Ordens

de Servigo emitidas pelo CONTRATANTE e serdo Unica e exclusivamente dirigidas ao Preposto da
CONTRATADA;

12.7. Para o servigo de suporte técnico, por default, a comunicagdo ocorrerd por intermédio
de sistema web que devera ser provido pela CONTRATADA. No entanto, a comunicag¢do (atendimento)
também podera ocorrer por telefone ou e-mail que serdo formalizados na iniciagdo contratual.

13. VISTORIA TECNICA

13.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o LICITANTE devera
realizar vistoria nas instalagdes dos locais de execugdo dos servigos, acompanhado por empregado
designado para esse fim, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo e-mail:
tin@ metro.df.gov.br.

13.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital,
estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica. Quando da
realizacdo desta Vistoria Técnica, o METRO-DF emitird Atestado de Visita Técnica Prévia (ANEXO | )
que deverd acompanhar a documentagdo de habilitagdo da empresa LICITANTE.

13.3. Para a vistoria, o LICITANTE ou o seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

13.4. Nao poderdo ser realizadas vistorias concomitantes para dois ou mais licitantes.

13.5. Caso a licitante opte pela ndo realizagdo da vistoria de que trata este item, deverd
apresentar juntamente aos documentos de sua habilitagdo a Declaragdo de Renuncia a Vistoria Prévia
(ANEXO 1) em que informe que os documentos da licitagdo sdo suficientemente claros para a
montagem de sua proposta.

13.6. Independentemente da realizagdo ou ndo de vistoria, serdo de responsabilidade da
CONTRATADA eventuais erros no dimensionamento de sua proposta.

14. ENQUADRAMENTO (NATUREZA) DO OBJETO

14.1. A presente contratagdo trata-se de servico comum, conforme disposto no Art. 19 da Lei
n2 10.520/02, visto que os diversos modelos que auxiliam a disciplina de desenvolvimento e
manutengdo de sistemas de informagdo fornecem elementos padronizados de desempenho e
qualidade, amplamente conhecidos e utilizados por fornecedores e consumidores dos servigos de
desenvolvimento de software.

ils), GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

15.1. Sera exigida a prestagdo de garantia de execugdo contratual pela fornecedora, a ser
prestada no prazo de até 15 (quinze) dias apds a publicagdo do extrato do contrato, como condi¢do
para a celebragdo do contrato, o percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, optando
por uma das seguintes modalidades:

15.2. Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
15.3. Seguro-garantia;

15.4. Fianga bancaria emitida por instituigdo com cadastro ativo no Banco Central



15.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger o
periodo da vigéncia do contrato, acrescida de 3 (trés) meses apds o término contratual;

15.6. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigagdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢gdo no prazo maximo de 10 dias Uteis,
contados da data em que for notificada.

16. REGIME DE EXECUCAO

16.1. A forma de fornecimento de bens serd integral, conforme o disposto no Art.27 do
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (RILC).

17. DO AGRUPAMENTO EM LOTE

17.1. A solugdo deverd ser composta de um unico lote. A busca por um Unico lote justifica-se
por conta de que o fornecimento de itens por meio de CONTRATADAS distintas trariam relevantes
riscos ao projeto, como a necessidade continua de comunicagdo entre os diferentes fornecedores o
que, historicamente, ndo ocorre com fluidez, muito menos de forma satisfatéria, sendo a parte mais
lesada o CONTRATANTE. Além do mais, sempre existe a necessidade de ocorrer perfeita integragdo
técnica entre os itens do objeto, e o fornecimento parcial dos itens por diferentes fornecedores traria
ndo apenas maior complexidade, mas maiores custos de integracdo e riscos de uma execugdo
inadequada.

17.2. Nesse sentido, a contratagdo por lote Unico se mostra mais satisfatdria do ponto de
vista técnico, uma vez que consolida a entrega a partir de um unico fornecedor, haja vista que é
notdrio o fato de que ao se utilizar de muitos fornecedores para entrega, aumenta-se a incidéncia de
possibilidades de atrasos e ndo conclusdo do projeto no prazo estimado, causando, neste caso,
prejuizos financeiros por conta de atraso e perda de arrecadagdo por falta da tecnologia necessaria ao
funcionamento total da solugdo.

18. CRITERIO DE JULGAMENTO

18.1. A presente contragdo tera como critério de julgamento MENOR PRECO POR
LOTE, respeitando-se os pregos estimados por item;

18.2. Visando motivar a disputa por meio dos lances concorrentes, serad adotado o modo de
disputa aberto, onde os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos decrescentes, conforme
procedimento legal definido no Edital.

18.3. Para efeito de julgamento, ndo serdo consideradas vantagens ndo previstas no
instrumento convocatorio.

ils), DO PAGAMENTO

19.1. Para as empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores
iguais ou superiores a R$ 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos serdo feitos exclusivamente
mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficidrio, junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB.
Para tanto, deverdo apresentar o nimero da conta corrente e agéncia onde desejam receber seus
créditos, de acordo com o Decreto n? 32.767 de 17/02/2011 e Art. 148, § Unico do Regulamento de
Licitagdes e Contratos do METRO-DF;

19.2. Excetuam-se desta obrigatoriedade as empresas de outros Estados da Federagdo que,
comprovadamente ndo possuam filiais e/ou representagdo no Distrito Federal, devendo neste caso
indicar o numero de sua conta - corrente, bem como a agéncia do estabelecimento bancario;

19.3. O pagamento serd realizado em até 15 (quinze) dias, contados a partir da entrega da
Fatura/Nota Fiscal no protocolo do METRO-DF, desde que o documento de cobranca esteja em
condigBes de liquidagdo e pagamento e que tenham sido cumpridas as exigéncias contratuais e
administrativas da Contratante;

19.4. Se a documentagdo de cobranga estiver incompleta ou conter erros ou incorregdes, o
prazo para pagamento sera recomegado a partir da data de sua reapresentagdo, desde que o atesto ja
tenha sido realizado;

19.5. Se a CONTRATADA for optante pelo Simples Nacional, essa condi¢do devera ser
informada na Nota Fiscal/Fatura, sob pena de ter retido na fonte os tributos incidentes sobre a
operagdo, relacionados no art. 13 da Lei Complementar n° 123/2006;

19.6. E vedado o pagamento antecipado por objeto contratual ndo executado;

19.7. Para que o pagamento possa ser liberado, a CONTRATADA devera apresentar ao
METRO-DF os seguintes documentos em plena validade, junto com a Nota Fiscal:

19.8. Autorizagdo de Faturamento — AF emitida pelo gestor ou comissdo gestora do contrato,
se for o caso;

19.9. Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido e Contribui¢des Previdenciarias, expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN
ou pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

19.10. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF, emitida pela Caixa Econdmica Federal;
19.11. Certiddo Negativa de Débitos emitida pela Secretaria de Fazenda Publica do Distrito
Federal, se tiver sede ou filial no Distrito Federal; e

19.12. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pelo Tribunal Superior do
Trabalho — TST.

19.13. A CONTRATADA fica obrigada a emitir Nota Fiscal Eletrénica — NF-E, modelo 55, em
substituicdo a nota fiscal modelo 1 ou 1-A, a partir de 12 de outubro de 2011, conforme dispde o
Protocolo ICMS 42, de 3/07/2009, com redag¢do dada pelo Protocolo ICMS 33/2011.

19.14. Em caso de atraso no pagamento sem justo motivo, o débito sera acrescido de corregdo
monetaria pelo IPC-A/IBGE, salvo disposicdo em contrario no Edital ou contrato, e juros de mora
legais, calculados pro rata temporis.



20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

20.1. Nomear Gestor e Fiscal Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato;

20.2. Encaminhar formalmente a demanda, preferencialmente por meio de Ordem de Servigo
ou Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos nesse instrumento;

20.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a
proposta aceita;

20.4. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre quaisquer irregularidades e
inconformidades observadas durante a execugdo do contrato, aplicando A CONTRATADA as sangdes
administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

20.5. Liquidar a empenho e efetuar a pagamento A CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em Contrato;

20.6. Comunicar A CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas como
fornecimento da Solugdo de Tecnologia da Informacdo;

20.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da Solugdo de Tecnologia
da informag&o por parte da CONTRATADA, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

20.8. Prever os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solugdo de
Tecnologia da Informagdo sobre os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato,
incluindo a documentagdo, o cédigo-fonte) de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados
que pertengam a Administragdo, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

20.9. Gerir e fiscalizar a execugdo do Contrato por intermédio de gestor ou comissdo gestora
designada, conforme Art. 202 do RILC;
20.10. Permitir o acesso dos técnicos da CONTRATADA as dependéncias do CONTRATANTE,

quando necessario, para realizagdo dos servigos, de acordo com normas e procedimentos previamente
estabelecidos.

20.11. Promover a fiscalizagdo do contrato, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, por
intermédio de profissional designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas e exigindo as
medidas corretivas necessarias, bem como acompanhar o desenvolvimento do contrato, conferir as
servigos executados e atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execugdo
total, fiel e correta dos servigos, podendo ainda sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer
procedimento que ndo esteja de acordo com os termos contratuais.

20.12. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
técnicos da empresa CONTRATADA necessarios para execugao do objeto deste Termo de Referéncia.

20.13. Aprovar ou rejeitar, no todo ou em parte, os produtos e servicos entregues pela
CONTRATADA.

20.14. Aprovar ou reprovar as atualizagdes tecnoldgicas propostas pela CONTRATADA.

20.15. Efetuar a homologagdo e dar aceite definitivo aos servigos nos prazos estabelecidos.
20.16. Revogar e eliminar autorizagdes de acesso e caixas postais concedidas A CONTRATADA

e a seus representantes ao final do contrato e quando houver substituicdes na equipe que atende ao
CONTRATANTE.

20.17. Proceder as adverténcias, multas e demais cominagdes legais pelo descumprimento das
obrigagBes assumidas pela CONTRATADA.

20.18. Verificar a regularidade da situagdo fiscal e dos recolhimentos sociais trabalhistas do
CONTRATADA conforme determina a lei, antes de efetuar o pagamento devido.

21. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
21.1. Cumprir fielmente as condigdes e exigéncias contidas neste Termo de Referéncia;
21.2. Indicar formalmente preposto apto a representd-la junto o CONTRATANTE, que

devera responder pela fiel execugdo do contrato,

21.3. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do contrato,
inerentes a execugdo do objeto contratual;

21.4. Responsabilizar-se integralmente pela equipe técnica com o objetivo de obter os
melhores resultados advindos da prestagdo dos servigos contratados;

21.5. Substituir quando exigido, qualquer um dos técnicos designados para atendimento
ao chamado, cuja qualificagdo ndo atenda ou seja prejudicial ao bom andamento dos servigos
contratados;

21.6. Preencher Termo de Sigilo e responsabilidade, na assinatura do contrato, no intuito de
proteger a matriz de dados do CONTRATANTE bem como sua infraestrutura de recursos
computacionais, sob pena de responsabilidade civil, administrativa e penal em razdo da execugdo dos
servigos contratados;

21.7. Informar imediatamente ao CONTRATANTE, qualquer vulnerabilidade de seguranga que
a ferramenta apresente, ou que venha a apresentar durante o ciclo de vida do contrato;

21.8. Aplicar patches corretivos de seguranga, tdo logo estejam disponiveis pela fabricante da
solugdo, sempre em comum acordo e aceite da CONTRATANTE;

21.9. Responder pela reparagdo de danos causados por defeitos relativos aos servigos
prestados;

21.10. Administrar todos os assuntos relativos aos profissionais responsdveis pela execugdo
dos servigos;

21.11. Manter seus profissionais trajados adequadamente para o ambiente de trabalho e

portar cracha de identificagdo dentro do ambiente da CONTRATANTE;

21.12. Identificar quaisquer equipamentos de sua propriedade utilizados na boa prestagdo dos
servigos contratados;

21.13. Reparar quaisquer danos diretamente causados ao CONTRATANTE ou a terceiros por
culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da



execugdo dos servigos pelo CONTRATANTE;

21.14. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo da Solugdo de
Tecnologia da Informagdo pela CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

21.15. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condigdes da habilitagdo;

21.16. Quando especificada, manter, durante a execugdo do Contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da
Solugdo de Tecnologia da Informagéo;

21.17. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da Solugdo de
Tecnologia da Informagdo durante a execugdo do contrato;

21.18. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solugdo de
Tecnologia da Informagdo sobre os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato,
incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados, a Administragdo;

21.19. Fiscalizar o cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe integralmente os Onus
decorrentes, fiscalizagdo essa que se dard independentemente da que serd exercida pelo
CONTRATANTE;

21.20. Comunicar a equipe de fiscalizagdo do contrato, formalmente, quando verificar
quaisquer condi¢des inadequadas de execugdo dos servicos ou a iminéncia de fatos que possam
prejudicar a perfeita execugdo do contrato;

21.21. Responsabilizar-se pelo énus decorrente de todas as reclamagdes e/ou acdes judiciais
ou extrajudiciais, por culpa ou dolo, que possam eventualmente ser alegadas por terceiros, contra o
CONTRATANTE, procedentes da prestagdo dos servigos do objeto desta contratagdo;

21.22. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagBes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas seus
empregados no desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridos nas
dependéncias do CONTRATANTE;

21.23. Instruir seus empregados quanto a obrigatoriedade de acatar as normas internas do
CONTRATANTE;
21.24. Substituir de imediato, qualquer profissional cuja conduta seja considerada

inconveniente pelo CONTRATANTE;

21.25. Manter, durante a execugdo do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificagdo exigida na licitagdo, conforme art. 147, inciso X, do RILC, e Art. 69, inciso IX, da lei
13.303/16, incluindo a atualizagdo de documentos de controle da arrecadagdo de tributos e
contribuigdes e outras legalmente exigiveis;

21.26. Manter durante a vigéncia contratual informagGes atualizadas quanto ao enderego,
razdo social e contatos;

21.27. Atender as solicitagdes do CONTRATANTE, de acordo com as especificagbes técnicas,
procedimentos de controle administrativo e cronogramas fisicos que venham a ser estabelecidos, ou
quaisquer outras solicitagdes inerentes ao objeto do termo de referéncia;

21.28. Refazer, por sua conta, os servigos rejeitados pelo CONTRATANTE;

21.29. Providenciar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pelo MP quanto a
execugdo das atividades previstas;

21.30. Devolver, ao final do contrato, os recursos fisicos ou tecnoldgicos disponibilizados pelo
CONTRATANTE;
21.31. Proibir a veiculagdo de publicidade ou qualquer outra informagdo acerca do objeto do

contrato, salvo se houver prévia autorizagdo da administragdo do CONTRATANTE;

21.32. Executar os servigos por intermédio de profissionais qualificados, com experiéncia e
conhecimento compativeis com os servigos a serem realizados, apresentando, quando solicitado pelo
CONTRATANTE, as comprovagdes necessarias;

21.33. Submeter as decisGes e os documentos técnicos dos projetos a aprovagdo da drea de Tl
do CONTRATANTE;
21.34. Responsabilizar-se pelo cumprimento das prescrigdes referentes as leis trabalhistas, de

previdéncia social e normas regulamentadoras da medicina e seguranga do trabalho;

21.35. Adequar os seus recursos humanos e materiais visando atender as demandas
solicitadas pelo CONTRATANTE na medida em que ndo existe compromisso na distribui¢do uniforme
de demandas ao longo do contrato;

21.36. Reparar, corrigir, remover e reconstruir, as suas expensas, no total ou em parte, os
servigos efetuados referentes ao objeto em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugdo;

21.37. Entregar ao CONTRATANTE todos os arquivos, versdes finais de produtos, documentos e
quaisquer outros artefatos produzidos. A auséncia de qualquer item acarretara aplicagdo das sangdes
administrativas;

21.38. Detalhar, caso seja necessario, todos os equipamentos entregue na solugdo
apresentada com descrigdo, marca, modelo, valor individual e quantitativo.

21.39. Assinar o contrato em até 05 (cinco) dias Uteis a partir da convocagdo do
CONTRATANTE.

22. DA SUBCONTRATAGAO E FORMAGAO DE CONSORCIO

22.1. E vedada no presente certame a participagio de empresas consorciadas, haja vista que

ndo ha na legislagdo vigente que, dispGe sobre as licitagGes, qualquer imposicdo que trata da
aceitabilidade de consorcio;

22.2. Nesse sentido, a Administragdo Publica, no exercicio de seu poder discricionario, detém
liberdade de promover referida limitagdo, desde que o faga atento ao principio constitucional e
administrativo da razoabilidade, tendo em vista que admitir consércio é repartir servicos que devem
ter sua execugdo sistémica, correndo o risco de obter ao final um servico sem unidade, o que



fatalmente ocasionara prejuizos a Administragao;

22.3. Nao sera permitida, para nenhum dos itens do presente certame, a subcontratagao total
ou parcial do objeto da contratagdo, haja vista que a concentragdo de servicos complementares e
como mesmo contexto para um grupo de empresas pode gerar possiveis conflitos de interesses entre
os fornecedores, dispersdo do foco de atuagdo dos servigos contratados, diferengas na qualidade dos
servigos, além de dificultar a gestdo do contrato;

22.4. As licitantes e/ou contratadas que ndo cumprirem integralmente as obrigacbes
assumidas, garantida a prévia defesa, estdo sujeitas as sangdes em conformidade com o Regulamento
Interno de Licitagdes e Contratos do METRO-DF;

22.5. E proibida a subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo do contratado
com outrem (formagdo de consdrcio), a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo,
cisdo ou incorporagao, ndo admitidas neste Termo de Referéncia, no Edital de Licitagdo e no Contrato
para a aquisi¢io de materiais, equipamentos e/ou servigos constantes deste Termo de Referéncia,
constituindo motivo para rescisdo contratual conforme o Regulamento Interno de Licitagbes e
Contratos do METRO-DF (artigo 44, 180 e209);

22.6. A subcontratagdo ndo é permitida neste caso por se referir a aquisicdo de bem de
consumo comum, ndo se tratando de necessidade de subcontratagdo compulséria ou qualquer outro
fato relevante para a necessidade de subcontratagdo do tipo facultativa, conforme o RILC em seus
artigos 209 a 214;

22.7. A formagdo de consdrcio também ndo é permitida por este processo que tratar de
aquisicdo de bem de consumo comum, de baixa complexidade e de facil acesso no mercado. Também
ndo se trata de aquisicdo de grande vulto. Ambas as situagBes estdo de acordo com o RILC em seu
artigo 44.

23. DA REDUCAO DE CONTRATOS

23.1. Esta aquisi¢do ndo é abrangida pelo Decreto n? 39.624, de 09/01/2019, que dispde
sobre a racionalizagdo de despesas publicas no ambito do Governo do Distrito Federal, por meio da
extingdo ou redugdo dos contratos administrativos ou outros instrumentos juridicos congéneres;

23.2. Tal aquisicdo, além de ndo possuir periodicidade continua, é Unica e atende ao
quantitativo estritamente necessario para o atendimento das demandas contidas neste processo,
conforme as solicitagdes das &reas solicitantes, ndo havendo formagdo de estoque para futura
disponibilizagdo.

24, DAS PENALIDADES

24.1. Caso a Contratada ndo cumpra integralmente as obrigagBes contratuais assumidas,
garantida a prévia defesa, estara sujeita as sangdes previstas no Decreto n2 26.851 de 30 de maio de
2006, no Decreto n? 26.993 e 12 de julho de 2006 e no Decreto n? 27.069 de 14 de agosto de 2006, e
subsidiariamente as previstas nos artigos 82 a 84 da Lei n2 13.303/16;

24.2. As licitantes e/ou contratadas que ndo cumprirem integralmente as obriga¢des
assumidas, garantida a prévia defesa, estdo sujeitas as sangdes em conformidade com o Regulamento
Interno de Licitaces e Contratos do METRO-DF.

25. DA RESCISAO

25.1. O Contrato/Nota de Empenho poderd ser rescindido nas hipSteses previstas no
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos do METRO-DF e Lei n?. 13.303/16, sem prejuizo da
aplicagdo das sangbes previstas neste Contrato, no Termo de Referéncia e em outras leis e/ou
regulamentos;

25.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa;

25.3. A contratagdo podera ser ainda rescindida judicialmente, nos termos da legislagdo, e
amigavelmente por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo da licitagdo, desde que haja
conveniéncia do CONTRATANTE;

25.4. A rescisdo por ato unilateral do CONTRATANTE ou por acordo entre as partes devera ser
precedida de autorizagdo escrita da Diretoria Colegiada, mediante proposi¢do fundamentada do
Diretor da drea solicitante.

26. DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

26.1. Eventuais alteragBes contratuais reger-se-do pelo Regulamento Interno de LicitagBes e
Contratos do METRO-DF e Lei ne. 13.303/16;

26.2. A competéncia para autorizar as alteragdes de que trata esta cldusula é atribuida a
Diretoria Colegiada e as mesmas serdo efetivadas mediante aditamento do instrumento contratual;

26.3. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato;

26.4. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

26.5. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no §12 do Art.
81 da Lei 13.303/16, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

27. REQUISITOS LEGAIS

27.1. Lei 13.303, de 30 de junho de 2016 - Dispde sobre o estatuto juridico da empresa
publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no dmbito da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios;

27.2. Lei 10.520, de 17 de julho de 2002 - institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituigdo Federal, modalidade de
licitagdo denominada pregdo, para aquisi¢cdo de bens e servigos comuns, e da outras providéncias;

27.3. Lei 12.846, de 01 de agosto de 2013 - Dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e



civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragdo publica, nacional ou estrangeira;

27.4. Decreto Distrital 26.851, de 30 de maio de 2006 - regula a aplicagdo de sangdes
administrativas previstas nas Leis Federais n2 8.666/93 e 10.520/2002 e da outras providéncias;

27.5. Decreto Distrital 37.667, de 29 de setembro de 2016 - dispde sobre a contratagdo de
bens e servigos de Tecnologia da Informagdo no ambito da Administragdo Direta e Indireta do Distrito
Federal, e da outras providéncias;

27.6. Instrugdo Normativa n? 04/2014, da SLTI/MPOG - Dispde sobre o processo de
contratagdo de Solugdes de Tecnologia da Informagdo pelos drgdos integrantes do Sistema de
Administragdo de Recursos de Tecnologia da Informagdo e Informdatica (SISP) do Poder Executivo
Federal;

27.7. Instrugdo Normativa n2 02/2015, da SLTI/MPOG - Altera a Instru¢gdo Normativa n2 04, de
11 de setembro de 2014;

27.8. Instrugdo Normativa n2 05/2014, da SLTI/MPOG - Dispde sobre os procedimentos
administrativos basicos para a realizagdo de pesquisa de pregos para a aquisicdo de bens e
contratagdo de servigos em geral;

27.9. INSTRUGAO NORMATIVA n2 73/2020 - Dispde sobre o procedimento administrativo para

a realizagdo de pesquisa de pregos para a aquisicdo de bens e contratagdo de servicos em geral, no
ambito da administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional;

27.10. Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos do METRO-DF (RILC).
28. DISPOSICOES GERAIS
28.1. A CONTRATADA compromete-se a respeitar integralmente a Lei Anticorrupgdo (Lei n2

12.846/13), sujeitas aos procedimentos e as penalidades do Decreto Distrital n? 37.296/16, aplicando-
se a parte faltosa todas as responsabilidades e sangdes previstas na lei em comento e nas demais
normas do direito brasileiro, responsabilizando-se a CONTRATADA pelos atos praticados por seus
socios ou acionistas, diretores, administradores, procuradores, representantes legais, consultores,
empregados e prepostos em geral, observados os limites da lei;

28.2. A CONTRATADA se obriga a firmar na data de assinatura Contrato ou envio de
propostas o Termo de Compromisso de Conduta Etica e de Combate a Corrupgdo;

28.3. A CONTRATADA se obriga a ndo praticar ou incentivar, por agdo ou omissdo, dolosa ou
culposa, por seus sdcios/acionistas, prepostos, empregados e/ou eventuais subcontratados, ato ou
politica de discriminagdo ou de incentivo a violéncia, sob qualquer aspecto, seja em fungdo do sexo,
opgdo sexual, idade, cor, religido, crenga, origem, classe social, opinido politica, debilidades fisicas ou
psiquicas, entre outros;

28.4. A CONTRATADA se obriga a respeitar a proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, a menores de 18 anos, e de qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na condigao de
aprendiz, a partir de 14 anos, conforme estabelecido na Constitui¢do Federal, artigo 7°, inciso XXXII;

28.5. A CONTRATADA se obriga a ndo empregar mdo-de-obra escrava ou assimilada e
praticar ato contrario a dignidade da pessoa humana do trabalhador, assim como assédios moral ou
sexual, punigdes e tratamentos vexatorios, fisicos ou verbais;

28.6. A CONTRATADA se obriga a respeitar a legislagdo ambiental vigente e empenhar-se em
desenvolver métodos de atuagdo que ndo perturbem o meio ambiente, responsabilizando-se por obter
previamente as devidas autorizagdes das autoridades competentes e por responder por possiveis
despesas, multas e autuagdes a que tenha dado causa;

28.7. A CONTRATADA devera recepcionar bens, embalagens, recipientes ou equipamentos
inserviveis e ndo reaproveitaveis pelo CONTRATANTE, assim como comprovar que adota praticas de
desfazimento sustentavel, reciclagem dos bens inserviveis e processos de reutilizagdo, de modo a ndo
poluir as dependéncias CONTRATADA e as demais areas publicas;

28.8. A CONTRATADA se obriga a firmar no envio de propostas a Declaragdo de
Sustentabilidade Ambiental;

28.9. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de
Combate a Corrupgdo, no telefone 0800-6449060 (Decreto n2 34.031/2012).

29. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

29.1. A autoridade competente designara a equipe de gestdo e fiscalizagdo do contrato com
as seguintes atribuicbes:

29.1.1. Gestor do Contrato: servidor com atribuigdes gerenciais, designado para coordenar e
comandar o processo de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual.

29.1.2. Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de Tecnologia da
Informacdo para fiscalizar tecnicamente o contrato.

29.1.3. Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area Administrativa para
fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos, tais como a verificagdo de regularidades
fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de pagamento.

29.1.4. Fiscal Requisitante do Contrato:servidor representante da Area Requisitante da
Solugdo, indicado pela autoridade competente dessa drea para fiscalizar o contrato do ponto de vista
funcional da solugdo.

30. DA VIGENCIA

30.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 60(sessenta) meses, a contar da data de sua
assinatura, apds o qual se iniciard a prestagdo dos servigos;

31. DO FORO

31.1. Fica estabelecido o Foro de Brasilia — DF para dirimir quaisquer questdes oriundas do
presente Contrato, se esgotadas as vias amigaveis.



32. ANEXO | - ATESTADO DE VISITA TECNICA

Atestamos que aempresa ___realizou, nesta
data, VISITA TECNICA para conhecimento do local e das instalagdes do METRO-DF, para ciéncia
das circunstancias de execugao do futuro contrato de fornecimento de solugdo de seguranca,
geréncia, rede sem fio, servico de instalagdo, cabeamento, treinamento, suporte técnico e
manutengao, de acordo com as especificagdes técnicas e condi¢cdes descritas neste Termo de
Referéncia e em conformidade com a Instrugdo Normativa n° 4/2014 - SLT/IMPOG, emitida pela
Secretaria Especial de Desburocratizagédo, Gestdo e Governo Digital/Secretaria de Governo
Digital, do Ministério da Economia, objeto do Pregéo Eletrénico n°. / — METRO-DF, na
pessoa de seu (Representante legal ou Responséavel Técnico — Terceiro contratado, em
conformidade com o Termo de Referéncia), o Sr.(a)
, portador(a) do (nimero do documento de identidade ou registro

profissional), , 0(a) qual subscreve o presente.
Brasilia, de de
33. ANEXO Il - DECLARAGAO DE RENUNCIA A VISTORIA PREVIA
A empresa , inscrita no CNPJ n°.
, sediada
, por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr.(a) , portador(a)
da Carteira de ldentidade n°. e do CPF n°.

DECLARA ter pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza dos
trabalhos e sobre o local dos servigos, assumindo total responsabilidade por esta declaragéo,
ficando impedida, no futuro, de pleitear quaisquer alterages contratuais de natureza técnica e/ou
financeira decorrentes de alegagdes de desconhecimento do objeto.

Brasilia-DF, de de

Representante legal

34. ANEXO Il - CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES
PRAZO
MAXIMO (em Atividades Responsavel
dias corridos)
OSE Emisséo da Ordem de Senvigo de Entrega (OSE) |METRO-DF
s . METRO-DF e
OSE+3 Reunido de Planejamento CONTRATADA.
OSE+10 Entrega do Plano de Projeto CONTRATADA
Entrega e Instalagdo dos equipamentos e
OSE+60 Softwares (E) CONTRATADA
Entrega de toda documentac&o, As Builte
E+25 Comunicacéo de Conclusdo de Instalagéo (AC) CONTRATADA
AC +8 I(E_I_nRﬂ;?éo do Termo de Recebimento Provisério METRO-DF
TRP +8 Treinamento da Solugédo CONTRATADA
TRP + 30 Emissao do Termo de Recebimento Definitivo METRO-DF
(TRD)
35. ANEXO IV- MODELO DE COMPROVACAO DE ATENDIMENTO A ESPECIFICAGAO
TECNICA

Referéncia na
Documentagdo  |Observacdes
Técnica

Proposta

Topico|Descrigao atende?

Os dispositivos de protegéo de rede devem SIM
possuir suporte a Vlans;

Os dispositivos de protegédo de rede devem
6.1.2.8|possuir suporte a roteamento multicast (PIM-  |SIM Manual B pag Z
SM e PIM-DM);

6.1.2.7 Manual A pag Y




36. ANEXO V - MODELO DE AVALIACAO DE REAGCAO DE TRANSFERENCIA DE
CONHECIMENTO

Programa e Metodologia 1(2(3|4||5|6|7)|8|9]|10

O significado e a importancia do tema da
transferéncia de conhecimento foram
compreendidos e abordados adequadamente
Os tempos destinados a apresentagao e
exploracéo dos contetdos de cada tdpico foram
suficientes

De uma maneira geral os objetivos da
transferéncia de conhecimento foram alcangados

Instrutoria 1/2(3|4||5|6|7|8|9]|10

O instrutor conhece os temas tratados e os
apresentou de forma objetiva, organizada, segura
e fluente

O instrutor incentivou o envolvimento dos
participantes nas atividades de transferéncia de
conhecimento

O instrutor esclareceu adequadamente as
questdes e duvidas dos participantes

Organizagao 1234|567 |8|9]|10

As técnicas didaticas utilizadas foram adequadas
para abordar os objetivos propostos

A qualidade dos recursos e materiais didaticos
utilizados foi satisfatéria

As condigdes e instalagdes do ambiente de
transferéncia de conhecimento foram adequadas

Autoavaliagao 1234|567 |8|9]|10

Os conhecimentos adquiridos ou atualizados
foram suficientes para cumprir os objetivos
propostos

Os conhecimentos adquiridos ou atualizados sdo
Uteis, importantes e podem ser aplicados em
suas atividades de trabalho

A transferéncia de conhecimento sugeriu formas
de aplicacdo pratica dos conteudos abordados

Equipe de Planejamento da Contratagdo
Integrante Integrante Integrante Integrante Integrante
Técnico Técnico Requisitante Requisitante Administrativo
Victor Hugo Rodrigo Carlos Augusto Taiza Samara -
. Gongalves Rafael Silveira
Silva Campos Luttembarck de Gongalves L
Pontes Oliveira Guimardes Furtado
Matricula: 2883- Matricula:
Matricula: Matricula: 2059-1
5 g Matricula:1679-9 3209-3 atneda

Autoridade Méxima da Area de Tl

Armando César Viana de Lima

Matricula: 383-2

Diretor da Area Demandante

Flavio Murilo Gongalves Prates de Oliveira

Matricula: 3205-0

Documento assinado eletronicamente por VICTOR HUGO SILVA CAMPOS - Matr.0002883-5,
Gerente de Infraestrutura de Tl, em 01/09/2021, as 18:03, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n? 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

il
el o
assinatura L
eletranica

i » = Documento assinado eletronicamente por RODRIGO GONGALVES PONTES - Matr.0003265-4,
| Sel! Ii‘l Gerente de Programas e Sistemas, em 01/09/2021, as 18:23, conforme art. 62 do Decreto n°
assinatura Ll 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180,



s 1

quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

il
sell o
assinatura 2

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por RAFAEL SILVEIRA GUIMARAES FURTADO -
Matr.0002059-1, Apoio Técnico, em 02/09/2021, as 14:25, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

il
Sel o
assinatura L

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por CARLOS AUGUSTO LUTTEMBARCK DE OLIVEIRA -
Matr.0001679-9, Assistente Técnico(a), em 02/09/2021, as 15:55, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

il
Sel o
assinatura

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por TAIZA SAMARA GONCALVES - Matr.0003209-3,
Gerente de Bilhetagem Operacional, em 02/09/2021, as 16:20, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n? 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

il
sel o
sxsinatura LY
eletranica

Documento assinado eletronicamente por ARMANDO CESAR VIANA DE LIMA - Matr.0000383-2,
Chefe da Tecnologia da Informag3o, em 02/09/2021, as 18:08, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

il
sel o
assinatura 2

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por FLAVIO MURILO GONGALVES PRATES DE OLIVEIRA -
Matr.0003205-0, Diretor(a) de Operagiio e Manutengio, em 03/09/2021, as 08:50, conforme
art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do
Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Aautenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 68903706 c6digo CRC= D823E528.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
JP7ETRODF COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL

Geréncia de Licitacdes

ANEXO 11 DO EDITAL - MODELO DE DECLARACAO

(Subitem 8.9 do Edital)
DECLARAGAO DE OPGAO DE RECOLHIMENTO DAS CONTRIBUICOES

Declaramos, sob as penas da Lei, para fins do disposto no art. 92, § 62, da Instrugdao Normativa RFB n2.
1.436/2013, que a empresa , inscrita no CNPJ n@. ,
recolhe a contribuicao previdenciaria incidente sobre o valor da receita bruta, em substituicao as
contribuicdes previdenciarias incidentes sobre a folha de pagamento, previstas nos incisos | e Ill do
caput do art. 22 da Lei n2. 8.212, de 24 de julho de 1991, na forma do caput do art. 72 e 82 da Lei n9.
12.546, de 14 de dezembro de 2011. Declaro também ter conhecimento de que a op¢ao tem carater
irretratavel.

Brasilia-DF, de de

Assinatura do representante legal ou procurador da empresa

(Subitem 8.10 do Edital)
MODELO DE DECLARAGCAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

A empresa , inscrita no CNPJ sob o
ne , sediada no enderecgo , telefone/fax n2
, por intermédio de seu representante legal Sr(a).

, portador(a) da Carteira de Identidade n2
e do CPF n2 , DECLARA para fins do disposto no artigo 22 da Lei Distrital n2?
4.770, de 22 de fevereiro de 2012, que receberd, sem nenhum custo para a Contratante, bens,
embalagens, recipientes ou equipamentos inserviveis e nao reaproveitaveis pela administragao
publica, provenientes do objeto do Pregao n2 /2020 — METRO-DF, e que dard o destino
legalmente estabelecido para a deposi¢dao e tratamento adequado de dejetos e residuos.

Brasilia-DF, de de

Assinatura do representante legal ou procurador da empresa

(Subitem 8.11 do Edital)
DECLARACAO DO FORNECEDOR

[RAZAO SOCIAL DA EMPRESA], inscrita no CNPJ/MF sob o n2 [nimero], com sede no [endereco
completo], neste ao representado, na forma de seus atos constitutivos, por [NOME COMPLETO],



[estado civil], [profissdao], portador da cédula de identidade RG n? [nimero e drgaos expedidor],
inscrito(a) no CPF/MF sob o n® [nimero], DECLARA sob as penas da lei que:

e Tem plena ciéncia e concordancia com as regras do Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos do METRO-DF, vers3o 1.1, publicada em 04/04/2019, no site www.metro.df.gov.br, e o
instrumento convocatdrio e seus anexos;

® |nexiste vedagao, impedimento ou conflito de interesses, conforme Capitulo Ill do Titulo | do
Regulamento e legislacao aplicavel; e

e Compromete-se em comportar-se de modo ético e integro, em combate a corrupgao, para, em

especial:

(i) proibir que qualquer pessoa ou organiza¢do aja em seu nome, seja como representante, agente,
mandataria ou sob qualquer outro vinculo, utilize qualquer meio imoral ou antiético nos
relacionamentos com empregados do METRO-DF;

(ii) ndo influir na decisdao de outro participante quanto a participar ou ndo da referida licitacao;

(i) apoiar e colaborar com o METRO-DF em qualquer apuracdo de suspeita de irregularidade ou
violacdo da lei ou dos principios éticos refletidos nesta declaracdo, sempre em estrito respeito a
legislagao vigente;

(iv) ndo oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira
pessoa a ele relacionada;

(v) ndo financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

(vi) ndo utilizar pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a
identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

(vii) contribuir e ndo dificultar a atividade de investigacdo e/ou de fiscalizagcdo de érgdos, entidades
ou agentes publicos, e nem intervir em sua atuagao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e
dos o6rgaos de fiscalizagao do sistema financeiro nacional;

(viii) ndo frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o cardter
competitivo de procedimento licitatdrio publico;

(ix) ndo impedir ou perturbar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatério publico;

(x) ndo afastar e ndao procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;

(xi) ndo criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo publica ou
celebrar contrato administrativo;

(xii) ndo obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modifica¢cGes ou prorrogacdes
de contratos celebrados com a administragao publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatoério da
licitagcdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

(xiii) ndo manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
administracao publica;

(xiv) reportar toda e qualquer irregularidade ao canal de denuncia préprio da Ouvidoria do METRO-DF,
sendo-lhe garantida a nao retaliacao.

Por ser verdade, firmo e dou fé.



Brasilia-DF, de de

Assinatura do representante legal ou procurador da empresa

(Subitem 8.12 do Edital)
DECLARAGCAO PARA OS FINS DO DECRETO N¢ 39.860, DE 30 DE MAIO DE 2019

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n2 , sediada no

, telefone/fax ne

, por intermédio de seu representante legal Sr(a).

, portador(a) da Carteira de Identidade n2

e do CPF n® , DECLARA que nado incorre nas

vedacOes previstas no art. 12 do Decreto n? 39.860, de 30 de maio de 2019. Essa Declaracdo é a
expressao da verdade, sob as penas da lei.

endereco

Brasilia-DF, de de

Assinatura do representante legal ou procurador da empresa

Documento assinado eletronicamente por KLAUS VILAR WURMBAUER - Matr.0000307-7,
Pregoeiro(a), em 17/08/2021, as 16:07, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.

il

seil ¢

= LY
pssinatura

I eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=68040881 cédigo CRC=97187308B.

"Brasilia - PatrimOnio Cultural da Humanidade"

Avenida Jequitiba 155 - Complexo Administrativo e Operacional do Metrd-DF - Bairro Aguas Claras - CEP 71929-540 - DF

00097-00003485/2021-11 Doc. SEI/GDF 68040881



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
,,ETRO DF COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL

Geréncia de Licitagdes

ANEXO 11l DO EDITAL - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO
A COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL — METRO-DF

PREGAO ELETRONICO N2. XX/2021.

OBJETO: Contratagdao de empresa para aquisi¢cao de solugdo de seguranga, geréncia, rede sem fio,
servigo de instalagao, cabeamento, treinamento, suporte técnico e manutengao.

Local e Data.

Prezados Senhores,

A empresa (Razdo Social) , inscrita no CNPJ sob o ne. , sediada no enderego (ou
com filial no Distrito Federal no endereco) - CEP: , vem apresentar Proposta de
Preco relativa ao objeto do Pregdo Eletronico n. _ /20, no valor total de RS
( ), conforme discriminado na Planilha de Pregos que se segue:
e . Valor
Item Especificacdo Qtd | Unidade . Valor Total
unitario

1 Solugao de Seguranga com Gerenciamento Centralizado 2 UN

2 Pontos de Acesso Wireless 32 UN

3 Controlador de Rede Sem Fio 1 UN

4 Instalagdo da Solugdao de Seguranga com Gerenciamento 1 UN

Centralizado

5 Instalacdo da Solu¢do de Conectividade, Rede Sem Fio 1 UN

6 Instalagdo de pontos légicos 27 UN

7 Treinamento 1 UN

Declaramos a sujei¢ao aos termos e condi¢des do Edital e seus anexos, e que no prego proposto estao
inclusos todos os impostos e outros dispéndios resultantes de taxas, regulamentos, posturas
municipais, estaduais e federais, além de todas as despesas relativas a embalagem, transporte,
carga, descarga, seguros em geral, saldrios, encargos da legislacdo social trabalhista, de
infortunistica do trabalho e responsabilidade por quaisquer danos causados a terceiros, enfim, tudo o
que for necessdrio para a prestacao do servigo, conforme especificacdes do Edital e seus anexos, de
forma que exima totalmente o METRO-DF de quaisquer outros custos adicionais.




Prazo de Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias;

Prazo de Entrega/Execucdo do(s) objeto(s):Até 60 (sessenta ) dias corridos a partir da emissdo
da Ordem de Servico de Entrega, nos termos do item 7.3 do Termo de Refréncia.

Prazo de Garantia/Validade:

Telefone(s):

E-mail:

(Assinatura)

Nome do sdcio, proprietario ou representante legal

Cargo exercido

Dados Bancarios

Cddigo do Banco: Nome do Banco:

Agéncia n2. Nome da Agéncia:

Numero da Conta Corrente:

Cidade: Estado:

OBSERVACAO: Empresas _de outros Estados da Federacio que n3o mantenham filiais e/ou
representacdes no Distrito Federal, poderdo indicar conta corrente de outro Banco, conforme Decreto
Distrital n2. 32.767 de 17/02/2011.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitacdo, comprometemo-nos a assinar o Contrato no prazo
determinado em Edital, e para esse fim fornecemos os seguintes dados do Representante Legal da
Empresa para que constem do Contrato:

Nome:
Endereco:
CEP: Cidade: UF:
CPF/MF: Cargo/Funcdo:
Cart. Ident n2: Expedido por:
Naturalidade: Nacionalidade:

Documento assinado eletronicamente por KLAUS VILAR WURMBAUER - Matr.0000307-7,
Pregoeiro(a), em 17/08/2021, as 16:25, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.

il
Sl ,.,ﬁ
assinalury -
| eletrbnica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 68040980 codigo CRC= 90BADDB3.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
JP7ETRODF COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL

Geréncia de Licitacdes

ANEXO IV DO EDITAL - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N¢© /2021

CONTRATO DE FORNECIMENTO DE
MATERIAL, QUE ENTRE SI FAZEM A
COMPANHIA DO METROPOLITANO DO
DISTRITO FEDERAL E A EMPRESA

A COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL — METRGBfresa publica, com
sede na Avenida Jequitibd n2 155, Aguas Claras — DF, CNPJ n.2 38.070.074/0001-77, neste ato
denominada simplesmente METRO-DF, representada pelo seu Diretor-Presidente,

, brasileiro , RG n.2 - - de / / , CPFn.e

.. -, e seu Diretor , , brasileiro , RG n2
- - de /_/ ,CPFne___ . . - ambos residentes e domiciliados nesta

capital, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa com sede
a , inscrita no CNPJ sob o n? ./ -__, representada por
, portador do RG n2 , CPF n.2 , residente e

domiciliado em , doravante designada CONTRATADA, pelo presente instrumento de

contrato regido pela Lei n° 10.520/2002, pelo Decreto Federal n2 10.024/2019 e pelos Decretos do
Distrito Federal n2 23.460/2002, n2 26.851/2006 e suas altera¢des, Lei Complementar n? 123/2006,
e nos termos da Lei n2 13.303/2016 e Regulamento de Licita¢gdes e Contratos do METRO-DF, Vers3o
1.1, publicada em 04/04/2019, tendo em vista a proposta da CONTRATADA , de /___ /20,
a Decisdao da Diretoria Colegiada exarada em sua ____ 2 reunido realizada em

de 20_, e demais documentos constantes do processo n2 097.000. /20__, que
passam a integrar o presente instrumento, tém por justo e contratado na forma e sob as condigGes
abaixo:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a contratacdo de empresa(s)
especializada(s) para aquisicio de solucdo de seguranga, geréncia, rede sem fio, servico de
instalacdo, cabeamento, treinamento, suporte técnico e manutengdo, conforme especificactes
técnicas e quantitativos estabelecidos no Edital do Pregdo Eletronico n? xx/2021 e na proposta
vencedora, os quais integram este instrumento, independente de transcri¢ao.

1.2. O fornecimento do objeto serd de forma integral
2. CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA E EXECUCAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 (sessenta) meses, a contar da assinatura

deste contrato.

2.2. O prazo de recebimento do objeto/execucdo é de até 60 (sessenta) dias corridos a
contar da emissdao de Ordem de Servigo de Entrega — OSE.

2.3.



3. CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO
3.1. O valor do presente Termo de Contrato é de RS ............ (correeeeeeeenn. ).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo, estdo assegurados no orcamento de
2021, Naturezas de Despesa 44.90.52 e 33.90.40, Programa de Trabalho 26.126.8216.1471.2497, fonte
de recurso 100 e 220.

5. CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. Para as empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores
iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos serdo feitos exclusivamente
mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficiario, junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB.
Para tanto, deverdao apresentar o nimero da conta corrente e agéncia onde desejam receber seus
créditos, de acordo com o Decreto n? 32.767 de 17/02/2011 e Art. 148, § Unico do Regulamento de
Licitagdes e Contratos do METRO-DF.

5.1.1. Excetuam-se desta obrigatoriedade as empresas de outros Estados da Federacao
que, comprovadamente ndo possuam filiais e/ou representacdo no Distrito Federal, devendo
neste caso indicar o nimero de sua conta corrente, bem como a agéncia do estabelecimento
bancario.

5.2. O pagamento serd realizado em até 15 (quinze) dias, contados a partir da entrega da
Fatura/Nota Fiscal no protocolo da CONTRATANTE, que deverd acontecer no primeiro dia Util do més
subsequente ao da execugao dos servigos, estando acompanhada da Autorizacao de Faturamento - AF,
observado o prego-proposto para o servico, desde que tenham sido cumpridas as exigéncias
contratuais e administrativas do CONTRATANTE.

5.2.1. Se a documentacao de cobrancga estiver incompleta ou conter erros ou incorregdes,
0 prazo para pagamento sera recomecado a partir da data de sua reapresentacdao, desde que o
atesto ja tenha sido realizado.

5.2.2. Se a CONTRATADA for optante pelo Simples Nacional, essa condicdo devera
ser informada na Nota Fiscal/Fatura, sob pena de ter retido na fonte os tributos incidentes sobre
a operacao, relacionados no art. 13 da Lei Complementar n° 123/2006.

5.2.3. E vedado o pagamento antecipado por objeto contratual ndo executado.

5.3. Para que o pagamento possa ser liberado, a CONTRATADA devera apresentar ao
METRO-DF os seguintes documentos em plena validade, junto com a Nota Fiscal:

5.3.1. Autorizagao de Faturamento — AF emitida pelo gestor ou comissao gestora do
contrato, se for o caso;

5.3.2. Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido e Contribuicdes Previdenciarias, expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional — PGFN ou pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

5.3.3. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF, emitida pela Caixa Econémica Federal;

5.3.4. Certiddo Negativa de Débitos emitida pela Secretaria de Fazenda Publica do
Distrito Federal, se tiver sede ou filial no Distrito Federal; e

5.3.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pelo Tribunal Superior



do Trabalho — TST.

5.4. O CONTRATADO fica obrigado a emitir Nota Fiscal Eletrénica — NF-E, modelo 55, em
substituicdo a nota fiscal modelo 1 ou 1-A, a partir de 12 de outubro de 2011, conforme dispbe o
Protocolo ICMS 42, de 3/07/2009, com redagdo dada pelo Protocolo ICMS 33/2011.

5.5. Em caso de atraso no pagamento sem justo motivo, o débito serd acrescido de correcao
monetaria pelo IPC-A/IBGE, salvo disposicdo em contrario no edital ou contrato, e juros de mora
legais, calculados pro rata temporis.

6. CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE

6.1. O reajustamento de precos podera ocorrer a cada 12 (doze) meses, a contar da data-
base ou do ultimo reajustamento de precos, com base na variacio do indice de Precos ao Consumidor
Ampliado — IPCA, divulgado pelo IBGE ou outro que venha a substitui-lo, apurado no periodo, mediante
a apresentacao de requerimento fundamentado e tempestivo.

6.1.1. A existéncia de disponibilidade orcamentdria é condicdo essencial para a
concessao do reajustamento de precos pela via administrativa, sem prejuizo de sua concessao
posterior e pagamento retroativo quando houver disponibilidade orcamentdria, devidamente
atualizado monetariamente.

6.1.2. A auséncia de requerimento de reajustamento de precos importara em rendncia do
contratado ao direito relativo ao periodo anterior aos ultimos doze meses, sendo-lhe permitido
realizar requerimento provisério na auséncia de divulgacao de indices inflacionarios ou de termos
de negociacgao coletiva.

6.1.3. A data-base serd considerada a data da apresentac¢do da proposta pelo contratado.
7. CLAUSULA SETIMA - DO LOCAL DE ENTREGA
7.1. A entrega do objeto deste contrato sera no local e condigbes estabelecidas no item 7.3
do Anexo | - Termo de Referéncia.
8. CLAUSULA OITAVA — DO GERENCIAMENTO
8.1. O gerenciamento do contrato e a execucdao dele decorrente ficarao a cargo do

empregado a ser nomeado por meio de Instrucdo de Servico emitida pela respectiva Diretoria
demandante da contrata¢do do METRO-DF.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1. Constituem obrigacdes e responsabilidades da CONTRATANTE, além daquelas
estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital do Pregdo Eletronico:

9.1.1. Designar empregado(s) ou comissdao gestora para realizar a fiscalizacdo e o
acompanhamento da execu¢ao do objeto, por meio de instru¢ao de servigos;

9.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.1.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao do objeto, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.1.4. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

9.1.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente a prestacao dos
servigos, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;



10.
10.1.

9.1.6. O METRO-DF n3o responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdao do presente Termo de Contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de
seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATADA
Constituem obrigacdes e responsabilidades da CONTRATADA, além das estabelecidas

no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital do Pregao Eletronico:

10.1.1. Indicar preposto para representa-la durante a execugao do contrato;

10.1.2. Executar o objeto conforme especificacbes do Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
na qualidade e quantidade especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta;

10.1.3. Observar as disposicdes legais que regulem o exercicio de sua atividade como
empresa legalmente habilitada para a prestacao dos servicos objeto desta contratacao;

10.1.4. Coordenar a execucdo dos servicos de comum acordo com o METRO-DF,
considerando-se a continuidade cronolégica e fisica dos trabalhos, em conformidade com as
disposicOes do Edital e seus anexos, de maneira a evitar interrupcdes ou paralisacoes;

10.1.5. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
fiscais e comerciais resultantes da execucao do objeto deste contrato;

10.1.5.1. A inadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas,
previdencidrias, fiscais e comerciais ndo transfere ao METRO-DF a responsabilidade por
seu pagamento, nem poderd onerar o objeto do contrato ou restringir a regularizacao e o
uso das obras e edifica¢des, inclusive perante o Registro de Imdveis.

10.1.5.2. Constatada eventual inadimpléncia do contratado, é facultado ao METRO-DF
realizar o pagamento diretamente aos trabalhadores, ou consignar o pagamento em juizo
descontado do valor de eventual retengdo cautelar para pagamento de eventual multa
contratual que venha ser aplicada ao contratado.

10.1.6. Manter durante a execug¢ao do instrumento contratual, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas no Edital e seus
anexos;

10.1.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execucdo ou de materiais empregados, e responderd por danos causados diretamente a
terceiros ou ao METRO-DF, independentemente da comprovacdo de sua culpa ou dolo na
execucdo do contrato, conforme Art. 76 da Lei 13.303 de 30/06/2016 e Art. 168 do Regulamento
de Licitacdes e Contratos do METRO-DF;

10.1.7.1. A CONTRATADA respondera por agcao ou omissao de seus colaboradores,
assim compreendidos, de modo exemplificativo, os seus sécios, acionistas, conselheiros,
administradores, diretores, prepostos, empregados, gerentes de contrato, responsaveis
técnicos, procuradores, consultores, assessores e fornecedores subcontratados.

10.1.8. Ressarcir o METRO-DF por quaisquer valores que receber em decorréncia de
enriquecimento ilicito por sobrepreco, superfaturamento ou por qualquer outro meio,
independentemente de dolo ou culpa, desde que precedidos de processo administrativo com
observancia aos principios do contraditério e da ampla defesa;

10.1.9. Toda informacgdao que o contratado obtiver em raziao do contrato firmado com o



11.
11.1.

METRO-DF sera considerada informacdo confidencial, sendo que a CONTRATADA n3o podera
prestar nenhuma informagao sobre o contrato e fatos ocorridos durante a sua execugdo a
terceiros sem a anuéncia prévia e escrita do METRO-DF;

10.1.9.1. A divulgacao de informacao confidencial pela CONTRATADA sem autorizacdao
do METRO-DF é considerada descumprimento grave do contrato e poderd dar azo a
aplicacao de sanc¢des e a rescisao contratual.

10.1.9.2. Ainda que o METRO-DF tenha o dever legal de divulgar informacdo, a
CONTRATADA n3o poderd divulga-la sem a anuéncia do METRO-DF ou sem que este ja
tenha dado publicidade a informacao, sob pena de quebra de confidencialidade.

10.1.9.3. Nao configura violacao da confidencialidade quando a CONTRATADA prestar
informacdes a orgdaos de controle ou a autoridade judicial, desde que, ndao havendo
proibicdo expressa, tenha informado o METRO-DF da citacdo, intimacdo ou notificacdo que
receber em prazo habil para que se defenda e tome as providéncias cabiveis.

10.1.10. E vedado & CONTRATADA ceder quaisquer direitos ou obrigacdes decorrentes do
contrato, ou dar seu crédito em garantia de outro negdcio juridico, sem a anuéncia prévia e
escrita do METRO-DF,;

10.1.10.1. A violacdo a este artigo é considerada descumprimento grave do contrato e
podera dar azo a aplicacdo de sangdes e a rescisao contratual.

10.1.11. Cumprir integralmente a Lei n? 12.846/2013, Decreto federal n2 8.420/2015 e pelo
Decreto n? 37.296/2016, ou pela legislacdo correlata superveniente, no que for aplicavel.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520/2002, Decreto n@

10.024/2019 e RILC - Metro-DF, o licitante/adjudicatario que:

11.2.

11.1.1. N3 o aceitar/retirar a nota de empenho, ndo assinar o termo de contrato ou a ata de
registro de precos, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

11.1.2. Deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida no certame;

11.1.3. Ensejar o retardamento da execu¢ao do objeto;

11.1.4. N3ao mantiver a proposta;

11.1.5. Falhar ou fraudar na execuc¢ao do contrato

11.1.6. Comportar-se de modo inidéneo;

11.1.7. Cometer fraude fiscal;

11.1.8. Declarar informacgdes falsas;

11.1.9. Participar da licitagdo quando estiver sujeito a vedagao ou impedimento;

11.1.10. Deixar de entregar documentacao exigida para o procedimento, depois apresentar

declaracao dando ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao;
11.1.11. Cometer crime previsto na Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as

condi¢cbes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes,
em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

11.3.

As licitantes que ndao cumprirem integralmente as obrigagdes contratuais assumidas,

garantida a prévia defesa, estdo sujeitas as seguintes sang¢des, conforme Lei n? 13.303/2016.

11.4.

Nos termo da Lei n? 13.303/2016 e Regulamento de Licitacdes e Contratos do METRO-



DF, pela inexecu¢ao total ou parcial do contrato, pela execugdo extemporanea de obrigacdes
contratuais, pelo descumprimento de qualquer clausula contratual, pelo retardamento do inicio da
execugao do contrato, pelo comportamento fraudulento ou inidéneo do contratado e por outras a¢des
ou omissdes previstas no contrato e seus anexos, o METRO-DF poderd, garantida a prévia defesa,
aplicar ao contratado as seguintes sangodes:

11.4.1. Adverténcia;
11.4.2. Multa;
11.4.3. Suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar

com o METRO-DF, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

11.4.4. As sangbes previstas nos subitens 11.4.1 e 11.4.3 poderao ser aplicadas
juntamente com a sang¢ao do subitem 11.4.2.

11.4.5. A aplicacdo das sancdes previstas neste artigo ndo impede a rescisdo do contrato
e ndo exime o contratado da responsabilidade de ressarcir e/ou indenizar o METRO-DF e/ou
terceiros por eventual enriquecimento sem causa, lucros cessantes e/ou perdas e danos.

11.5. A sanc¢ao prevista no subitem 11.4.3, podera também ser aplicada as empresas ou aos
profissionais que, em razao dos contratos firmados com o Metr6 - DF:

11.5.1. Tenham sofrido condenacgao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

11.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

11.5.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com o METRO-DF em virtude
de atos ilicitos praticados.

11.6. Toda sancdo sé podera ser aplicada apds regular processo administrativo, devendo a
defesa prévia do interessado, no respectivo processo, ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias uteis
a contar do recebimento de notificacdo, onde deverdo estar indicados os fundamentos de fato e de
direito e as sancdes que se pretende aplicar.

11.6.1. A multa serd descontada de eventuais pagamentos devidos ao contratado e/ou da
garantia contratual.

11.6.2. Se a multa for de valor superior ao valor de eventuais pagamentos devidos e da
garantia prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela sua diferenga, mediante
cobranga judicial.

11.7. A multa terd os seguintes percentuais como parametro padrao:

11.7.1. 0,08% (zero virgula zero oito por cento) por dia, sobre o valor atualizado do
contrato, até o limite de 10% (dez por cento), em caso de descumprimento da obrigacdo de
implementar e manter Programa de Integridade, quando for o caso;

11.7.2. 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material
ou na execucao dos servicos, calculado sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas
em atraso, até o limite de 9,9% (nove inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até
30 (trinta) dias de atraso;

11.7.3. 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega dos
materiais e/ou na execu¢do dos servicos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o
montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, em carater excepcional, e a critério
do METRO-DF, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, nio podendo ultrapassar o valor
previsto para o inadimplemento completo da obrigacdao contratada;

11.7.4. 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, por descumprimento dos



prazos de entrega, sem prejuizo da aplicagao das multas previstas nos subitens 11.7.2 e 11.7.3;

11.7.5. 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar
o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pelo METRO-DF,
recusa parcial ou total na entrega do material, recusa na conclusdao do servigo, ou rescisao do
contrato, calculado sobre a parte inadimplente;

11.7.6. Até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de
qualquer clausula do contrato, exceto prazo de entrega.

11.7.6.1. O tempo de atraso, para efeito de calculo de multa, sera contado em dias
corridos, a partir do dia seguinte ao do vencimento do prazo de execucao do contrato, se
dia de expediente normal no METRO-DF, ou no primeiro dia util seguinte.

11.7.6.2. O atestado da autoridade publica da existéncia e aplicacdao do Programa de
Integridade faz cessar a aplicagdo da multa prevista no subitem 11.7.1, sem prejuizo da
cobranga pelo periodo de efetivo descumprimento.

11.8. E assegurado ao METRO-DF o direito de realizar retencdes cautelares de pagamentos
devidos enquanto perdurar os procedimentos administrativos para a aplicacdo de sancoes.

11.9. O prazo de suspensao tempordria de participacdo em licitagdo e impedimento de
contratar com o METRO-DF devera ser arbitrado ao licitante ou contratado de acordo com o seguinte:

11.9.1. Por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo de adverténcia, o contratado
permanecer inadimplente;

11.9.2. Por até 90 (noventa) dias, quando deixar de entregar no prazo estabelecido no
edital os documentos e anexos exigidos em licitagao realizada na modalidade pregao presencial
ou eletrbnico;

11.9.3. Por até 12 (doze) meses, quando o licitante, na modalidade pregdo, convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta, ndao celebrar o contrato, ensejar o retardamento na
execugdo do seu objeto, falhar ou fraudar na execugao do contrato;

11.9.4. Por até 24 (vinte e quatro) meses, quando o licitante e/ou contratado:

11.9.4.1. Apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados,
objetivando obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicacdao do objeto
da licitacao;

11.9.4.2. Praticar atos ilicitos visando frustrar os objetivos do procedimento de
escolha de terceiros;

11.9.4.3. N3o efetuar o pagamento de multas aplicadas pelo METRO-DF.

11.10. A competéncia para aplicar as sang¢Oes previstas neste Item é do Diretor da Unidade
Demandante, cabendo recurso contra a sua decisdo, dirigido ao Diretor-Presidente do METRO-DF, no
mesmo prazo oferecido para defesa prévia, a contar da data do recebimento da notificacdo da decisdo
pelo contratado.

11.10.1. A decisdao deverd ser fundamentada, inclusive quanto a proporcionalidade da
sancdo aplicada em funcao da natureza e da gravidade da falta cometida.

11.10.2. Se a Unidade Demandante estiver diretamente subordinada ao Diretor-Presidente,
o recurso serd julgado pela Diretoria Colegiada do METRO-DF.

11.11. O METRO-DF devera informar os dados relativos as sang¢des aplicadas a contratados, de
forma a manter atualizado o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, de que
trata o art. 23 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

11.11.1. O fornecedor incluido no cadastro referido no item 11.11 n3ao podera disputar



licitacao ou participar, direta ou indiretamente, da execu¢ao de contrato.

11.11.2. Serao excluidos do cadastro referido, a qualquer tempo, fornecedores que
demonstrarem a superag¢ao dos motivos que deram causa a restricdo contra eles promovida.

11.12. As penalidades aplicadas pelo METRO-DF deverdo ser igualmente registradas no
Sistema de Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal, instituido pelo Decreto n2 25.966, de 23 de
junho de 2005, e no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, instituido pela
Instrugdo Normativa/SLTI N2 02, de 11 de outubro de 2010.

11.12.1. A exclusdo de registro de penalidade se dard de acordo com as normas aplicaveis
a cada sistema de cadastro de fornecedores.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no

Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos do METRO-DF e Lei n?. 13.303/16, sem prejuizo da
aplicacdo das sangOes previstas neste Contrato, no Termo de Referéncia e em outras leis e/ou
regulamentos.

12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

12.3. A contratacao podera ser ainda rescindida judicialmente, nos termos da legislacdo, e
amigavelmente por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo da licitacdo, desde que haja
conveniéncia do CONTRATANTE.

12.4. A rescisdo por ato unilateral do CONTRATANTE ou por acordo entre as partes deverd ser
precedida de autorizagdo escrita da Diretoria Colegiada, mediante proposicio fundamentada do
Diretor da area solicitante.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pelo Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos do METRO-DF e Lei n2. 13.303/16.

13.2. A competéncia para autorizar as alteracdes de que trata esta clausula é atribuida a
Diretoria Colegiada e as mesmas serao efetivadas mediante aditamento do instrumento contratual.

13.3. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.4. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS VEDACOES
14.1. E vedado 3 CONTRATADA:
14.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacao financeira;
14.1.2. interromper a execugdo dos servicos sob alegacao de inadimplemento por parte da

CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei;

14.1.3. subcontratar o objeto;
14.1.4. a formacao de consorcio.
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL
15.1. A CONTRATADA devera prestar garantia no importe de 5% (cinco por cento) do valor

deste contrato, em nome do METRO-DF, em até 15 (quinze) dias apds a data da assinatura do



contrato, uma das seguintes modalidades de garantia, conforme estipulado no Art. 178 do
Regulamento de Licita¢des e Contratos do METRO-DF:

15.1.1. Caucao em dinheiro;
15.1.2. Seguro-garantia;
15.1.3. Fianga bancaria.
15.1.3.1. A fianca bancaria formalizar-se-a através de carta de fianga, fornecida por

instituicdo financeira que, por si ou pelos acionistas detentores de seu controle, ndo
participem do capital ou da dire¢ao da licitante vencedora, sendo indispensavel expressa
renuncia, pelo fiador, aos beneficios do artigo 827, do Cdodigo Civil de 2002.

15.1.3.2. No caso da escolha da garantia contratual na modalidade fianca bancaria,
sera obrigatério a comprovacdao por parte da contratada de que o fiador é instituicao
financeira autorizada a operar com o Banco Central do Brasil.

15.2. A garantia escolhida pela Contratada devera ser complementada sempre que houver
defasagem em relagao ao valor inicial, sendo tal complemento apresentado ao Contratante, quando
da entrega das faturas correspondentes, como condicdo para o recebimento destas. Em caso de
prorrogacao do prazo de vigéncia do contrato a ser firmada com a Contratada, a garantia devera ser
renovada, mantendo-se o percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, atualizado, e
cobrindo o prazo prorrogado, acrescido de mais 30 (trinta) dias.

15.3. A garantia assegurara o pagamento de:

15.3.1. Quaisquer responsabilidades por perdas e danos causados ao METRO-DF ou a
terceiros em razao do nao cumprimento ou cumprimento insatisfatério do contrato, incluindo-se
as obrigacOes acessorias;

15.3.2. Quaisquer responsabilidades por perdas e danos causados ao METRO-DF ou a
terceiros em razao de omissao ou ato praticado com dolo ou culpa durante a execugao do
contrato;

15.3.3. Multas contratuais aplicadas ao contratado;

15.3.4. Obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, de

responsabilidade do contratado, quando ndo honradas com pontualidade.
15.4. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida nas seguintes hipoteses:

15.4.1. Execugdo integral e satisfatéria do objeto do contrato, atestada pelo gestor do
contrato sem qualquer ressalva;

15.4.2. Decurso do prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato sem
que haja comunicacdo de sinistro ou retengdo cautelar de valores por parte do METRO-DF, ainda
gue em fase de apuragao.

15.5. A devolucdo da caucao em dinheiro devera ser acrescida de corre¢dao monetdria.

15.6. O envio de notificagio pelo METRO-DF durante o prazo abrangido pela garantia
contratual, indicando a ocorréncia de eventual sinistro ja apurado ou ainda a ser apurado, impedira a
liberacdo da garantia e obrigara a instituicdo bancaria ou securitdria ao pagamento de indenizacao
pelas responsabilidades apuradas.

15.7. O atraso na apresentacdo de garantia ou de reforco de garantia poderd ensejar a
aplicacdo de san¢des contratuais, inclusive a rescisdo do contrato.

15.8. O comprovante de recolhimento de qualquer das garantias de que trata o item 15.1,
devera ser apresentado ao Gestor do Contrato.



15.9. A garantia escolhida pela Contratada podera ser substituida por outra no decorrer da
execucdo do contrato, com anuéncia do METRO-DF.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes
contidas no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos do METRO-DF e Lei n2. 13.303/16, na Lei
n2 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicdveis e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICAGCAO

17.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacao deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial do Distrito Federal, no prazo previsto no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos
do METRO-DF.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — CONDIGOES GERAIS

18.1. As partes contratantes se comprometem a respeitar integralmente a Lei Anticorrupcao
(Lei n2 12.846/13), sujeitas aos procedimentos e as penalidades do Decreto Distrital n2 37.296/16,
aplicando-se a parte faltosa todas as responsabilidades e sancdes previstas na lei em comento e nas
demais normas do direito brasileiro, responsabilizando-se a CONTRATADA pelos atos praticados por
seus soécios ou acionistas, diretores, administradores, procuradores, representantes legais,
consultores, empregados e prepostos em geral, observados os limites da lei.

18.1.1. A CONTRATADA se obriga a firmar na data de assinatura deste Contrato o Termo
de Compromisso de Conduta Etica e de Combate & Corrupgdo (Anexo 1).

18.2. A CONTRATADA se obriga a nao praticar ou incentivar, por agao ou omissao, dolosa ou
culposa, por seus sécios/acionistas, prepostos, empregados e/ou eventuais subcontratados, ato ou
politica de discriminagdo ou de incentivo a violéncia, sob qualquer aspecto, seja em fun¢do do sexo,
opcao sexual, idade, cor, religido, crenga, origem, classe social, opinido politica, debilidades fisicas ou
psiquicas, entre outros.

18.3. A CONTRATADA se obriga a respeitar a proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, a menores de 18 anos, e de qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na condigdao de
aprendiz, a partir de 14 anos, conforme estabelecido na Constituicao Federal, artigo 7°, inciso XXXIII.

18.4. A CONTRATADA se obriga a nao empregar mao-de-obra escrava ou assimilada e
praticar ato contrario a dignidade da pessoa humana do trabalhador, assim como assédios moral ou
sexual, puni¢des e tratamentos vexatérios, fisicos ou verbais.

18.5. A CONTRATADA se obriga a respeitar a legislacdo ambiental vigente e empenhar-se em
desenvolver métodos de atuacdo que ndao perturbem o meio ambiente, responsabilizando-se por obter
previamente as devidas autorizacGes das autoridades competentes e por responder por possiveis
despesas, multas e autuacdes a que tenha dado causa.

18.5.1. A CONTRATADA devera recepcionar bens, embalagens, recipientes ou
equipamentos inserviveis e nao reaproveitaveis pelo CONTRATANTE, resultante do
fornecimento/prestacdo dos servicos desta contratagdo, assim como comprovar que adota
praticas de desfazimento sustentavel, reciclagem dos bens inserviveis e processos de
reutilizacao, de modo a nao poluir as dependéncias CONTRATADA e as demais areas publicas.

18.6. A matriz de risco, é parte integrante do contrato, nos moldes da legislacdo aplicavel a
espécie, bem como do artigo 147, inciso XVI, do RILC.

18.7. As partes contratantes observarao as disposicdes do Decreto Distrital n2 41.536, de 1°
de dezembro de 2020, em relagdo as praticas de prevengdo e apura¢ao de denuncias de assédio moral
ou sexual no ambiente de trabalho dos d6rgaos e entidades do Governo do Distrito Federal.

18.8. As partes contratantes declaram conhecimento quanto ao Cédigo de Conduta e Cddigo



de Etica do METRO-DF, disponiveis no site www.metro.df.gov.br, com vistas a manter a transparéncia,
seguranga juridica e a simetria de informac¢&es sobre as negociacdes do METRO-DF, de acordo com
as boas praticas de governanga e integridade.

18.9. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de
Combate a Corrupcao, no telefone 0800-6449060.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica estabelecido o Foro de Brasilia — DF para dirimir quaisquer questdes oriundas do

presente Contrato, se esgotadas as vias amigaveis.

E, por estarem justos e contratados, apds as devidas leituras, as partes assinam o presente
instrumento na presenca de duas testemunhas, em uma unica via eletrénica com autentica¢dao na
forma da lei pelo Sistema Eletrénico de Informagdes - SEI.

Brasilia, __de de 2021.
CONTRATANTE:
Diretor-Presidente Diretor de
CONTRATADA:
TESTEMUNHAS:
ANEXO 1

TERMO DE COMPROMISSO DE CONDUTA ETICA E DE COMBATE A CORRUPCAO

[RAZAO SOCIAL DA EMPRESA], inscrita no CNPJ/MF sob o n2 [nimero], com sede no [endereco
completo], neste ao representado, na forma de seus atos constitutivos, por [NOME COMPLETO],
[estado civil], [profissdao], portador da cédula de identidade RG n? [numero e o6rgaos expedidor],
inscrito(a) no CPF/MF sob o n2 [nimero], doravante denominada CONTRATADA,;

CONSIDERANDO que a CONTRATADA tem consciéncia de que a sociedade brasileira espera dos
agentes econdmicos a declaracdo de adesdo a principios, posturas e procedimentos que possam
melhorar o ambiente politico do Brasil, assim como anseia pela pratica efetiva de tais principios;

CONSIDERANDO que a CONTRATADA esta desejosa de atender as expectativas da sociedade
brasileira;

CONSIDERANDO que a CONTRATADA esta determinada a propagar boas praticas de ética empresarial,
gue possam erradicar a corrupcao do rol das estratégias para obter resultados econdmicos;

CONSIDERANDO que a CONTRATADA estd ciente de que a erradicacao das praticas ilegais, imorais e
antiéticas depende do esforco de agentes econémicos socialmente responsdveis em incentivar a
adocao de condutas éticas a um niumero cada vez maior de empresas e organizagdes civis;

Sob os termos do art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, a CONTRATADA, por seu representante legal
infra-assinado, declara que proposta apresentada nesta licitacdo foi elaborada de maneira



independente e que o seu conteudo, bem como a intengdo de apresentd-la ndo foi, no todo ou em
parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de qualquer outro participante
em potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou por qualquer pessoa antes da
abertura oficial das propostas, tendo pleno conhecimento do disposto no art. 90, da Lei n? 8.666/93, e
no art. 59, alineas ‘d’ e ‘g’, da Lei n2 12.846/13 (“Lei Anticorrupg¢do”).

Ainda, a CONTRATADA se compromete a:

1. Proibir que qualquer pessoa ou organizagdao aja em seu home, seja como representante, agente,
mandatdria ou sob qualquer outro vinculo, utilize qualquer meio imoral ou antiético nos
relacionamentos com empregados do METRO-DF;

2. Nao influir na decisdao de outro participante quanto a participar ou ndo da referida licitacao;

3. Apoiar e colaborar com o METRO-DF em qualquer apuracio de suspeita de irregularidade ou
violacdo da lei ou dos principios éticos refletidos nesta declaragdo, sempre em estrito respeito a
legislacao vigente;

5. Nao oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira
pessoa a ele relacionada;

6. Nao financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

7. Nao utilizar pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a
identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

8. Contribuir e ndo dificultar a atividade de investigacdo e/ou de fiscalizagdo de érgdos, entidades ou
agentes publicos, e nem intervir em sua atuacao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos
orgaos de fiscalizacao do sistema financeiro nacional;

9. Nao frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combina¢cao ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatdrio publico;

10. Nao impedir ou perturbar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatdrio publico;

11. Nao afastar e nao procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;

12. Nao criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdao publica ou
celebrar contrato administrativo;

13. N3o obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogagdes
de contratos celebrados com a administracao publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da
licitacao publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

14. Nao manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
administracao publica.

15. Reportar toda e qualquer irregularidade ao canal de dentncia préprio da Ouvidoria do METRO-DF,
sendo-lhe garantida a nao retaliacao;

16. O signatario esta plenamente ciente do teor e da extensao deste documento e que detém plenos
poderes e informagdes para firma-lo.

Brasilia-DF, __de de

[REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE]

1 = -] Documento assinado eletronicamente por KLAUS VILAR WURMBAUER - Matr.0000307-7,



Pregoeiro(a), em 17/08/2021, as 16:39, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.
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Andlise de Riscos - METRO-DF/PRE/TIN

ANALISE DE RISCOS

1 INTRODUCAO

A andlise de riscos permite a i 30, aoe s dos riscos a
contratagao.

Os riscos foram em duas

* Riscos que possam 0 sucesso dos

! de contratag@o.
* Riscos de gestao contratual.
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lanos em caso de
como a identificagéo de responsaveis por agao.

Para cada risco i fi
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:apr
i agoes p

dos eventos, os possiveis
e contingéncias, bem

Apds a identificagéo e classificagédo, deve-se executar uma anallse qualitativa e quanmatlva A
andlise qualitativa dos riscos é realizada por meio da escalar da edo
impacto, conforme a tabela de referéncia a seguir.

CLASSIFICACAO | VALOR
Baixo 05
Médio 10

Alto 15

Tabela 1: Escala qualitativa de classificagao.

A analise qualitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme a relagéo entre a probabilidade
e o impacto, tal classificagéo resultara no nivel do risco e direcionara as agdes relacionadas aos
riscos durante a fase de planejamento e gestao do contrato. A tabela a seguir apresenta a Matrlz

Probabilidade x Impacto, instrumento resp pela definigéo dos critérios qi
classificagao do nivel de risco.
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Figura 1 Matriz Probabilidade x Impacto

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco
entendido como baixo, logo admite-se a aceitagdo do mesmo ou adogao das medidas
preventivas, através do uso de controles de seguranga. Se estiver na regido amarela, entende-se
como médio; e se estiver na regido vermelha, entende-se como nivel de risco alto. Nos casos de
riscos classificados como médio e alto, deve-se adotar obrigatoriamente os controles de
seguranga previstos.

2. MATRIZ DE RISCO
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8 Licitagdo das especificagdes Baixo Alto Médio | Planejamento/Geréncia Especificacéo técnica do objeto de forma precisa, suficiente, sucinta e clara, | - Realizar mudancas necessarias
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: - Atr
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Contratual inferior a exigida Contrato funcionando de forma rescindir o contrato
insatisfatéria e aplicar sangdes.
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17 9 P Baixo Alto Médio i & - Entrar em contato com a empresa vencedora e alertar sobre as sanges. para assumir o contrato.
Contratual assinar o Contrato e Contrato contratagdo
- Abertura de processo de sangio
Equipe de Planejamento da Contratagio
[Técnico [Técnico
" Rodrigo "
Victor Hugo Gongalves (Carlos Augusto [aiza Samara Rafael Silveira

\Silva Campos

Matricula: 2883-
5

\Gongalves

Pontes Luttembarck de Oliveira (Guimarées Furtado

Matricula:1679-9 Matricula: 2059-1

Matricula: 3265- [atricula: 32091
4

Documento assinado eletronicamente por VICTOR HUGO SILVA CAMPOS - Matr.0002883-5,
Gerente de Infraestrutura de T, em 01/09/2021, a5 18:03, conforme art. 62 do Decreto n”
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n° 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado ALVES PONTES 3
Gerente de Programas e Sistemas, em 01/09/2021, s 18:23, conforme art. 62 do Decreto n*
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n® 180,

quinta-feira, 17 de setembro de 2015

Documento assinado eletronicamente por RAFAEL SILVEIRA GUIMARAES FURTADO -
Matr.0002059-1, Apoio Técnico, em 02/09/2021, s 14:25, conforme art. 62 do Decreto n*
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diério Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por CARLOS AUGUSTO LUTTEMBARCK DE OLIVEIRA -
Matr.0001679-9, Assistente Técnico(a), em 02/09/2021, as 15:55, conforme art. 62 do Decreto
0" 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal ne 180,
quinta-feira, 17 de 2015

seijl

sisinaturs
cletrsaica

Documento assinado eletronicamente por TAIZA SAMARA GONCALVES - Matr.0003209-3,
Gerente de Bilhetagem Operacional, em 02/09/2021, as 16:21, conforme art. 62 do Decreto "
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n° 180,

ira, 17

a feira, de 2015

Aautenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 68916377 cddigo CRC= 692D3ECD.

“Brasilia - Patriménio Cultural da Humanidade"

Avenida Jequitiba 155 - Complexo Administrativo e Operacional do Metrd-DF - Bairro Aguas Claras - CEP 71929-540 - DF

00097-00003485/2021-11

Doc. SEI/GDF 68916377




