GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
J7ETRODF COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL

Divisao de Compras

Circular SEI-GDF n.2 33/2018 - METRO-DF/DAD/ARM/ARCO Brasilia-DF, 04 de outubro de 2018

Prezados Senhores,

Em atencao a pedido de esclarecimento formulado por licitante referente ao Pregao
Eletronico n2 23/2018, cujo objeto é Seguro de Vida em grupo, seguem as seguintes considera¢ées
emanadas pela area técnica:

QUESTIONAMENTO 01 Edital subitem 3.3.21.1 “C” — Por parte da seguradora a relagao de
parentesco é referente a todos os funcionarios ou somente a diretoria da Cia? E em relagdo aos
funcionarios do Metr6 sdo todos os funciondrios ou somente os que trabalham diretamente com
Licitacao? Podem nos informar a listagem dos funcionarios que fazem parte do quadro, para termos
certeza de que ndao tem nenhuma relagao com a seguradora.

RESPOSTA 01:N3o ha possibilidade de disponibilizar a listagem de funciondrios. O quantitativo de
empregados, bem como suas respectivas datas de nascimento constam no Anexo | do Termo de
Referéncia

QUESTIONAMENTO 02 - O precgo da proposta a ser enviada devera ser mensal ou anual?

RESPOSTA 02: Informamos que a proposta e apresentacao dos lances sera correspondente ao valor
total para cobertura de 24 (vinte e quatro) meses.

QUESTIONAMENTO 03 - “9 — DOS PRAZOS PARA PAGAMENTOS DE INDENIZACOES DE SINISTROS

As indenizagOes deverao ser pagas aos beneficidrios, apds a entrega da documentacao completa,
relativa ao sinistro, 3 CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias, para a cobertura de MORTE NATURAL
(M), MORTE ACIDENTAL (MAC) e INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU PARCIAL POR ACIDENTE (IPA) e
em até 20 (vinte) dias para o reembolso referente a

Assisténcia Funeral, apds comprovac¢ao das despesas advindas do sepultamento.
O pagamento da cesta basica sera realizado na mesma data do pagamento do Capital Segurado.”

Edital 14.3- Esta empresa trabalha em parceria com uma prestadora de servico Europ para
atendimento do sinistros e ornamentacio do evento do funeral. O Orgdo estd ciente e de acordo?

RESPOSTA: Nao. O item 22 do Termo de Referéncia estabelece o seguinte:
“22 - DA SUBCONTRATACAO/ DO CONSORCIO

N3o serd permitida a subcontratacdo do objeto, no todo ou em parte, assim como nao serd permitido
Consorcio na presente contratagdo.”



QUESTIONAMENTO 04 Edital item 17 - O pagamento sera realizado via depdsito
bancario/transferéncia ou pagamento de boleto? Caso seja depdsito/transferéncia, esta empresa
utiliza o Banco Bradesco. Desta forma atende?

RESPOSTA 04 - Pagamento de boleto.

QUESTIONAMENTO 05 Edital item 17.5 - Nao enviamos certiddes negativas ou de encargos e
recolhimentos de FGTS e INSS junto ao boleto de pagamento. O Orgdo estd ciente e de acordo?

RESPOSTA 05 - Sim. As certiddes negativas ou de encargos e recolhimentos de FGTS e INSS podem ser
emitidas pela Contratante.

QUESTIONAMENTO 06 Edital item 17. 6 A regra para emissao de NF esta disciplinada na lista de
“servicos” elencados na Lei complementar n2 116/2003 e nos decretos municipais, no caso da Icatu, a
resolugdo n? 2617/10 da prefeitura do Rio de Janeiro. De acordo com a classificacdo instituida pela
mesma Lei e resolucdo, operacdo de Previdéncia Privada/Seguros ndo se confunde com presta¢do de
servigos, portanto, nao existe obrigatoriedade de emissao de nota fiscal. Ou seja, seguradoras nao
emitem notas fiscais e sim, faturas. Ok?

RESPOSTA 06 - Ok.

QUESTIONAMENTO 07 Pergunta: Nao cobramos juros por atraso de pagamento, calculo pré rata ou
efetuamos descontos por antecipacdo de pagamento. O Orgdo estd ciente e de acordo?

RESPOSTA 07 - Sim.

QUESTIONAMENTO 08 Ffermo de Referéncia 5.3 - A cobertura de Invalidez Permanente Total ou
parcial por acidente (IPA) garante ao segurado principal, o pagamento de uma indenizagao relativa a
perda, a redugao ou a impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de um membro ou érgao, por
lesdo fisica, causada por acidente pessoal coberto, ocorrido durante a vigéncia da Apdlice, limitada a
um determinado percentual do capital segurado individual. Para o calculo da indenizacao devera ser
levado em considera¢gdo o percentual correspondente constante da TABELA PARA CALCULO DA
INDENIZACAO EM CASO DE INVALIDEZ PERMANENTE, conforme Condi¢des Especiais, limitado ao
valor do capital segurado individual. O Orgdo estd de acordo?

RESPOSTA 08 - Sim, desde que a tabela utilizada seja a estabelecida pela SUSEP.

QUESTIONAMENTO 09fermo de Referéncia 5.4.1 - Nao temos esse valor da Assisténcia Funeral
solicitado (RS 6.000,00). Temos o valor de RS 7.000,00. Dessa forma atende? Devemos considerar a
Assisténcia Funeral como Individual ou Familiar?

RESPOSTA 09 - Sim. A Assisténcia Funeral é individual.

QUESTIONAMENTO 10 Fermo de Referéncia 5.5 — Entendemos que a Cesta Basica trata-se de um
Auxilio, onde serd pago o valor de RS 4.956,24 juntamente com o capital segurado. O Orgdo esta de
acordo?

RESPOSTA 10 - Ndo. O pagamento devera ser conforme o subitem 5.5 do Termo de Referéncia.



“5.5 CESTA BASICA

Sera concedido ao beneficidario, em caso de morte natural ou acidental do segurado, o valor
correspondente a 12 (doze) meses de Cesta Bdsica, em parcela Unica, tendo como base o valor
estabelecido pelo DIEESE - Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos,
sendo que o valor de referéncia sera o divulgado no més anterior ao pagamento do Capital Segurado.

O beneficio sera fornecido respeitando a proporcionalidade do percentual indicado, se houver,
registrado em formulario préprio.”

QUESTIONAMENTO 11 Fermo de Referéncia 8.1 - A guarda da indicacdao beneficiaria ficara em
poder da Estipulante ou da Seguradora?
RESPOSTA 11 - Ficara em poder da Estipulante e da Seguradora.

QUESTIONAMENTO 12 Termo de Referéncia 14.3 - O arquivo de movimentac¢do (massa) devera ser
enviado via e-mail ou portal da Simplifique em Excel. O Orgdo est4 de acordo?
RESPOSTA 12 - O arquivo de movimentacao devera ser encaminhado somente via e-mail.

QUESTIONAMENTO 13 Nao identificamos itens referentes a emissao de certificados, dessa forma,
gostariamos de esclarecer que: 1) A geracao dos primeiros certificados, é somente apds a emissao do
faturamento. 2) O processo de disponibilizacdo ocorre de 2 a 7 dias uteis. O mesmo receberd um
plano de comunicacao informando da disponibilizacdo do documento. 3) Somente emitimos uma Unica
via de inclusdo sem envio de cdpias para outros destinos divergentes dos de cadastro. O mesmo varia
de acordo com a configuracdo, (estipulante, corretor ou segurado). 4) Nao emitidos certificados
mensalmente, somente emitimos nas seguintes movimentagdes: (InclusGes, Altera¢des, Renovagdes,
Reenguadramento etario e 22 via) isso varia de acordo com as condi¢des e configuracdes da apdlice.
Desta forma atende?

RESPOSTA 13 - SIM

QUESTIONAMENTO 14 Seguem consideragdes quanto ao faturamento: 1. Para emissdao da fatura o
arquivo precisa conter: nome, data de nascimento, CPF de cada segurado e saldrio ou capital
(dependendo das condi¢des da apdlice). 2. Nosso prazo para emissdao é de 05 dias Uteis e o arquivo
ndo deve conter nenhum tipo de inconsisténcia, o arquivo precisa conter: nome, data de nascimento,
CPF de cada segurado e salario ou capital (dependendo das condi¢Ges da apdlice); 3. Nao realizamos
controle de inadimpléncia; 4. Ressaltamos que ndao calculamos valor pro rata, pois a vigéncia é
fechada e ndo cobramos juros; 5. Ndo enviamos nenhum documento junto ao boleto/kit; Dessa forma
atende?

RESPOSTA 14 -Com excegao do saldrio, as demais informac¢des poderao ser fornecidas.

Atenciosamente,

Poliana Rocha Marques

Pregoeira
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