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Governo do Distrito Federal
I,ETRO DF Companhia do Metropolitano do Distrito Federal
Superintendéncia de Licitacdes e Contratos
Geréncia de Licitagdes

Memorando Circular N2 18/2024 - METRO-DF/DAD/SLC/AGLIC Brasilia, 19 de novembro de 2024.
Aos licitantes

Resposta ao esclarecimento do Pregdo Eletrénico n.2 27/2024-METRO-DF

Prezados,

Em resposta a solicitacdo de esclarecimentos acerca do Pregdo Eletronico n.2 27/2024-METRO-DF,
cujo objeto trata do registro de precos para eventual contratacdo de empresa especializada para fornecimento
de Solugdo de Infraestrutura de Sinalizagdo Digital, visando instalacdo nas estacdes do METRO-DF, conforme
especificacdes contidas no Termo de Referéncia e seus anexos, seguem as seguintes consideracoes:

Questionamento 1: (...) Desta forma, visando adequar as especificagdes técnicas aos
produtos atuais do mercado, ampliando assim o rol de participantes e promovendo a
competitividade da presente licitacdo, solicitamos que sejam feitas as seguintes
modificag¢des: (...)

Resposta 1: Ndo ha argumentos para mudanga dos requisitos. As especificagdes serdo
mantidas.

Questionamento 2: Para as especificacdes técnicas do ITEM 1 - PAINEL VISUAL
VIDEOWALL, EM FORMATO 2X2 do Termo de Referéncia desta licitacdo, é solicitado
“1.1.15. Media Player interno, do préprio fabricante do equipamento, habilitado para
utilizagdo do Sistema de Sinalizagdo Digital:”. Entendemos que podera ser considerado
hardware externo conectado ao monitor. Nosso entendimento esta correto?

Resposta 2: Cabe esclarecer que a totalidade dos modernos monitores voltados para
Digital Signage oferecem “media player” interno, do préprio fabricante, capaz de
executar o conteldo oriundo do software gerenciador de sinalizagdo digital. Sendo
assim, o entendimento esta incorreto.

Questionamento 3: Qual é o material da parede em que sera instalado o painel?
Resposta 3: As paredes serdo todas de tijolos (alvenaria).
Questionamento 4: Ha necessidade de reforco?

Resposta 4: Os locais de instalagdo ainda ndo foram designados. No entanto, ha no
edital a possibilidade de vistoria técnica.

Questionamento 5: Quais as medidas da parede?

Resposta 5: Os locais de instalagdo ainda ndo foram designados. No entanto, ha no
edital a possibilidade de vistoria técnica.

Questionamento 6: Para o item “1.2.6. Fechamento traseiro e lateral, que permita a
adequada ventilagdo dos monitores ofertados”. Entendemos que as peliculas serdo
individuais para cada modulo, nossa leitura estd correta?

Resposta 6: Conforme item 1.2.5. A pelicula de protecdo devera ser instalada sobre o
vidro temperado, e ndo sobre os mddulos (monitores).

Questionamento 7: Para o item “1.2.6. Fechamento traseiro e lateral, que permita a
adequada ventilagdo dos monitores ofertados”. O fechamento deve ser em ACM ou ago
ou MDF?

Resposta 7: Conforme Item 1.2.3 o suporte devera ser confeccionado em ago, incluindo
o fechamento.
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Questionamento 8: Monitores com tamanho diagonal de 55"(cinquenta e cinco
polegadas) no formato “wide-screen” 16:9, com tecnologia IPS?

Resposta 8: Conforme Item 2.1 sera permitida a oferta de monitores com tecnologia
LED ou IPS.

Questionamento 9: Moldura com largura maxima de 20 milimetros?

Resposta 9: Ndo ha argumentos para mudancga dos requisitos. Esta mantida a exigéncia
de molduras simétricas com largura maxima de 20mm.

Questionamento10: Retirar o processador “dual core” ou superior

Resposta 10: Ndo hd argumentos para mudanga dos requisitos. Esta mantida a
exigéncia.
Questionamento 11: Retirada da Interface wireless embarcada padrdo 802.11 b/g/n.

Resposta 11: Ndo hd argumentos para mudanga dos requisitos. Esta mantida a
exigéncia, pois o padrdo 802.11 b/g/n é amplamente ofertado pelo mercado.

Questionamento 12: Retirada de 50 (cinquenta) “templates”.

Resposta 12: N3o hd argumentos para mudanga dos requisitos. Esta mantida a
exigéncia, pois a retirada da quantidade minima, ofertando somente “templates”
poderia permitir a oferta de somente 02 templates.

Questionamento 13: Retirada da geracdo de QR-Codes.

Resposta 13: Ndo ha argumentos para mudanga dos requisitos. Esta mantida a
exigéncia, pois a apresentacdo de QR-Codes nas telas é importante para permitir a
oferta de solugGes interativas com os usuarios do Metro DF.

Questionamento 14: Para as especificagdes técnicas do ITEM 2 - PAINEL VISUAL EM
FORMATO 2X1 do Termo de Referéncia desta licitagdo, é solicitado: “2.1.5.
Conectividade com microcomputador padrdao PC, no padrao HDMI, DVI-D ou
DisplayPort, com total compatibilidade com Windows 10/11”. Entendemos que o
microcomputador sera fornecido pela contratante. Nosso entendimento esta correto?

Resposta 14:0 subitem 2.1.5 trata tdo somente das interfaces de conexdo exigidas para
0s monitores, ou seja, que os mesmos sejam dotados de conexdes HDMI, DVI ou
Display Port. Sendo assim, o entendimento esta incorreto.

Questionamento 15: Para as especificagcbes técnicas do ITEM 2 - PAINEL VISUAL EM
FORMATO 2X1 do Termo de Referéncia desta licitacdo, é solicitado: “2.1.15. Media
Player interno, do préprio fabricante do equipamento, habilitado para utilizagdo do
Sistema de Sinalizagdo Digital”. Entendemos que poderd ser considerado hardware
externo conectado ao monitor. Nosso entendimento esta correto?

Resposta 15: A totalidade dos modernos monitores voltados para Digital Signage
oferece “media player” interno, do préprio fabricante, capaz de executar o contelddo
oriundo do software gerenciador de sinalizagdo digital. Sendo assim, o entendimento
esta incorreto.

Questionamento 16: Para o item “2.2.1. Os monitores serdo instalados voltados de
costas um para o outro”. As telas devem trabalhar juntas ou ficardo distantes uma da
outra?

Resposta 16: O subitem 2.1 é objetivo ao informar “Painel visual composto por 02
(dois) monitores profissionais de largo formato, instalados de costas um para o
outro...”. Portanto, resta claro que os monitores serdo instalados de costas um para o
outro, ou seja, irdo trabalhar em conjunto, utilizando o mesmo suporte, porém nao
necessariamente funcionardo em conjunto, pois poderdo apresentar imagens
diferentes, conforme a necessidade do METRO-DF.

Questionamento 17: Para o item “2.2.7. Fechamento traseiro e lateral, que permita a
adequada ventilagdo dos monitores ofertados”. O fechamento deve ser em ACM ou
aco?

Resposta 17: O subitem 2.2.3 exige que o suporte seja “Confeccionado em ago, com
cortes feitos a laser”, portanto o fechamento devera ser confeccionado em aco.

Questionamento 18: 8,1 Tela com tamanho diagonal de 86" (oitenta e seis polegadas)
no formato “wide-screen” 16:9, com tecnologia IPS.
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Resposta 18: Importante esclarecer que IPS (In-Plane Switching) é um tipo de
tecnologia de painel que usa cristais liquidos para criar imagens, enquanto LED (Light
Emitting Diodes) é um tipo de tecnologia de luz de fundo que ilumina os pixels em uma
tela. Portanto, como os monitores IPS também utilizam a tecnologia de retro
iluminagdo de LED, logo serd admitida a oferta de monitores com tecnologia IPS.

Questionamento 19: 8.2. Retirar o processador “dual core” ou superior.

Resposta 19: Ndo hd argumentos para mudanca dos requisitos. Esta mantida a
exigéncia.

Questionamento 20: 8.3. Retirada da Interface wireless embarcada padrao 802.11
b/g/n.

Resposta 20: N3do ha argumentos para mudanga dos requisitos. Esta mantida a
exigéncia, pois o padrdo 802.11 b/g/n é amplamente ofertado pelo mercado.

Questionamento 21: 8.4. Retirada de 50 (cinquenta) “templates”

Resposta 21: N3do ha argumentos para mudanga dos requisitos. Esta mantida a
exigéncia, pois a retirada da quantidade minima, ofertando somente “templates”
poderia permitir a oferta de somente 02 templates.

Questionamento 22: 8.5. Retirada da geragdo de QR-Codes.

Resposta 22: Ndo hd argumentos para mudanca dos requisitos. Estd mantida a
exigéncia, pois a apresentacdo de QR-Codes nas telas é importante para permitir a
oferta de solugGes interativas com os usudrios do Metro DF.

Questionamento 23: 9.1. Para o item “3.18.6. Fechamento traseiro e lateral, que
permita a adequada ventilagdo dos monitores ofertados”. O fechamento deve ser em
ACM ou aco?

Resposta 23: O subitem 3.18.2 exige que o suporte seja “Confeccionado em ago, com
cortes feitos a laser”, portanto o fechamento devera ser confeccionado em aco.

Questionamento 24: 10.1. Gabinetes com tolerancia de 5%, em vez de 0,5%

Resposta 24: N3o hd argumentos para mudanga dos requisitos. Estd mantida a
exigéncia,, pois desconhecemos a utilizagcdo de tolerancia tdo ampla nos gabinetes de
painéis de LED.

Questionamento 25: 10.2. Retirada de NTSC 97%.

Resposta 25: Ndo ha argumentos para mudanga dos requisitos. Estda mantida a
exigéncia.

Questionamento 26: 10.3. Mudanga na temperatura de cor.

Resposta 26: N3do ha argumentos para mudanca dos requisitos. Estd mantida a
exigéncia.

Questionamento 27: 10.4. Retirada dos ajustes em Z nos 4 cantos do médulo.

Resposta 27: Ndo ha argumentos para mudanga dos requisitos. Estd mantida a
exigéncia, por ser indiferente que o ajuste em Z seja efetuado nos gabinetes ou no
suporte.

Questionamento 28: 10.5. Mudancas das certificagdes regulatdrias.

Resposta 28: Ndo hd argumentos para mudanca dos requisitos. Estd mantida a
exigéncia.

Questionamento 29: 11.1. Para o item “4.3. Suportes Especiais e Sustenta¢do do
Sistema de Visualizagdo”. Solicitamos que seja definido se o suporte serd de piso ou
parede.

Resposta 29: O subitem 4.3.2 especifica que “a contratada deve fornecer a estrutura
metdlica customizada de sustentagdo do painel de LED, a estrutura deverd possibilitar
instalacdo diretamente sobre o piso ou parede, a critério da Contratante”

Questionamento 30: 11.2. Para o item “4.3.5. O suporte de fixacdo dos gabinetes deve
permitir ajustes do eixo Z.". Solicitamos que seja definido o tamanho do ajuste para
verificarmos a viabilidade do suporte.

Resposta 30: O subitem 4.1.16. traz essa informagdo na descricdo do painel “Ajustes
em Z nos 4 cantos do médulo com possibilidade de alivio ou ajuste até 0,5mm (2%).
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Questionamento 31: 11.3 Para o item “4.3.11. Devem ser fornecidos acabamentos
frontais e laterais do painel.”. O fechamento deve ser em ACM ou a¢o?

Resposta 31: O fechamento podera ser confeccionado em ACM, ago ou outro material
adequado, mediante aprovacdo prévia do METRO-DF.

Questionamento 32: Para as especificacdes do 7. HABILITACAO E CRITERIOS DE
SELECAO DO FORNECEDOR desta licitacdo, é solicitado: “7.13. Caso o METRO-DF exija o
teste de conformidade, a LICITANTE deverd disponibilizar a solugdo e iniciar os testes
em até 03 (trés) dias Uteis a contar da data de convocagdo para o teste, ndo podendo
estender por mais de 05 (cinco) dias a preparacdo do ambiente e execugdo dos testes,
que deverdo cobrir todos os requisitos técnicos obrigatdrios exigidos neste Edital e seus
anexos.”. Solicitamos que seja alterado para: ““7.13. Caso o METRO-DF exija o teste de
conformidade, a LICITANTE devera disponibilizar a solugdo e iniciar os testes em até 10
(dez) dias uteis a contar da data de convocacdo para o teste, ndo podendo estender por
mais de 15 (quinze) dias a preparacdo do ambiente e execugdo dos testes, que deverao
cobrir todos os requisitos técnicos obrigatérios exigidos neste Edital e seus anexos

Resposta 32: Os subitens 7.12 e 7.13 do Termo de Referéncia indica que o METRO-DF
se reserva o direito de solicitar teste de conformidade, com o intuito de comprovar as
funcionalidades e requisitos técnicos da solugdo ofertada, documentacdo
comprobatéria de atendimento aos requisitos técnicos obrigatdrios por meio da
planilha e documentagbes técnicas a serem entregues. O prazo do subitem 7.13 é
suficiente para que a Licitante Vencedora promova a demonstracdo da solucdo
ofertada, comprovando o pleno atendimento das funcionalidades exigidas.

Senhores licitantes, visto as alteracGes elencadas neste documento referente as especificacdes
técnicas e a necessidade de correcdo do registro dos itens no SISTEMA COMPRASNET teremos um novo prazo de
reabertura que sera divulgado posteriormente no site do METRO-DF e no SISTEMA COMPRASNET.

As informacdes prestadas na presente circular serd disponibilizada no site do Metr6-DF
(https://metro.df.gov.br/?page_id=69635) e sistema Comprasnet, conforme estabelece o item 5.11 do edital.

Atenciosamente,

documento assinado eletronicamente

Isadora Orbage de Britto Taquary

Pregoeira

Documento assinado eletronicamente por ISADORA ORBAGE DE BRITTO TAQUARY -
Matr.0003164-X, Pregoeiro(a), em 19/11/2024, as 16:26, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

—
|,

eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 156528856 cddigo CRC= 560DBA76.
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