JYPETRODF Governo do Distrito Federal

Companhia do Metropolitano do Distrito Federal

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgao, no telefone
0800-6449060

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE MOBILIDADE
COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL
PREGAO ELETRONICO N° 13/2026 — METRO/DF

A COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL - METRO-DF (CNPJ:
38.070.074/0001-77; 1E: 07.384.225/001-37), por meio do Pregoeiro Thiago Leite Ferreira de Sousa,
designado pela Instru¢do de Servico SEI-GDF n.° 326/2026 - METRO-DF/PRE/GAB, do Sr. Diretor-
Presidente, em conformidade com os termos do Processo n.° 00097-00005849/2026-02, nos termos da Lei
n® 13.303/2016, do Regulamento de Licitagdes e Contratos do METRO-DF, Versio vigente,
pelo Decreto do Distrito Federal n® 45.539/2024 e Lei Complementar n® 123/2006, aplicando-se, no que
for compativel, a Lei n® 14.133/2021 no que se refere a modalidade Pregdo, Instrucdo Normativa SEGES
n® 73, de 30 de setembro de 2022, Instru¢do Normativa n® 5, de 26 de maio de 2017, ¢ as exigéncias

estabelecidas no presente edital e seus Anexos, torna publica a realizagdo de licitagdo do tipo MENOR
PRECO, na modalidade de PREGAO, na forma ELETRONICA.

Data da sessdo: 22 de outubro de 2026

Horario: as 10:00 hs

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br
UASG - 925046 - Pregao 13/2026 - COMPRA.GOV

Endereco e telefone para contato: Av. Jequitiba, N° 155 (Aguas Claras) - Brasilia-DF, Edificio sede,
térreo, sala de licitagdo. Telefone: (61) 3353-7112.

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de solucdo tecnoldgica especializada, sob a modalidade de Software as a
Service (SaaS), baseada em arquitetura de computacdo em nuvem (Cloud Native), para atender as
necessidades de geracido, emissdo autorizada, escrituracdo fiscal, monitoramento e consolidacao
automatizada de obrigacdes acessorias eletronicas e digitais federais, distritais e municipais, contemplando
a emissdo de Notas Fiscais Eletronicas (NF-e Modelo 55) e Notas Fiscais de Servico Eletronicas
(NFS-e Padrao Nacional), além do controle patrimonial societario e fiscal do Ativo Imobilizado, em
estrita conformidade com a legislagdo vigente, normas do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e
diretrizes do Sistema Publico de Escrituragao Digital (SPED), conforme condi¢des contidas neste edital e
especificagdes do Anexo I - Termo de Referéncia.

2. DO CREDENCIAMENTO

2.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico de registro cadastral no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, que permite a participagdo dos interessados na modalidade licitatéria
Pregao, em sua forma eletronica.

2.2 O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio: www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitagdo de login e senha pelo interessado.



2.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou
de seu representante legal e a presuncgdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes
a este Pregdo.

2.4. O uso da senha de acesso pelo licitante ¢ de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema, ou
ao orgdo ou entidade responsavel por esta licitacao, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de
uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverao ser comunicadas imediatamente ao provedor
do sistema para imediato bloqueio de acesso.

3. DA PARTICIPACAO NO PREGAO
3.1. Poderao participar deste Pregdo, empresas cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitagdo, e que estejam com credenciamento regular no SICAF.
3.2. A participacao na licitagdo importa total, irrestrita e irretratavel submissao dos proponentes
as condigoes deste edital e seus anexos.
3.3. Nao poderao participar desta licitagdo empresas:

3.3.1. Cujo administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social

seja diretor ou empregado do METRO-DF;

3.3.2. Suspensa pelo METRO-DF do direito de licitar e contratar, enquanto perdurarem os
efeitos da sancao;

3.3.3. Suspensa do direito de licitar e contratar com fundamento no inciso III, do artigo 87,
da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, no ambito do Distrito Federal, enquanto perdurarem os
efeitos da sanc¢ao;

3.3.4. Declarada inidonea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou por Municipio,
enquanto perdurarem os efeitos da sangdo;

3.3.5. Impedida de contratar com a Administragdo Publica do Distrito Federal com
fundamento no artigo 7° da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002;

3.3.6. Impedida de licitar e contratar com a Administragdo Publica por decisdo judicial;

3.3.7. Impedida de licitar e contratar com a Administragdo Publica por decisdo do Conselho

Administrativo de Defesa Economica — CADE, enquanto perdurarem os efeitos da pena;

3.3.8. Impedida por decisao judicial de receber incentivos, subsidios, subvencdes, doagdes ou
empréstimos de 6rgdos ou entidades publicas e de instituicdes financeiras publicas ou controladas
pelo poder publico, com fulcro na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, enquanto perdurarem os
efeitos da pena;

3.3.9. Constituida por sécio de empresa que estiver suspensa ou impedida pelo METRO-DF;
3.3.10. Constituida por socio de empresa que estiver suspensa ou impedida por ente da
Administragdo Publica do Distrito Federal com fundamento na Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993;
3.3.11. Constituida por soécio de empresa declarada inidonea por ente da Administracdo
Publica com fundamento na Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993;

3.3.12. Cujo administrador seja socio de empresa suspensa ou impedida pelo METRO-DF;
3.3.13. Cujo administrador seja socio de empresa suspensa ou impedida por ente da

Administragdo Publica do Distrito Federal com fundamento na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

3.3.14. Cujo administrador seja soécio de empresa declarada inidonea por ente da
Administragdo Publica com fundamento na Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993;

3.3.15. Constituida por socio que tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa ou
impedida pelo METRO-DF, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;



3.3.16. Empresa suspensa ou impedida por ente da Administragdo Publica do Distrito Federal
com fundamento na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sancao;

3.3.17. Empresa declarada inidonea por ente da Administragao Publica com fundamento na
Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancao;

3.3.18. Cujo administrador tenha sido socio ou administrador de empresa suspensa ou
impedida pelo METRO-DF, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

3.3.19. Cujo administrador tenha sido socio ou administrador de empresa suspensa ou
impedida por ente da Administragao Publica do Distrito Federal com fundamento na Lei n° 8.666, de
21 de junho de 1993, no periodo dos fatos que deram ensejo a sang¢ao;

3.3.20. Cujo administrador tenha sido socio ou administrador de empresa declarada inidonea
por ente da Administragdo Publica com fundamento na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, no
periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

3.3.21. Que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo de
mesma natureza, de empresa declarada inidonea.
3.3.22. Nio poderdo participar das licitagdes do METRO-DF empresas sobre as quais pesem
penalidades similares aplicadas as supracitadas com lastro na Lei n® 14.133/2021.
3.3.23. O impedimento de participar de licitagdo e de ser contratado pelo METRO-DF também se
aplica:
3.3.24. Ao proprio empregado ou dirigente do METRO-DF, como pessoa fisica e/ou na
condicdo de licitante;
3.3.25. A empresa cujo administrador ou proprietario, mesmo na condi¢do de sdcio, tenha
terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com o0 METRO-DF ha menos de 6 (seis)
meses.
3.3.26. A quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
I- Dirigente do METRO-DF;
II - Empregado do METRO-DF cujas atribui¢des envolvam a atuagdo na 4rea responséavel

pela licitagdo ou contratacdo;

IITI - Autoridade do ente ptiblico a que 0 METRO-DF esteja vinculado.

3.3.27. Empresas reunidas em Consorcio, conforme vedagdo do item 13.6 do Termo de
Referéncia, Anexo I deste edital;

3.3.28. O(s) autor(es) do Termo de Referéncia, Projeto Basico ou Executivo, pessoa fisica ou
juridica;

3.3.20. Servidor, empregado ou ocupante de cargo em comissdo do orgdo ou entidade

contratante, incluindo os membros da licitagao;

3.3.30. Empresa cujo administrador, proprietario ou sécio com poder de direcdo seja familiar
de agente publico, que exerca cargo em comissdo ou funcao de confianga na Companhia, nos termos
do Decreto Distrital n°. 32.751/2011;

3.3.31. Empresa que possui em seu quadro societario servidor publico da ativa, ou empregado
de empresa publica ou de sociedade de economia mista;

3.3.32. Empresas em processo de faléncia, recuperagao judicial ou extrajudicial, concordata,
insolvéncia, concurso de credores, dissolu¢ao ou liquidagdo; empresas declaradas inidoneas pela
Administragao Publica, direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal e Distrital;

3.3.32.1. No caso de empresas em recuperagdo judicial e extrajudicial serd permitida a
participacao aquelas cujo plano de recuperagdo tenha sido acolhido judicialmente na forma do
Art 58, da Lei Federal 11.101/2005, com a demonstracao de viabilidade economico-financeira
empresarial.



3.4. Como condicdo para participagdo no Pregdo, o licitante assinalard “sim” ou “ndo” em
campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

34.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus artigos 42 a 49.

34.1.1. A assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que
microempresa ou empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.4.2. Que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos, bem
como que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital;

3.4.3. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3.44. Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

3.4.5. Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo
Normativa/SLTI N° 02, de 11 de outubro de 2010.

3.4.6. O licitante apto ao exercicio do direito de preferéncia estabelecido no artigo 8° do
Decreto n.° 7.174/2010 devera declarar, em campo proprio do Sistema, que atende aos requisitos
previstos na legislacao.

4. DO ENVIO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera encaminhada a proposta em conjunto com os Documentos de Habilitagdo,
exclusivamente por meio do sistema COMPRASNET, por meio do site https://www.gov.br/compras/pt-
br, a partir da convocagdo do Pregoeiro, quando entdo encerrar-se-4 automaticamente a fase de
recebimento, conforme art. 26 do Decreto 10.024/2019.

4.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdao publica observarao o
horério de Brasilia - DF.

4.3. O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

4.4. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo
publica do Pregdo, ficando responsdvel pelo Onus decorrente da perda de negodcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4.5. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.
4.6. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, sistema eletronico, dos
seguintes campos:

4.6.1. Valor unitario e total do item;

4.6.2. Marca e modelo, se houver; e

4.6.3. Descricao detalhada do objeto, conforme Termo de Referéncia - Anexo 1.
4.7. A auséncia do detalhamento da proposta ndo acarretara a desclassificacdo da proposta da

licitante, podendo tal falha ser sanada mediante realizacdo de diligéncia destinada a esclarecer ou
complementar as informagdes.

4.8. Os precos unitarios e totais da proposta a ser encaminhada pelo sistema Comprasnet nao
excederdo a 02 (duas) casas decimais. Havendo necessidade de arredondamento, este devera dar-se para
menor.

4.9. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

4.10. Nos valores propostos deverdo estar inclusos todos os custos operacionais, encargos



previdencidrios, trabalhistas, comerciais, impostos (inclusive, e quando for o caso, o Diferencial de
Aliquota Interestadual de ICMS), tributos, taxas e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente
no objeto.

4.11. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias consecutivos, a contar
da data de abertura do Pregdo, em conformidade ao que estabelece o Paragrafo 3°, do Artigo 48, do
Decreto n° 10.024/19.

4.12. Para o correto dimensionamento de sua proposta, a licitante deverd conhecer a integra do
Termo de Referéncia, item I deste edital.

5. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

5.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até¢ 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco: licitacao@metro.df.gov.br.

5.2. Para que os esclarecimentos sejam respondidos, o peticiondrio deverd informar sua razao
social completa, nimero de CNPJ, representante legal com a respectiva assinatura eletronica, telefones e
e-mail para contato.

5.3. Até 05 (cinco) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa podera impugnar este edital.

5.4. A impugnacdo poderd ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail informado no item
5.1 ou por peti¢ao dirigida ou protocolada no Protocolo Central do Metr6/DF, na Avenida Jequitiba, n°
155, Aguas Claras, Brasilia-DF, CEP: 71929-540, das 8:00 as 12:00 e das 13:30 as 17:30 — Aos Cuidados
da Geréncia de Licitagoes - AGLIC.

5.5. As impugnagdes deverdo ser enderecadas ao Pregoeiro, com a citacdo do numero de série
do Pregao Eletronico, contendo, obrigatoriamente, sob pena de ndo serem conhecidos:

5.5.1. Qualificagdo completa do peticionario (Razio social, CNPJ, endereco e telefone, em se
tratando de empresas, € nome, RG ou CPF, endereco e telefone, em se tratando de cidadaos);

5.5.2. Objeto da peticdo com a identificagdo dos atos e documentos questionados ¢ a sua
fundamentagao;

5.5.3. Fundamentagao do Pedido;

554. Data e assinatura (Nome do signatario e cargo exercido, em se tratando de empresas);
5.5.5. Instrumento publico ou particular de procuracao (firma reconhecida) acompanhada do

contrato social, que credencie o peticionario, para os casos de constituicdo de representantes.

5.6. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos setores técnicos, decidir sobre os pedidos de
esclarecimentos no prazo de até 2 (dois) dias uteis e/ou impugnagdes no prazo de até 3 (trés) dias tuteis,
contados da data de seus recebimentos.

5.7. Acolhida a impugnagao, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.
5.8. Excetuam-se da regra do subitem anterior os casos em que a alteracdo do Edital ndo afetar a
formulacdo de propostas.

5.9. Na hipotese da impugnacdo ser rejeitada, ficardo mantidas as condi¢des originalmente
previstas neste edital.

5.10. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

5.11. As respostas aos esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo divulgadas no sistema

COMPRASNET e vinculardo os participantes e o Metro-DF.

6. DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES



6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico,
na data e horario indicados neste edital.

6.2. O pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital, contenham vicios insanaveis,
ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

6.2.1. A desclassificagcdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
6.2.2. A ndo desclassificagao da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito de aceitacgao.
6.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.
6.4. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e os
licitantes.
6.5. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, em

que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos.

6.6. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

6.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio ficado para abertura
da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.8. O licitante somente podera oferecer lance inferior ou maior percentual de desconto ao
ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de
diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta.

6.9. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.

6.10. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.11. A etapa de envio de lances na sessdo publica durard dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragdo da sessao publica.

6.11.1. A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances serd de 2 (dois) minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagado, inclusive
quando se tratar de lances intermedidrios.

6.11.2. Na hipétese de ndo haver novos lances, a sessdo publica serd encerrada
automaticamente.
6.11.3. Encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema o pregoeiro

podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da
consecu¢ao do melhor preco para o Metro-DF.

6.11.4. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na
hipotese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele ofertado, para efeito
de ordenacgdo das propostas.

6.12. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa de envio de lances da sessao
publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

6.13. Caso a desconexdao com o Pregoeiro perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo serd suspensa e terd reinicio somente apos comunicagao expressa do Pregoeiro aos participantes, no
prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagdo do fato aos licitantes, conforme art. 35 do
Decreto Federal n°. 10.024/2019.



6.14. Encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automatica pelo sistema
COMPRASNET, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em
coluna propria as microempresas € as empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao
com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123/2006.

6.14.1. Caso a microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa € empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por
cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior.

6.14.2. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pela microempresa, empresa de
pequeno porte e equiparados que se encontrem em situacdo de empate, sera realizado sorteio pelo
sistema para que se identifique a primeira que podera apresentar melhor oferta.

6.14.3. Nao sendo apresentada ou aceita a proposta de microempresas ou empresas de pequeno
porte, conforme disposto no item 6.14.1, sera assegurada aos fornecedores preferéncia na contratagdo, nos
termos do Decreto n°® 7.174/2010, com a classificagdo dos licitantes cujas propostas finais estejam situadas
at¢ 10% (dez por cento) acima da melhor proposta valida, conforme o critério de julgamento, para a
comprovagao e o exercicio do direito de preferéncia, observada a seguinte ordem:

6.14.3.1. Bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Bésico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

6.14.3.2. Bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

6.14.3.3. Bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo

Poder Executivo Federa.

6.14.4. Caso o direito de preferéncia que trata o Decreto n° 7.174/2010 nd3o seja
exercido, prevalecera o resultado inicialmente apurado pelo sistema COMPRASNET, com a convocagao
da licitante classificada em primeiro lugar.

6.15. Em caso de empate entre 2 (duas) propostas, serdo utilizados, na ordem em que se
encontram enumerados, os seguintes critérios de desempate, conforme Art. 120 do Regulamento de
Licitagdes e Contratos do Metro-DF:

6.15.1. Disputa final, em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
fechada, em ato continuo ao encerramento da etapa de julgamento;
6.15.2. Avaliagdao do desempenho contratual prévio dos licitantes, desde que exista sistema
objetivo de avaliagdo instituido;
6.15.3. Desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme Decreto N.° 11.430/2023;
6.15.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos
orgaos de controle;
6.15.5. Sorteio em ato publico, para o qual todas as licitantes serdo convocadas.

6.16. Em igualdade de condi¢des, se ndao houver desempate, sera assegurada preferéncia,

sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

6.16.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao ou
entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por
orgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.16.2. empresas brasileiras;

6.16.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
6.16.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29
de dezembro de 2009.

6.17. As regras previstas no 6.15 deste artigo ndo prejudicardo a aplicagdo do disposto no art. 44



da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

6.18. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de menor preco serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.19. A melhor classificada nos termos do item 6.15 terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunica¢do automatica para tanto.

6.20. valor estimado do contrato a ser celebrado pelo METRO-DF sera sigiloso até o inicio
da fase de julgamento dos lances, conforme art. 42, do Regulamento de Licitagdes e Contratos do
METRO-DF.

7. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

7.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro deverd encaminhar,
pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condig¢des diferentes das previstas no Edital.

7.1.1. A negociacao sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.1.2. A negociagao devera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem inicialmente
estabelecida, quando o preco do primeiro colocado, mesmo apods a negociagdo, permanecer acima do
orcamento estimado.

7.1.3. Se depois de adotada a providéncia referida no item 7.1.2 nao for obtido valor igual ou

inferior ao orcamento estimado para a contratagdo, sera desclassificada a proposta.
7.2. O Pregoeiro promovera a verificagdo da efetividade da proposta, promovendo-se a
desclassificagdo daqueles que:

7.2.1. Contenham vicios insanaveis;

7.2.2. Descumpram especificagdes técnicas constantes do instrumento convocatorio;

7.2.3. Apresentem pregos manifestamente inexequiveis;

7.2.3.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios

simbolicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos € salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo nao
tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de
propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da

remuneracao.
7.2.4. Encontrem-se acima do orcamento estimado para a contratagdo, mesmo apos a fase de
negociagao;
7.2.5. Nao tenham sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pelo Pregoeiro;
7.2.6. Apresentem desconformidade com outras exigéncias do instrumento convocatorio,

salvo se for possivel a acomodagdo a seus termos antes da adjudicagdo do objeto e sem que se
prejudique a atribuicdo de tratamento isonomico entre os licitantes.

7.3. A verificagdo da efetividade dos lances sera feita exclusivamente em relagdo aos lances
mais bem classificados.

7.4. O pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” o prazo de até 2 (duas) horas para tanto, sob
pena de ndo aceitacdo da proposta.

7.4.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, ¢ formalmente aceita pelo
Pregoeiro.



7.4.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informacgdes pertinentes, a exemplo de catilogos, folhetos ou propostas,
encaminhados por meio eletronico, ou, se for o caso, por outro meio indicado pelo Pregoeiro, sem
prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

7.5. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

7.6. O preco global e os pregos unitarios estimados pelo METRO-DF constituirio referéncia
maxima para a admissibilidade da proposta apds o encerramento da etapa de lances.

7.7. Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera
nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da Lei
Complementar n° 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida neste edital.

8. DA HABILITACAO

8.1. Como condicdo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condigdes
de participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participagdo no certame ou a
futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1. Cadastro Nacional de Condenagdes por Improbidade Administrativa — CNIA;
8.1.2. Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS da Controladoria Geral da Unido;
8.1.3. Cadastro de Inidoneos e Cadastro de Inabilitados do Tribunal de Contas da Unido —
TCU;
8.1.4. Sistema de Cadastro Unico de Fornecedores - SICAF;
8.1.5. Portal da Transparéncia do Distrito Federal.

8.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu

socio majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

8.3. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condig¢do de participagao.

8.4. O Pregoeiro, entdo, consultara o Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF,
em relagdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo econdmico-financeira e
habilitagdo técnica, conforme o disposto nos arts. 4°, caput, 8°, § 3° 13 a 18 e 43, III, da Instrugdo
Normativa/SLTI N° 02, de 11 de outubro de 2010.

8.5. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certidoes, especialmente
quando o licitante esteja com alguma documentagdo vencida junto ao SICAF.

8.6. Caso o Pregoeiro nao logre €xito em obter a certidao correspondente através do sitio oficial,
ou na hipdtese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante serd convocado a encaminhar, no
prazo de 02 (duas) horas, documento valido que comprove o atendimento das exigéncias deste edital, sob
pena de inabilitagdo, ressalvado o disposto quanto a comprovagdo da regularidade fiscal das
microempresas, empresas de pequeno porte e das sociedades cooperativas, conforme estatui o art. 43, § 1°
da LC n°® 123, de 2006.

8.7. Os licitantes que nao estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instru¢do Normativa SLTI/MPOG
n® 2/2010, deverdo apresentar a seguinte documentagao relativa a Habilitagdo Juridica, a Regularidade
Fiscal e trabalhista e a Qualificagdo Econdmico-Financeira:

8.7.1. Habilitacao juridica:

8.7.1.1. No caso de empresario individual, inscrigdo no Registro Publico de Empresas



8.7.2.

8.7.3.

Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.7.1.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio
de seus administradores;

8.7.1.3. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;

8.7.1.4. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela
Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove
a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos dos manuais aprovados
pela IN n°. 10/2013 do Departamento de Registro Empresarial e Integracao (DREI);

8.7.1.5. No caso de cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da
Lein®5.764, de 1971;

8.7.1.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizagao.

8.7.1.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.

Regularidade fiscal e trabalhista:
8.7.2.1. Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;
8.7.2.2. Prova de regularidade com a Fazenda Nacional (certiddo conjunta, emitida pela

Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, quanto aos
demais tributos federais e a Divida Ativa da Unido, por elas administrados, conforme art. 1°,
inciso I, do Decreto n° 6.106/07);

8.7.2.3. Prova de regularidade com a Seguridade Social (INSS);
8.7.2.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
8.7.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho,

mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do
Titulo VII-A da consolidacdo das leis do trabalho, aprovada pelo decreto-lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943;

8.7.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou
sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.7.2.7. Certidao Negativa de Débitos ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa,
emitida pela Secretaria de Estado de Fazenda do Governo do Distrito Federal, em plena
validade, para empresa sediada, domiciliada ou com filial no Distrito Federal, que podera ser
obtida através do site www.fazenda.df.gov.br.

8.7.2.8. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao
objeto licitatorio, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.7.2.9. Caso o licitante detentor do menor preco seja microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n° 11.488, de 2007,
devera apresentar toda a documentacio exigida para efeito de comprovagdo de regularidade
fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitacao.

Qualificacao Econémico-Financeira:

8.7.3.1. Balango patrimonial e demonstragcdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa,
vedada a sua substitui¢ao por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por



indices oficiais quando encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data de apresenta¢do da
proposta.

8.7.3.2. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacao de balanco patrimonial e demonstragdes contdbeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade.

8.7.3.3. Comprovacao da boa situagdo financeira da empresa mediante obtencdo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG = :

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante

Passivo Circulante

a) Os calculos dos indices poderdo ser realizados por meio da Calculadora Financeira
disponibilizada no Portal de Compras do Governo Federal no enderego
www.comprasgovernamentais.gov.br, utilizando os dados registrados no balango patrimonial,
na forma do subitem 8.7.3.1.

8.7.3.4. As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, que apresentarem resultado inferior
ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), deverao comprovar patrimonio liquido de 10 % (dez por cento)
do valor constante da sua proposta de precos. A comprovacgao sera feita por meio de balanco
na forma do subitem 8.7.3.1.

8.7.4. Habilitacao Técnica

8.7.4.1. As empresas participantes deverdo comprovar experiéncia por meio da
apresentacdo de Atestado(s) ou Certidao(des) de Capacidade Técnica emitida(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) o fornecimento de objetos
compativeis em caracteristicas com o objeto descrito no Termo de Referéncia, nos termos do
item 9 do ANEXO I — Termo de Referéncia.

8.8. A licitante devera apresentar Certiddo negativa de feitos sobre faléncia recuperacgio
judicial ou recuperacio extrajudicial expedida por distribuidor da sede da pessoa juridica, com data
de expedicdo ou revalidagdo nos ultimos 90 (noventa) dias que antecedem a sessdo de abertura da
licitagdo, caso o documento ndo consigne o seu prazo de validade.

8.9. Caso a licitante seja optante pelo recolhimento das contribui¢des previdenciarias sobre
o valor da receita bruta, Instru¢do Normativa RFB n°. 1.436/2013, devera apresentar declaracao, sob as
penas da Lei, conforme Modelo de Declaragdo — ANEXO II deste edital.

8.10. A Licitante devera declarar que atende aos requisitos de sustentabilidade previstos no
art. 2° da Lei Distrital n° 4.770, de 22 de fevereiro de 2012, dispondo sobre os critérios de sustentabilidade
ambiental na aquisi¢do de bens e na contratacdo de obras e servigos pelo Distrito Federal, conforme
Modelo de Declaracao — ANEXO II deste edital.

8.11. A licitante devera apresentar a Declaracdo do Fornecedor nos termos do art. 84,



paragrafo unico, do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos do METRO-DF, Modelo de
Declaragao - ANEXO II deste edital.

8.12. A licitante deverd apresentar a Declaracdo que ndo incorre nas vedacdes previstas no
Decreto n° 39.860, de 30 de maio de 2019, conforme Modelo de Declaragao - Anexo II deste edital, que
dispde sobre a proibi¢do de participacdo, direta ou indiretamente, de licitagdo, contrata¢do, execucdo de
obra ou servico e do fornecimento de bens a eles necessarios agentes publicos de 6rgdos ou entidades da
Administragdo Publica Direta ou Indireta do Poder Executivo do Distrito Federal contratante ou
responsavel pela licitacao.

8.13. Se a menor proposta ofertada for de microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa € uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal, a
mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, apos solicitagdo do Pregoeiro no sistema
eletronico, comprovar a regularizacao. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo.

8.14. A nao regularizacdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretard a inabilitacdo do
licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste edital, sendo facultada a convocacdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classifica¢do. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa ou
empresa de pequeno porte com alguma restricdo na documentagdo fiscal, sera concedido o mesmo prazo
para regularizagao.

8.15. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e hordrio para a continuidade da mesma.

8.16. E facultado ao Pregoeiro ou autoridade superior, em qualquer momento, promover
diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo de licitagdo, vedada
inclusdo posterior de documento ou informagao que deveria constar originariamente da proposta.

8.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste edital.

8.18. No caso de inabilitagdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

8.19. Da sessao publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.
9. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
9.1. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar, para o respectivo item,

devera encaminhar, no prazo de até 2 (duas) horas contados da solicitacdo do Pregoeiro, por meio da
op¢ao “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet, a proposta de preco adequada ao ultimo lance ou valor
negociado.

9.1.1. Havendo necessidade, o Pregoeiro convocara documentacdo complementar a proposta
e/ou habilitagdo, a serem apresentados no prazo consignado no item anterior, de forma a comprovar o
atendimento as exigéncias deste edital, conforme Art. 26, § 9° do Decreto n° 10.024/2019.

9.2. Havendo a necessidade de diligéncia complementar, os documentos remetidos por meio da
op¢ao “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet poderao ser solicitados a qualquer momento em
original, por copia autenticada, ou original acompanhada de copia para autenticacdo por servidor da
Administragcdo. Nesse caso, os documentos deverdo ser protocolados, no prazo de até 3 (trés) dias uteis
apos notificacdo do Pregoeiro, junto a Geréncia de Licitagdes - AGLIC da Companhia do Metropolitano
do Distrito Federal - METRO-DF, localizada no térreo do Centro Administrativo e Operacional - CAO,

sito & Avenida Jequitiba n° 155 (Aguas Claras) - Brasilia-DF, CEP: 71.929-540.

9.3. A forma fisica da proposta a ser anexada ao sistema devera estar em conformidade ao
Anexo III deste edital e Item 21 do Termo de Referéncia, em papel timbrado da licitante, e:

9.3.1. Ser impressa em lingua oficial do Brasil, salvo quanto a expressoes técnicas de uso
corrente, redigida com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas devidamente datada
e assinada pelo representante legal da pessoa juridica, conter nome da proponente, endereco
completo, telefone, nimero do CNPJ e da inscrigdo estadual ou do Distrito Federal,



9.3.2. Conter o valor unitario e total para o item cotado, em moeda nacional, j considerado e
incluso todos os custos necessarios tais como impostos (inclusive, e quando for o caso, o Diferencial
de Aliquota Interestadual de ICMS), taxas, tributos e quaisquer outras despesas que incidam ou
venham a incidir sobre o objeto desta licitacdo, para entrega no local indicado no Termo de
Referéncia - Anexo I deste edital, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo;

9.3.2.1. Nos pregos unitarios e no valor total de cada item deverdo ser utilizadas 2 (duas)
casas decimais, ndo podendo extrapolar o valor arrematado na sessao publica.

9.3.3. Conter as especificacdes do objeto de forma a demonstrar que atendem as exigidas no
Termo de Referéncia, constante do Anexo I deste edital, e, em caso de discordancia existente entre as
especificagdes do objeto descritas no Comprasnet e as constantes deste edital, prevalecera as tltimas;

9.3.4. Conter o prazo de validade da proposta que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias
corridos, contados da data prevista para abertura da licitagao;

9.3.5. Conter a indicacdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para
fins de pagamento, observado o disposto no subitem 15.1 deste edital;

9.3.6. Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta
e ndo constar o registro de prazos divergentes dos estabelecidos, eles serdo considerados como
aceitos pela licitante, ficando esta obrigada ao cumprimento dos mesmos.

9.4. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a proposta e documentagao
solicitadas, tera sua proposta desclassificada e sujeitar-se-a as sancdes previstas neste edital.

9.5. O Pregoeiro examinara, juntamente com a area demandante, a proposta mais bem
classificada quanto a compatibilidade do preco ofertado com o valor estimado, & conformidade com as
especificagdes técnicas do objeto licitado e com os requisitos estabelecidos neste edital e seus anexos,
devendo ser desclassificada de forma motivada a que estiver em desacordo.

9.5.1. Para o julgamento e classificacdo das propostas, serd adotado o critério de menor
preco global, as especificagdes técnicas e parametros minimos de desempenho e qualidade e demais
condicoes estabelecidas neste edital.

9.5.2. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

9.6. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por conveniéncia e oportunidade
Administrativa, devendo ser solicitada justificadamente por escrito, antes de findo o prazo estabelecido,
através do e-mail: licitacao@metro.df.gov.br, ou em campo proprio disponibilizado pelo sistema
Comprasnet.

9.7. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

9.8. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo para solicitar parecer de técnicos
pertencentes ao quadro de pessoal do METRO-DF ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a
ele, para orientar sua decisdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.9. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideragdo no
decorrer da execugao do contrato e aplicagcdo de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.

9.10. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

9.11. Como etapa obrigatoria do julgamento das propostas e analise de conformidade do software

ofertado, a licitante classificada em primeiro lugar na fase de lances serd convocada pelo Pregoeiro para
realizar a Prova de Conceito (PoC), sob pena de desclassificacdo em caso de recusa ou nao atendimento,
conforme itens 9 e 22 do Anexo I - Termo de Referéncia.

10. DOS RECURSOS

10.1. Apos a aceitacdo da proposta e também apds a comprovagdo da habilitacdo da empresa
o Pregoeiro declarara o vencedor e, apos decorrida a fase de regularizacdo fiscal de microempresa ou
empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera prazos de no minimo 30 (trinta) minutos, para que



qualquer licitante manifeste a inteng@o de recorrer, em campo proprio do sistema.

10.2. O recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de 05 (cinco) dias tuteis para apresentar as
razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros cinco dias uteis, que comegarao a
contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.4. A falta de manifestagdo do licitante quanto a intengdo de recorrer importara a decadéncia
desse direito.

10.5. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, mediante
solicitacdo formal através do e-mail: licitacao@metro.df.gov.br.

11. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

11.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso nao haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos
apresentados.

11.2. Nos termos do art. 2° da Lei Distrital n® 6.679/2020, a empresa vencedora devera
comprovar documentalmente o cumprimento da exigéncia de equidade salarial em seu quadro de
funcionarios no prazo de 5 (cinco) dias, contados da publicagdo do resultado da licitagdo, por meio de:

11.2.1. documento assinado por contador responsavel, contendo o nome de todos os
funcionarios e respectivos cargos, tempo de servico, grau de instrucao, raga declarada e remuneragio;

11.2.2. relatorio sobre agdes afirmativas adotadas para garantir a igualdade de condigdes no
ingresso e na ascensdo profissional, € o combate as praticas discriminatérias, inclusive de raga, ¢ a
ocorréncia de assédios moral e sexual na empresa, pelo menos nas areas de:

11.2.2.1. politica de beneficios;
11.2.2.2. recrutamento e sele¢ao;
11.2.2.3. capacitacdo e treinamento.
11.3. O prazo estipulado no subitem 11.2 podera ser prorrogado mediante justificativa da empresa

vencedora, por igual periodo € uma tnica vez.

11.4. Caso a empresa vencedora ndo possua mecanismos de garantia de equidade salarial, devera
manifestar tal condi¢do, para que no ato do chamamento para assinatura do contrato € no mesmo prazo
estabelecido no subitem 11.2, apresente o plano para adogdo das agdes elencadas no subitem 11.2.2, ou
outras que visem ao alcance do mesmo objetivo, com prazo para implantagao de no maximo 90 dias.

11.5. A licitante vencedora que ndo aceitar as condi¢des impostas pela Lei Distrital n® 6.679/2020
fica impedida de assinar o respectivo termo de contrato, ficando o METRO-DF autorizado a convocar 0s
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des
propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos precos atualizados de conformidade com o ato
convocatdrio, ou revogar a licitagdo.

11.6. ApOs a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.

12. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

12.1. ApoOs a homologagdo, a contratacdo serd formalizada por meio de Termo de Contrato,
conforme minuta constante do Anexo IV deste edital, com vigéncia de 14 (quatorze) meses, contados a
partir de sua assinatura, de acordo com o item 8 do Termo de Referéncia, Anexo I deste edital.

12.2. O Termo de Contrato estard vinculado ao Edital e seus anexos, ao Regulamento de
Licitagdes e Contratos do METRO-DF, a Lei n® 13.303/2016 e aos preceitos de direito privado.



12.3. O METRO-DF emitird o contrato e convocara por e-mail as outras partes contratuais para
sua assinatura, que devera ser realizada em até 5 (cinco) dias tteis, a contar da convocagdo, sob pena de
decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no item 17 deste edital.

12.3.1. Para efeito de assinatura do contrato a licitante vencedora devera cadastrar-se como
usuario externo no Sistema Eletronico de Informagdes do Governo do Distrito Federal (“SEI-DF”).

12.4. O prazo referido no subitem 12.3 podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo adjudicatério e desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo METRO-DF.

12.5. Ocorrendo a hipétese prevista no subitem 12.3, é facultado ao METRO-DF convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des
propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos precos atualizados em conformidade com o
instrumento convocatorio.

12.6. O descumprimento para a assinatura do Contrato caracteriza o descumprimento total da
obrigacdo assumida, sujeitando o adjudicatério as penalidades aludidas neste edital, observando-se que, no
caso de aplicagdo de multa, esta sera de 15% (quinze por cento) sobre o valor da proposta.

12.6.1. O disposto neste subitem ndo se aplica aos licitantes que, convocados nos termos do
subitem 12.5, ndo aceitarem a contratacdo nas mesmas condi¢cdes propostas pelo primeiro
adjudicatario, inclusive quanto a prazo e prego.

12.7. Prorrogacdes de prazos, especialmente de vigéncia, seguirdo o disposto na Lei n.°
13.303/16 (maximo de S anos) ¢ Arts. 162 a 164 do Regulamento Interno de Licitagdes ¢ Contratos do
METRO-DF.

12.8. Sera admitida, exclusivamente, a subcontratacdo ou integracdo de ferramentas tecnoldgicas
complementares, componentes de software acessorios, bibliotecas de cddigo ou programas adicionais de
terceiros instalados no motor da solu¢dao principal, desde que caracterizados como pratica padrao de
mercado para fins de interoperabilidade e combinagdo de ecossistemas digitais, conforme item 14 do
Termo de Referéncia.

12.9. Responsabilidade Integral e Indelegavel: A ocorréncia da integracdo ou subcontratagdo
de ferramentas adicionais previstas no item anterior nao exime, reduz ou compartilha a responsabilidade
civil, técnica e juridica da CONTRATADA. Esta respondera perante o METRO-DF, de forma unica e
centralizada, pela qualidade integral da solugdo, pela seguranca da informagao, pelo estrito cumprimento
dos Acordos de Nivel de Servico (SLAs) e pela total observancia as regras de protecdo de dados da
LGPD, item 14 do Termo de Referéncia.

13. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS

13.1. FASE 1 - NAO REAJUSTAVEL - PARCELA UNICA DE IMPLANTAQAO E
TREINAMENTO, nos termos do Item 13 do Termo de Referéncia.

13.2. FASE 2 - SERVICOS DE LICENCIAMENTO MENSAL E SUSTENTACAO SAAS

- O reajustamento de precos da Fase 2 podera ocorrer a cada 12 (doze) meses, a contar da data-base ou do
wiltimo reajustamento de precos, com base na variagio do Indice de Pregos ao Consumidor Ampliado —
IPCA, divulgado pelo IBGE ou outro que venha a substitui-lo, apurado no periodo, mediante a
apresentacdo de requerimento fundamentado e tempestivo, conforme itens 13, 17.6 e seguintes do Termo
de Referéncia.

13.2.1. A existéncia de disponibilidade or¢amentaria ¢ condigdo essencial para a concessdao do
reajustamento de pregos pela via administrativa, sem prejuizo de sua concessdo posterior e
pagamento retroativo quando houver disponibilidade orcamentaria, devidamente atualizado
monetariamente.

13.2.2. A auséncia de requerimento de reajustamento de pregos importard em renuncia do
contratado ao direito relativo ao periodo anterior aos ultimos doze meses, sendo-lhe permitido
realizar requerimento provisorio na auséncia de divulgacdo de indices inflaciondrios ou de termos de
negociagao coletiva.

13.2.3. A data-base sera considerada a data da apresentag¢do da proposta pelo contratado.



13.3. Nas hipoteses de repactuagao:

13.3.1. Os custos com mao de obra serdo corrigidos em conformidade com o novo acordo,
convengdo ou dissidio coletivo de trabalho que regulamente suas relagcdes de trabalho com cada
categoria de seus empregados;

13.3.2. Os custos com insumos € equipamentos serdo atualizados mediante comprovacao
documental hébil da efetiva variacao de pregos praticados;

13.3.3. A data-base para os custos com mao de obra serd considerada a data de inicio de
vigéncia da negociagdo coletiva da respectiva categoria de trabalhadores, em vigor na data da
apresentacao da proposta do contratado;

13.3.4. A data-base para os custos com insumos € equipamentos sera considerada a data da
apresentacao da proposta do contratado;

13.3.5. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quanto forem necessarias para
respeitar o principio da anualidade para os custos previstos nos subitens 13.2.1 e 13.2.2.

13.4. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacio, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatdrios por for¢a de instrumento legal, Acordo, Convencao ou
Dissidio Coletivo de Trabalho.

13.4.1. O METRO-DF nio se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Convengdes ou
Dissidios Coletivos de Trabalho que tratem de pagamento de participagdo dos trabalhadores nos
lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos
nao previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios,
bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

13.4.2. E vedado ao METRO-DF vincular-se as disposi¢des previstas nos Acordos,
Convengdes ou Dissidios Coletivos de Trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administragao Publica.

14. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

14.1. Constituem obrigac¢odes e responsabilidades da Contratante, além daquelas estabelecidas
no Termo de Referéncia, Anexo I deste edital:

14.1.1. Designar empregado(s) ou comissdo gestora para realizar a fiscalizacdo e o
acompanhamento da execuc¢do do objeto, por meio de instrucao de servicos;

14.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

14.1.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo do objeto, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

14.1.4. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢gdes no
curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcao;

14.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a prestacdo dos servigos,
no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

14.1.6. O METRO-DF nio respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do Termo de Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

14.1.7. Nos termos do Decreto Distrital n.° 39.978/2019, observar o cumprimento das
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, em relacdo aos empregados da
CONTRATADA que participarem da execugdo dos servigos contratados, sob pena de retencao do
pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até¢ que a situacdo esteja
regularizada, em especial, quanto:



14.1.7.1. ao pagamento de saldrios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado
e décimo terceiro salario;

14.1.7.2. a concessdo de férias remuneradas e ao pagamento do respectivo adicional;
14.1.7.3. a concessao do auxilio-transporte, auxilio-alimentag¢do e auxilio-saude, quando
for devido;
14.1.7.4. aos depositos do FGTS; e
14.1.7.5. ao pagamento de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extingdo do contrato.
14.2. Constituem obrigacées e responsabilidades da Contratada, além das estabelecidas no
Termo de Referéncia, Anexo I deste edital:
14.2.1. Indicar preposto para representa-la durante a execugao do contrato;
14.2.2. Executar o objeto conforme especificacdes do Termo de Referéncia e de sua proposta,

com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além
de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta;

14.2.3. Observar as disposi¢oes legais que regulem o exercicio de sua atividade como empresa
legalmente habilitada para a prestagdo dos servigos objeto da licitacao;

14.2.4. Coordenar a execucdo dos servicos de comum acordo com o METRO-DF,
considerando-se a continuidade cronoldgica e fisica dos trabalhos, em conformidade com as
disposi¢oes do Termo de Referéncia, Anexo I deste edital, de maneira a evitar interrupgdes ou
paralisacdes;

14.2.5. Responsabilizar-se por todos as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, fiscais
e comerciais resultantes da execucao do objeto do contrato;

14.2.5.1. A inadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas, previdencidrias,
fiscais e comerciais ndo transfere a0 METRO-DF a responsabilidade por seu pagamento, nem
podera onerar o objeto do contrato ou restringir a regulariza¢do e o uso das obras e edificacdes,
inclusive perante o Registro de Iméveis.

14.2.5.2. Constatada eventual inadimpléncia do contratado, ¢ facultado ao METRO-DF
realizar o pagamento diretamente aos trabalhadores, ou consignar o pagamento em juizo
descontado do valor de eventual retencdo cautelar para pagamento de eventual multa contratual
que venha ser aplicada ao contratado.

14.2.6. Manter durante a execucdo do instrumento contratual, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no Edital e seus
anexos;

14.2.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em

parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da
execugdo ou de materiais empregados, e respondera por danos causados diretamente a terceiros ou ao
METRO-DF, independentemente da comprovacio de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato,
conforme Art. 76 da Lei 13.303 de 30/06/2016 e Art. 168 do Regulamento de Licitagdes e Contratos
do METRO-DF;

14.2.7.1. O contratado respondera por acdo ou omissdo de seus colaboradores, assim
compreendidos, de modo exemplificativo, os seus sbcios, acionistas, conselheiros,
administradores, diretores, prepostos, empregados, gerentes de contrato, responsaveis técnicos,
procuradores, consultores, assessores e fornecedores subcontratados.

14.2.8. Ressarcir o METRO-DF por quaisquer valores que receber em decorréncia de
enriquecimento ilicito por sobrepreco, superfaturamento ou por qualquer outro meio,
independentemente de dolo ou culpa, desde que precedidos de processo administrativo com
observancia aos principios do contraditorio e da ampla defesa;

14.2.9. Toda informag¢dao que o contratado obtiver em razdo do contrato firmado com o



METRO-DF sera considerada informagdo confidencial, sendo que o contratado ndo podera prestar
nenhuma informacgao sobre o contrato e fatos ocorridos durante a sua execugdo a terceiros sem a
anuéncia prévia e escrita do METRO-DF;

14.2.9.1. A divulgacdo de informagdo confidencial pelo contratado sem autorizagcdo do
METRO-DF ¢ considerada descumprimento grave do contrato e podera dar azo a aplicagdo de
sang¢des € a rescisao contratual.

14.2.9.2. Ainda que o METRO-DF tenha o dever legal de divulgar informagdo, o
contratado ndo podera divulgé-la sem a anuéncia do METRO-DF ou sem que este ja tenha dado
publicidade a informacao, sob pena de quebra de confidencialidade.

14.2.9.3. Nao configura violacdo da confidencialidade quando o contratado prestar
informagdes a 6rgdos de controle ou a autoridade judicial, desde que, ndo havendo proibi¢do
expressa, tenha informado o METRO-DF da citagdo, intimagdo ou notificagio que receber em
prazo habil para que se defenda e tome as providéncias cabiveis.

14.2.10. E vedado ao contratado ceder quaisquer direitos ou obrigacdes decorrentes do
contrato, ou dar seu crédito em garantia de outro negocio juridico, sem a anuéncia prévia e escrita do
METRO-DF;

14.2.10.1. A violagdo a este artigo ¢ considerada descumprimento grave do contrato e
podera dar azo a aplicacao de sangdes € a rescisdo contratual.

14.2.11. Cumprir integralmente a Lei n° 12.846/2013, Decreto federal n° 8.420/2015 e pelo
Decreto n° 37.296/2016, ou pela legislacao correlata superveniente, no que for aplicavel.

14.2.12. Nos termos do art. 189 do RILC - METRO-DF, Lei Distrital n°® 6.128, de 1° de marco
de 2018 e Decreto Distrital n® 45.846, de 27 de maio de 2024, o CONTRATADO se obriga a destinar
2% (dois por cento) das vagas de trabalho a pessoas em situacao de rua.

14.2.13. Nos termos do Decreto Distrital n.° 39.978/2019, o CONTRATADO devera apresentar
a CONTRATANTE:
14.2.13.1. o quantitativo de empregados vinculados a execucdo do objeto do contrato de

prestacao de servigos, a lista de identificagdo destes empregados e respectivos salarios;

14.2.13.2. o cumprimento das obrigagdes estabelecidas em acordo, convengao, dissidio coletivo
de trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato; e

14.2.13.3. a relacdo de beneficios a serem concedidos pela CONTRATADA a seus empregados,
que contera, no minimo, o auxilio-transporte e o auxilio-alimentagdo, quando esses forem concedidos
pela CONTRATANTE.

14.2.14. Nos termos do Decreto Distrital n.° 39.978/2019, o contrato podera ser rescindido por
ato unilateral e escrito do CONTRATANTE e a aplicagdo das penalidades cabiveis, na hipotese de
ndo pagamento dos salarios e das verbas trabalhistas, € pelo nao recolhimento das contribuigdes
sociais, previdenciarias e para com o FGTS.

14.2.15. Nos termos do art. 3°, inciso III, do Decreto n® 7.174/2010, se for o caso, deverao ser
comprovadas a origem dos bens importados oferecidos e da quitagao dos tributos de

importagdo a eles referentes, no momento da entrega do objeto, sob pena de rescisao contratual ou
multa.

15. DO PAGAMENTO

15.1. Para as empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais
ou superiores a R$ 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos serdo feitos exclusivamente mediante crédito
em conta corrente, em nome do beneficiario, junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB. Para tanto, deverao
apresentar o nimero da conta corrente e agéncia onde desejam receber seus créditos, de acordo com o
Decreto n® 32.767 de 17/02/2011 e Art. 148, § tnico do Regulamento de Licitagdes e Contratos do
METRO-DF.

15.1.1. Excetuam-se desta obrigatoriedade as empresas de outros Estados da Federagao que,



comprovadamente ndo possuam filiais e/ou representagdo no Distrito Federal, devendo neste caso
indicar o nimero de sua conta corrente, bem como a agéncia do estabelecimento bancario.

15.2. O pagamento sera realizado em até 15 (quinze) dias, contados do atesto de recebimento
definitivo, acompanhado de termo circunstanciado, desde que a documentagdo de cobranca tenha sido
previamente apresentada, na forma dos Artigos 148 e 149 do Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos (RILC) do METRO-DF. O atesto sera formalizado pela Comissio Gestora por meio de Termo
Circunstanciado de Recebimento no Sistema Eletronico de Informagdes (SEI-GDF), observado o prazo de
05 (cinco) dias, contado da apresentacao da documentacao de cobranga ou do recebimento definitivo, para
atestar ou informar 8 CONTRATADA eventual erro ou incorre¢do, nos termos do § 1° do Artigo 149 do
RILC.

15.2.1. Se a documentacdo de cobranga estiver incompleta ou conter erros ou incorregdes, o
prazo para pagamento sera recomecado a partir da data de sua reapresentacao, desde que o atesto ja
tenha sido realizado.

15.2.2. Se a CONTRATADA for optante pelo Simples Nacional, essa condicao devera
ser informada na Nota Fiscal/Fatura, sob pena de ter retido na fonte os tributos incidentes sobre
a operacao, relacionados no art. 13 da Lei Complementar n® 123/2006.

15.2.3. E vedado o pagamento antecipado por objeto contratual ndo executado.

153. Para que o pagamento possa ser liberado, a CONTRATADA devera apresentar ao
METRO-DF os seguintes documentos em plena validade, junto com a Nota Fiscal:

15.3.1. Autorizacdo de Faturamento — AF emitida pelo gestor ou comissao gestora do
contrato, se for o caso;

15.3.2. Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido e Contribui¢des Previdenciarias, expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional —
PGFN ou pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

15.3.3. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF, emitida pela Caixa Econdmica Federal;
15.3.4. Certidao Negativa de Débitos emitida pela Secretaria de Fazenda Publica do Distrito
Federal, se tiver sede ou filial no Distrito Federal; e
15.3.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pelo Tribunal Superior do
Trabalho — TST.

15.4. O CONTRATADO fica obrigado a emitir Nota Fiscal Eletronica — NF-E, modelo 55, em

substitui¢do a nota fiscal modelo 1 ou 1-A, a partir de 1° de outubro de 2011, conforme dispde o Protocolo
ICMS 42, de 3/07/2009, com redacdo dada pelo Protocolo ICMS 33/2011.

15.5. Em caso de atraso no pagamento sem justo motivo, o débito sera acrescido de correcdo
monetaria pelo IPC-A/IBGE, salvo disposi¢ao em contrario no Edital ou contrato, e juros de mora legais,
calculados pro rata temporis.

15.6. Nos termos do Decreto Distrital n.° 39.978/2019, o pagamento mensal pela
CONTRATANTE ocorrera apos a comprovacdo do pagamento das obrigacdes trabalhistas,
previdencidrias e para com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS pela CONTRATADA
relativas aos empregados que tenham participado da execugdo dos servigos contratados. [suprimir quando
a contratagdo ndo se referir a prestagcdo de servigos|]

16. DO RECURSO ORCAMENTARIO

16.1. Os desembolsos decorrentes da execucdao do objeto desta licitagcdo estdo assegurados no
orgamento de 2026, Natureza de Despesa 33.90.40, Programa de Trabalho 26.122.8216.2557.2577, fonte
de recurso 220.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
17.1. Nos termo da Lei n° 13.303/2016 e Regulamento de Licita¢cdes e Contratos do METRO-



DF, pela inexecugdo total ou parcial do contrato, pela execu¢do extemporanea de obrigagdes contratuais,
pelo descumprimento de qualquer cldusula contratual, pelo retardamento do inicio da execugdo do
contrato, pelo comportamento fraudulento ou inidéneo do contratado e por outras agcdes ou omissdes
previstas no contrato e seus anexos, o METRO-DF podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao contratado
as seguintes sangdes:

17.1.1. Adverténcia;
17.1.2. Multa;
17.1.3. Suspensao temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com o

METRO-DF, por prazo nio superior a 2 (dois) anos.

17.1.4. As sangdes previstas nos subitens 17.1.1 e 17.1.3 poderdo ser aplicadas juntamente
com a san¢ao do subitem 17.1.2.

17.1.5. A aplicacao das sangdes previstas neste artigo nao impede a rescisao do contrato e nao
exime o contratado da responsabilidade de ressarcir e/ou indenizar o METRO-DF e/ou terceiros por
eventual enriquecimento sem causa, lucros cessantes e/ou perdas e danos.

17.2. As sancdes previstas no subitem 17.1.3, poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos
profissionais que, em razao dos contratos firmados com o Metrd - DF:
17.2.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;
17.2.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;
17.2.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com o METRO-DF em virtude de

atos ilicitos praticados.

17.3. Toda sangdo sé podera ser aplicada apds regular processo administrativo, devendo a defesa
prévia do interessado, no respectivo processo, ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar do
recebimento de notificacdo, onde deverao estar indicados os fundamentos de fato e de direito e as sancoes
que se pretende aplicar.

17.3.1. A multa serd descontada de eventuais pagamentos devidos ao contratado e/ou da
garantia contratual.

17.3.2. Se a multa for de valor superior ao valor de eventuais pagamentos devidos e da
garantia prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela sua diferenca, mediante cobranca
judicial.

17.4. A multa tera os seguintes percentuais como parametro padrao:

17.4.1. Dosimetria e Percentuais das Multas (Decreto Distrital n® 26.851/2006) - Item 16.2 do
Termo de Referéncia.

17.4.2. As multas decorrentes de atrasos de execucdo ou infracdes editalicias obedecerdo aos
seguintes parametros de calculo:

I- Mora até 30 dias: 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de
atraso na execu¢ao dos servigos ou relatorios, calculado sobre o montante da parcela
obrigacional adimplida em atraso, até o limite estrito de 9,9%.

II - Mora superior a 30 dias: 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por
dia de atraso, aplicado em carater excepcional e a critério do METRO-DF sobre o valor
da parcela inadimplente, desde o primeiro dia de atraso, ndo podendo ultrapassar o teto
estipulado para a inexecugdo completa.

1T - Atraso Geral de Entrega: 5% (cinco por cento) calculado sobre o valor do
entregavel especifico em atraso, sem prejuizo das multas diarias moratorias.

IV - Recusa de Assinatura ou Rescisdo por Culpa: 15% (quinze por cento) sobre
a parcela inadimplente em caso de recusa injustificada do adjudicatirio em assinar o
contrato ou na hipotese de rescisao contratual motivada por culpa da CONTRATADA.

V- Descumprimento de Clausulas Contratuais: Até 20% (vinte por cento)



sobre o valor global do contrato pelo descumprimento de qualquer obrigacdo, clausula de
seguranc¢a da informag¢ao ou LGPD, excetuados os prazos puros de entrega.

Nota de Contagem: A contagem do tempo de atraso serd feita em dias corridos, iniciando-se no dia
subsequente ao vencimento do prazo estipulado no Plano de Trabalho, caso seja dia de expediente normal
no METRO-DF, ou no primeiro dia util seguinte.

17.5. Indicadores de Desempenho e Acordos de Nivel de Servico (SLA) - Conforme Item
16.3. e seguintes, do Termo de Referéncia.

17.6. E assegurado ao METRO-DF o direito de realizar retencdes cautelares de pagamentos
devidos enquanto perdurar os procedimentos administrativos para a aplicacdo de sangdes.

17.7. O prazo de suspensdo temporaria de participacao em licitagdo e impedimento de contratar
com o0 METRO-DF devera ser arbitrado ao licitante ou contratado de acordo com o seguinte:

17.7.1. Por at¢ 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo de adverténcia, o contratado
permanecer inadimplente;

17.7.2. Por até 90 (noventa) dias, quando deixar de entregar no prazo estabelecido no Edital os
documentos e anexos exigidos em licitacdo realizada na modalidade pregdo presencial ou eletronico;

17.7.3. Por até 12 (doze) meses, quando o licitante, na modalidade pregdo, convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, ensejar o retardamento na execugao do
seu objeto, falhar ou fraudar na execugao do contrato;

17.7.4. Por até 24 (vinte e quatro) meses, quando o licitante e/ou contratado:

17.7.4.1. Apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados, objetivando
obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicacao do objeto da licitacdo;

17.7.4.2. Praticar atos ilicitos visando frustrar os objetivos do procedimento de escolha de
terceiros;

17.7.4.3. Nio efetuar o pagamento de multas aplicadas pelo METRO-DF.

17.8. A competéncia para aplicar as sangdes previstas neste Item ¢ do Diretor da Unidade
Demandante, cabendo recurso contra a sua decisdo, dirigido ao Diretor-Presidente do METRO-DF, no
mesmo prazo oferecido para defesa prévia, a contar da data do recebimento da notificagdo da decis@o pelo
contratado.

17.8.1. A decisdo devera ser fundamentada, inclusive quanto a proporcionalidade da sancao
aplicada em fun¢do da natureza e da gravidade da falta cometida.

17.8.2. Se a Unidade Demandante estiver diretamente subordinada ao Diretor-Presidente, o
recurso sera julgado pela Diretoria Colegiada do METRO-DF.

17.9. O METRO-DF devera informar os dados relativos as sangdes aplicadas a contratados, de
forma a manter atualizado o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, de que trata o
art. 23 da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

17.9.1. O fornecedor incluido no cadastro referido no item 17.8 ndo podera disputar licitagdo
ou participar, direta ou indiretamente, da execucao de contrato.

17.9.2. Serdo excluidos do cadastro referido, a qualquer tempo, fornecedores que
demonstrarem a superagao dos motivos que deram causa a restricao contra eles promovida.

17.10. As penalidades aplicadas pelo METRO-DF deverdo ser igualmente registradas no Sistema
de Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal, instituido pelo Decreto n® 25.966, de 23 de junho de
2005, e no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, instituido pela Instrugdo
Normativa/SLTI N° 02, de 11 de outubro de 2010.

17.10.1. A exclusdo de registro de penalidade se dard de acordo com as normas aplicaveis a
cada sistema de cadastro de fornecedores.

18. DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL



18.1. Por ocasido da celebra¢do do contrato, sera exigido da licitante vencedora a prestagdo de
5% (cinco por cento) do valor da contratagdo, em nome do METRO-DF, em até 15 (quinze) dias apds a
data da assinatura do contrato, uma das seguintes modalidades de garantia, conforme estipulado no
Art. 178 do Regulamento de Licitagdes e Contratos do METRO-DF:

18.1.1. Caugao em dinheiro;
18.1.2. Seguro-garantia;
18.1.3. Fianga bancaria.
18.1.3.1. A fianga bancaria formalizar-se-a através de carta de fianca, fornecida por

instituicdo financeira que, por si ou pelos acionistas detentores de seu controle, ndo participem
do capital ou da direcdo da licitante vencedora, sendo indispensavel expressa rentncia, pelo
fiador, aos beneficios do artigo 827, do Codigo Civil de 2002.

18.1.3.2. No caso da escolha da garantia contratual na modalidade fianca bancaria, sera
obrigatorio a comprovagdo por parte da contratada de que o fiador ¢ instituicdo financeira
autorizada a operar com o Banco Central do Brasil.

18.1.3.3. A garantia de execucdo contratual devera abranger todo o periodo de vigéncia do
contrato, acrescida de mais 90 (noventa) dias.

18.2. A garantia escolhida pela Contratada devera ser complementada sempre que houver
defasagem em relacdo ao valor inicial, sendo tal complemento apresentado ao Contratante, quando da
entrega das faturas correspondentes, como condi¢do para o recebimento destas e devera abranger toda a
vigéncia do contrato, acrescido de mais 90 (noventa) dias.

18.2.1. Em caso de prorrogagdo do prazo de vigéncia do contrato a ser firmada com a
Contratada, a garantia devera ser renovada, mantendo-se o percentual de 5% (cinco por cento) sobre
o valor do contrato, atualizado, e nas mesmas condi¢des e prazos estabelecidos no item 18.2.

18.3. A garantia assegurara o pagamento de:

18.3.1. Quaisquer responsabilidades por perdas e danos causados ao METRO-DF ou a
terceiros em razao do ndo cumprimento ou cumprimento insatisfatorio do contrato, incluindo-se as
obrigagdes acessorias;

18.3.2. Quaisquer responsabilidades por perdas e danos causados ao METRO-DF ou a
terceiros em razao de omissao ou ato praticado com dolo ou culpa durante a execugdo do contrato;
18.3.3. Multas contratuais aplicadas ao contratado;

18.3.4. Obrigagdes trabalhistas, fiscais, previdenciarias de qualquer natureza e, de acordo com

o Decreto Distrital n.° 39.978/2019, para com o FGTS, de responsabilidade do CONTRATADO,
quando nao honradas com pontualidade.

18.4. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida nas seguintes hipoteses:

18.4.1. Execugdo integral e satisfatoria do objeto do contrato, atestada pelo gestor do contrato
sem qualquer ressalva;

18.4.2. Decurso do prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato sem que
haja comunicagdo de sinistro ou reten¢do cautelar de valores por parte do METRO-DF, ainda que em
fase de apuragao.

18.5. A devolugao da caugdo em dinheiro devera ser acrescida de corre¢ao monetaria.

18.6. O envio de notificagio pelo METRO-DF durante o prazo abrangido pela garantia
contratual, indicando a ocorréncia de eventual sinistro ja apurado ou ainda a ser apurado, impedird a
liberacdo da garantia e obrigard a institui¢ao bancaria ou securitiria ao pagamento de indenizagao pelas
responsabilidades apuradas.

18.7. O atraso na apresentacdo de garantia ou de refor¢o de garantia podera ensejar a aplicagao de
sangOes contratuais, inclusive a rescisao do contrato.

18.8. O comprovante de recolhimento de qualquer das garantias de que trata o item 18.1, devera
ser apresentado ao Gestor do Contrato.



18.9. A garantia escolhida pela Contratada poderd ser substituida por outra no decorrer da
execucao do contrato, com anuéncia do METRO-DF.

19. DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

19.2. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro poderd sanear erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de
habilitacao e classificacao.

19.3. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da
disputa entre os interessados, desde que nado comprometam o interesse da Administra¢ao, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

19.4. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatorio.

19.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

19.6. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

19.7. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste edital.

19.8. O  Edital estda  disponibilizado, na  integra, no  endereco  eletronico
https://www.gov.br/compras/pt-br, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no enderego
www.metro.df.gov.br.

19.9. As partes contratantes se comprometem a respeitar integralmente a Lei Anticorrupgao (Lei
n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013), sujeitas aos procedimentos e as penalidades do Decreto Distrital n°
37.296, 29 de abril de 2016, aplicando-se a parte faltosa todas as responsabilidades e san¢des previstas na
lei em comento e nas demais normas do direito brasileiro, responsabilizando-se o contratado pelos atos
praticados por seus socios ou acionistas, diretores, administradores, procuradores, representantes legais,
consultores, empregados e prepostos em geral, observados os limites da lei.

19.10. As partes contratantes observardo as disposi¢des do Decreto Distrital n® 46.174, de 22 de
agosto de 2024, em relagcdo a Politica de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual, a fim de promover o trabalho digno, saudédvel, seguro e sustentavel no ambito da administracao
direta e indireta do Distrito Federal.

19.11. As partes contratantes declaram conhecimento quanto ao Codigo de Conduta e Codigo de
Etica do METRO-DF, disponiveis no site www.metro.df.gov.br, com vistas a manter a transparéncia,
seguranca juridica e a simetria de informacdes sobre as negociagdes do METRO-DF, de acordo com
as boas praticas de governanga e integridade.

19.12. Integram este edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
19.12.1. ANEXO I — Termo de Referéncia;
19.12.2. ANEXO II — Modelo de Declaragao;
19.12.3. ANEXO IIT — Modelo de Proposta de Preco;
19.12.4. ANEXO IV — Minuta de Contrato;

19.12.5. ANEXO V — Matriz de Riscos.



19.13. Fica estabelecido o Foro de Brasilia — DF para dirimir quaisquer questdes oriundas do
presente Pregdo Eletronico, se esgotadas as vias amigaveis.

19.14. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate
a Corrupcao, no telefone 0800-6449060.

Brasilia/DF, 29 de setembro de 2026.
(assinado eletronicamente)
Thiago Leite Ferreira de Sousa

Pregoeiro
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Governo do Distrito Federal

Companhia do Metropolitano do Distrito Federal

//ETRODF

Superintendéncia Econdmico-Financeira
Geréncia de Contabilidade e Tributos

Termo de Referéncia n.° 6/2026 - METRO-DF/DFC/SEF/FGCTR

Processo n® 00097-00005849/2026-02

Tipo: METRO-DF - Aquisi¢do: Implantacdo de Sistemas

Especificacdo: Contratagdo de solugdo de software em modelo SaaS para escrituragdo e gestdo de obrigagdes acessorias.
1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de solugdo tecnoldgica especializada, sob a modalidade de Software as a Service (SaaS), baseada em arquitetura de computagdo em nuvem
(Cloud Native), para atender as necessidades de gera¢do, emissdo autorizada, escrituracdo fiscal, monitoramento e consolidacdo automatizada de obriga¢des acessorias
eletronicas e digitais federais, distritais e municipais, contemplando a emissiio de Notas Fiscais Eletronicas (NF-e Modelo 55) e Notas Fiscais de Servico Eletronicas
(NFS-e Padrio Nacional), além do controle patrimonial societario e fiscal do Ativo Imobilizado, em estrita conformidade com a legislagao vigente, normas do Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC) e diretrizes do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED).

2. DA JUSTIFICATIVA E DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. Alinhamento Estratégico e Contextualizacio Institucional
2.1.1. A presente contratagdo fundamenta-se nos Estudos Técnicos Preliminares (ETP) e visa suprir de forma imediata e especializada as necessidades criticas de

conformidade fiscal e gestio do ativo imobilizado do METRO-DF. Diante do cenario de evolugdo da governanga interna para a futura adogdo de um ERP integral, a
contratagdo de uma solugéo sob o modelo de Software as a Service (SaaS) focado na area contabil-tributaria apresenta-se como a abordagem técnico-econdmica mais
eficiente, tempestiva e de menor risco de implementagao (Time-to-Value).

2.2. O Desafio da Conformidade Digital e o Sistema Publico de Escrituracio Digital (SPED)

2.2.1. O Sistema Tributério Brasileiro exige das empresas publicas um elevado grau de maturidade digital na apuragdo e transmissao de dados. O ecossistema do
SPED, instituido pelo Decreto n® 6.022/2007, consolidou a transi¢do definitiva dos registros em papel para o processamento de dados estruturados em ambiente digital,
demandando das rotinas da Companhia ferramentas com capacidade analitica de auditoria e validagdo prévia de arquivos magnéticos com assinatura digital.

2.2.2. Sob a supervisio e responsabilidade operacional da Geréncia de Contabilidade e Tributos, 0 METRO-DF necessita cumprir prazos peremptorios para a
apuragdo, geragdo e transmissao do seguinte rol de obrigagdes acessorias vigentes:
Sigla / Identificacdo Nome da Obrigacio / Finalidade Ambito Competencial
NF-e (Modelo 55) Nota Fiscal Eletronica de bens e mercadorias. Federal / Distrital
ECD Escrituragdo Contabil Digital. Federal (Receita Federal do Brasil)
ECF Escrituragdo Contabil Fiscal. Federal (Receita Federal do Brasil)
EFD-Contribuigdes Escrituragdo Digital do PIS/Pasep e da COFINS. Federal (Receita Federal do Brasil)
EFD-ICMS/IPI Escrituragdo Fiscal Digital do ICMS e do IPI. Estadual / Distrital
EFD-Reinf Escrituragdo Fiscal Digital de Retengdes e Outras Informagdes Fiscais. Federal (RFB / Previdenciaria)
DCTFWeb Declara@iq de Débitos e Créditos Tributarios Federais Previdenciarios e de Federal (Receita Federal do Brasil)
Outras Entidades e Fundos.

Nota Técnica de Indisponibilidade Publica: Ressalta-se que nenhuma das obrigagdes acessorias corporativas listadas acima é gerada ou suportada de forma automatizada
pelos sistemas informatizados estruturantes do Governo do Distrito Federal (GDF), tais como o SIGGO, o que torna mandatoria a aquisi¢ao de tecnologia complementar e
especializada de mercado.

2.3. Dinamica Tecnolégica e Gestao Patrimonial Corporativa

2.3.1. As rotinas contabeis contemporaneas exigem automagdo em fluxos de importagdo, exportagdo, saneamento de dados e tratamento de arquivos digitais em lote.
Métodos manuais ou ferramentas descontinuadas pdem em risco a integridade das demonstragdes financeiras do METRO-DF.

2.3.2. O controle patrimonial societario e fiscal de uma operadora de transporte metroviario envolve ativos de alta complexidade e regras rigorosas de depreciagao,
amortizagao e testes de recuperabilidade (Impairment). A auséncia de um software especializado impede o célculo exato e automatizado das vidas uteis e taxas aplicaveis,
impactando diretamente o balango patrimonial e o resultado econémico da Companhia.

2.4. Justificativa de Interesse Publico, Analise de Riscos e Mitigacdo de Passivos

24.1. A contratagdo se justifica pela necessidade premente de assegurar o cumprimento estrito das legislagdes fiscais federais e distritais, mitigando riscos que
afetam diretamente a sustentabilidade financeira do METRO-DF. O ndo atendimento aos prazos e leiautes definidos pelos orgaos reguladores e fiscalizadores expde a
Companbhia a sérios prejuizos:

¢ Riscos Pecuniarios: Aplicagdo de multas qualificadas e progressivas sobre o faturamento ou sobre o valor das transagdes comerciais devido a erros,
omissdes ou atrasos nas entregas do SPED, conforme detalhado no Relatorio de Analise de Riscos (SEI n® 215257460).

o Riscos Operacionais e Reputacionais: Impedimento de emissdo ou renovagdo da Certiddo Negativa de Débitos (CND), o que inviabiliza o recebimento
de repasses orgamentarios do GDF, a celebragdo de convénios, a captagdo de recursos de financiamentos e a assinatura de novos contratos administrativos.

e Obsolescéncia Normativa: Inaptiddo tecnologica para absorver as transformagdes sistémicas decorrentes das regulamentagdes da Emenda Constitucional
n°® 132/2023 (Reforma Tributaria), exigindo uma ferramenta baseada em nuvem com atualizagdo continua e dindmica do motor de regras fiscais.

24.2. Diante do diagnoéstico de que as metodologias e sistemas atuais da Companhia s3o insuficientes para garantir o nivel de conformidade digital e governanca
tributaria exigidos, conclui-se pela total imprescindibilidade da presente contratagdo sob as regras das legislacdes vigentes.

2.5. Dimensionamento e Forma de Calculo do Quantitativo: o quantitativo de 15 (quinze) acessos simultdneos resulta da soma de 12 (doze) acessos,
correspondentes ao quadro de colaboradores da Geréncia de Contabilidade e Tributos que opera as rotinas de escrituragdo contabil e fiscal, apuragdo tributaria e controle
patrimonial contabil, e de 3 (trés) acessos reservados a Tecnologia da Informagdo para atividades de manutengdo, suporte ¢ administragdo técnica da Solugdo. O
dimensionamento considera o processamento concomitante dos fechamentos contébil, fiscal e patrimonial nos periodos de pico das obrigagdes acessorias. O licenciamento ¢
corporativo global, na forma do item 5.3.3, vedada limitagdo quantitativa de usuarios cadastrados, perfis criados ou estagdes de trabalho concorrentes.

2.6. Resultados e Beneficios Esperados: a contratagdo destina-se a:
I- Assegurar a transmissao tempestiva e valida das obriga¢des acessorias relacionadas no item 2.2.2, afastando a exposi¢do a multas qualificadas e
progressivas;
11 - Automatizar o calculo da depreciagdo societaria e fiscal e o teste de recuperabilidade do ativo imobilizado, conferindo exatiddo ao balango
patrimonial;
III - Suprimir a redigitagdo de dados mediante integragdo com o SIGGO;
v - Assegurar a atualizagdo continuada do motor de regras fiscais, inclusive quanto 8 Emenda Constitucional n® 132/2023; e

V- Preservar a regularidade fiscal da Companhia, condi¢do para a emissdo da Certiddo Negativa de Débitos e para o recebimento de repasses



or¢camentarios.
3. DA LEGISLACAO E REGULAMENTACAO APLICAVEL

3.1. A Solugao objeto deste Termo de Referéncia devera observar estritamente o arcabougo normativo vigente, considerando o regime juridico das empresas
publicas, as regras de governanga digital, protecdo de dados, além das diretrizes fiscais, contabeis e societarias aplicaveis as obrigagdes do Sistema Publico de Escrituragao
Digital (SPED).

3.2. Legislaciio de Regéncia, Licitagdes e Governanca de TIC
o Lei Federal n®° 13.303, de 30 de junho de 2016: Dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas
subsidiarias, no &mbito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, regente principal desta contratagio.

o Regulamento Interno de Licitaces e Contratos (RILC) do METRO-DF: Normativo interno que disciplina os procedimentos licitatorios e contratos
administrativos no &mbito da Companhia, disponivel no endereco eletrénico oficial do METRO-DF.

* Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021: Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, aplicada de forma subsidiaria nos termos da legislagdo
vigente e da jurisprudéncia dos Orgaos de Controle.

e Instrugio Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022: Dispde sobre o processo de contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao (TIC), adotada como pardmetro de boas praticas de governanga e planejamento.

o Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018: Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).
o Lei Federal n° 12.965, de 23 de abril de 2014: Estabelece os principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil (Marco Civil da
Internet).
3.3. Legislacdo Societaria, Contabil e Registro do Comércio
o Lei Federal n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976: Dispde sobre as Sociedades por Agdes e suas alteragcdes posteriores, regendo os critérios de
escrituragdo e demonstra¢des financeiras aplicaveis as empresas estatais.

o Decreto Federal n° 8.683, de 26 de fevereiro de 2016: Regulamenta o Registro Piblico de Empresas Mercantis e Atividades Afins, dispondo sobre a
autenticac¢do de livros contabeis digitais.

¢ Decreto Federal n°® 9.555, de 6 de novembro de 2018: Dispde sobre a dispensa e centralizagdo da autenticacdo de livros contabeis de pessoas juridicas
ndo sujeitas ao Registro do Comércio.
34. Normas Brasileiras de Contabilidade e Pronunciamentos Técnicos (CFC/IBRACON)

34.1. A ferramenta contratada devera estar em permanente conformidade com os atos do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e do Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC), com especial atengéo aos seguintes normativos:

Normativo Técnico Ementa / Aplica¢io no Escopo

Estabelece os preceitos e formalidades da Escrituragdo Contabil que devem ser observados de forma nativa pela

Interpretagiio Técnica ITG 2000 (R1) solugio

Define formalmente as diretrizes da escrituragdo contabil em forma digital para fins de atendimento pleno ao

Comunicado Técnico CTG 2001 (R3) ccossistema do SPED.

Dispde sobre o Relatorio de Aplicagdo de Procedimentos Previamente Acordados Referentes ao Termo de

Norma Brasileira NBC CTSC 03 Verificagdo para Fins de Substitui¢do da ECD.

Regula a aplicagdo dos procedimentos acordados para atendimento ao CTG 2001 referentes as validagdes e

Comunicado Técnico IBRACON n° 02/2017 termos de substituicio da ECD.

Define os critérios de mensuragdo, depreciagdo, amortizagao e taxas de vida util de Ativos Imobilizados, base do

Pronunciamento Técnico CPC 27/ NBC TG 27 A . . .
modulo patrimonial exigido.

Pronunciamento Técnico CPC 01/ NBC TG 01 Redugdo ao Valor Recuperavel de Ativos (Impairment), balizador dos célculos analiticos patrimoniais da

Solugao.
3.5. Regulamentag¢des do SPED e Instru¢des Normativas da Receita Federal do Brasil (RFB)
3.5.1. O motor de regras fiscais e gerador de relatorios e arquivos magnéticos da contratada devera processar os leiautes vigentes determinados pelos o6rgdos

arrecadadores, fundamentando-se em:

Decreto Federal n® 6.022, de 22 de janeiro de 2007: Institui o Sistema Publico de Escrituragdo Digital (SPED).
Ajuste SINIEF n° 07/05: Institui nacionalmente a Nota Fiscal Eletronica (NF-e, Modelo 55) e o Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica (DANFE).
Instrugio Normativa RFB n° 1.774/2017: Dispde sobre a consolidagdo e regras de validagao da Escrituragdo Contabil Digital (ECD).

Instrucdo Normativa RFB n° 1.422/2013: Dispde sobre o processamento e transmissao da Escrituragao Contabil Fiscal (ECF).

SO

Instrucdo Normativa RFB n° 1.252/2012: Dispde sobre as regras e obrigatoriedade da Escrituragao Fiscal Digital da Contribuigao para o PIS/Pasep e da
COFINS (EFD-Contribuigdes).

6. Instrucdo Normativa RFB n° 1.701/2017: Dispde sobre os parametros da Escrituragdo Fiscal Digital de Retengdes e Outras Informagdes Fiscais (EFD-
Reinf).

7. Normativas do Comité Gestor do eSocial / RFB: Atos normativos que regem a Declaragdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais Previdenciarios e
de Outras Entidades ¢ Fundos (DCTFWeb).

8. Convénio ICMS n° 143/2006, Ajuste SINIEF n° 02/2009 e Ato COTEPE/ICMS n° 44/2018: Definem as especifica¢des técnicas, registros, regras de
validagdo e leiautes estruturados do arquivo digital da EFD-ICMS/IPI aplicados ao Distrito Federal.

3.6. Clausula de Atualizacio Normativa Automatica e Superveniente

3.6.1. As referéncias normativas indicadas neste item ndo sdo exaustivas. A CONTRATADA obriga-se a manter a Solu¢do SaasS continuamente atualizada frente a
toda e qualquer nova legislagdo, decreto, portaria, instrugdo normativa, ajuste ou ato cotepe expedido pelos orgaos fiscalizadores federais, distritais ou municipais durante
todo o periodo de vigéncia contratual, incluindo as regras e prazos de transigdo instituidos pela Emenda Constitucional n® 132/2023 (Reforma Tributaria), sem 6nus
financeiro adicional para 0 METRO-DF.

4, DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
4.1. Escopo Geral da Solugiio SaaS
4.1.1. A contratagdo consiste na prestacdo de servigos integrados para a disponibiliza¢do de uso, sob 0 modelo de Software as a Service (SaaS), de uma Solugdo de

tecnologia da informagao especializada em conformidade fiscal e gestdo de ativos. A plataforma devera operar em infraestrutura de nuvem de alta disponibilidade, acessivel
via navegador web padrdo sem necessidade de instalagdo local de clientes, dotada de recursos automatizados para importagdo de dados, conciliagdo, auditoria prévia,
validag@o estrutural e geracdo de arquivos digitais.

4.2. Requisitos Macrofuncionais do Médulo Fiscal (Universo SPED e Reforma Tributaria)

4.2.1. O ecossistema fiscal da Solucdo deve estar nativamente estruturado para centralizar o processamento, cruzamento analitico e geragdo dos arquivos validados
das seguintes obrigagdes, conforme os leiautes oficiais atualizados:



Submédulo / Obrigac¢io Requisitos Minimos de Processamento e Cobertura Técnica

Geragdo da Escrituragdo Contabil Digital e da Escrituragdo Contabil Fiscal, realizando o mapeamento dindmico do plano de contas do

ECD/ ECF METRO-DF para o Plano de Contas Referencial da Receita Federal, com validagio de consisténcia entre os dois médulos.

Apuragio e escrituragdo dos registros fiscais de entradas, saidas e inventarios digitais aplicados a legislagao do Distrito Federal,

EFD-ICMS/IPT contemplando o Bloco K (Controle de Produgéo e Estoque) se aplicavel.

Apuragdo detalhada do PIS/Pasep e da COFINS sob os regimes cumulativos e ndo cumulativos, com valida¢do de créditos sobre aquisi¢des

EFD-Contribuicdes ~
e operagdes.

Processamento dos eventos de retengdes na fonte (servigos tomados/prestados), cruzamento automatico com as bases de notas fiscais e

EFD-Reinf & DCTFWeb integragdo para consolidag¢do de débitos e créditos na DCTFWeb.

Capacidade de processar e escriturar sob uma mesma operagao econdmica e de forma segregada, tanto os tributos do modelo atual (PIS,
COFINS, ICMS, ISS) quanto as novas incidéncias do IVA Dual (IBS - Imposto sobre Bens e Servigos e CBS - Contribuigado sobre Bens ¢
Servigos), respeitando as aliquotas de teste, as regras de transi¢do progressiva e os novos layouts que venham a ser editados pelo Comité
Gestor do IBS e pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB).

Reforma Tributaria

Homologagéo das rotinas de faturamento e comunicagéo via Web Services com os servidores da Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito
Submédulo de Emissdo de Documentos Fiscais | Federal (SEFAZ-DF) e do Ambiente de Dados Nacional da NFS-e, garantindo a emissdo, cancelamento, inutilizago e geragdo de Cartas de
Correcdo Eletronica (CC-e) pela plataforma contratada, sem 6nus adicionais de licengas de mensageria.

4.2.2. Para assegurar a prontiddo tecnologica do motor fiscal em nuvem frente ao cronograma da Emenda Constitucional n° 132/2023, a plataforma SaaS devera
dispor nativamente de:

I- Regime de Convivéncia Concomitante: Capacidade de processar e escriturar sob uma mesma operagao econdmica e de forma segregada, tanto os
tributos do modelo atual (PIS, COFINS, ICMS, ISS) quanto as novas incidéncias do IVA Dual (IBS - Imposto sobre Bens e Servicos ¢ CBS - Contribui¢ao
sobre Bens e Servigos), respeitando as aliquotas de teste, as regras de transi¢do progressiva e os novos layouts que venham a ser editados pelo Comité
Gestor do IBS e pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB).

II- Mecanismo de Split Payment: Prontidio arquitetural de software para integragdo automatizada via APIs com as plataformas bancarias
centralizadoras do Governo e com o ambiente do Comité Gestor do IBS, viabilizando a validagdo em lote do imposto retido na liquidag@o financeira de
fornecedores e a consequente apropriagdo automatica dos créditos fiscais correspondentes nas rotinas contabeis do METRO-DF.

I - Inclusdo Legal Ordinaria: As adequagdes sistémicas necessarias para suportar a extingdo gradual de tributos antigos e a consolidagdo do
IBS/CBS constituem obrigacdo de atualizagdo legal continuada da CONTRATADA, devendo ser executadas de forma transparente na aplicagdo web, sem
gerar direito a pleito de reequilibrio econdmico-financeiro ou repactuagio de valores de subscri¢do mensal.

4.3. Requisitos Macrofuncionais do Modulo de Gestio Patrimonial do Ativo Imobilizado

4.3.1. O moédulo de controle patrimonial contabil e fiscal deve operar de forma integrada ao modulo fiscal, garantindo a individualizagdo dos bens do ativo
imobilizado por centro de custo, conta contabil e codigo de tombamento, atendendo aos seguintes parametros:

I- Duplo Critério de Depreciac¢do: Processamento simultianeo e segregado do calculo de depreciagdo, amortizagdo e exaustdo sob a otica Societaria
(com base na vida util econdmica e valor residual revisados periodicamente pelo METRO-DF) e sob a 6tica Fiscal (com base nas taxas maximas permitidas
pela Secretaria da Receita Federal).

II- Controle de Créditos Fiscais: Apura¢do automatizada e emissdo de relatorios especificos sobre o histérico de créditos de PIS/Pasep e COFINS
apropriados sobre as aquisi¢cdes de bens para o imobilizado ou com base no valor da depreciagao mensal (conforme opgao legal da Companhia), gerando os
arquivos de integragdo correspondentes para o Bloco F da EFD-Contribuigdes.

111 - Eventos Patrimoniais: Registro rastreavel de transferéncias entre centros de custo, baixas (por alienagdo, sinistro ou obsolescéncia), acréscimos de
custo (benfeitorias), e suporte a aplicac@o do teste de recuperabilidade (Impairment).

4.4. Obrigacoes Especificas de Capacitagio e Transferéncia de Conhecimento

44.1. Como parte indissociavel do fornecimento da Solugdo, a CONTRATADA devera realizar as seguintes etapas de transferéncia tecnologica:
I- Treinamento Técnico-Operacional: Disponibilizagdo de programa de capacitagio especializado focado nas equipes de Contabilidade, Finangas e

TI do METRO-DF, abrangendo as rotinas de parametrizagdo do sistema, processos de importagdo/exportagdo de dados, execugdo das rotinas de apuracéo,
emissdo de guias/impostos e relatorios gerenciais de depreciagdo e crédito fiscal.

II- Material Didatico e Documentagiio: Fornecimento de manuais de usudrio atualizados, guias de referéncia rapida e documentagdo técnica
descritiva das APIs de integragdo, redigidos em lingua portuguesa.

4.5. Da Governanca das Decisdes e Matriz de Responsabilidade Executiva

4.5.1. Em estrita observancia aos principios da segregagio de fungdes e da supremacia do interesse publico nas empresas estatais:
I- Todas as decisdes de ordem tatica, estratégica, contabil, juridica ou fiscal, incluindo a escolha do método de depreciagdo, a adocdo de teses

tributarias, critérios de apropriagdo de créditos e aprovacdo final de relatérios a serem transmitidos ao Fisco, serdo de competéncia e responsabilidade
exclusiva e indelegavel do METRO-DF.

II- Cabera a CONTRATADA a obrigagdo de atuar como agente técnico consultivo, indicando detalhadamente na plataforma as alternativas
recomendaveis de parametrizagdo, os impactos sistémicos de cada escolha e os eventuais riscos operacionais e tecnologicos envolvidos, registrando essas
interagdes no historico do sistema.

5. REQUISITOS DA SOLUCAO, ARQUITETURA E SERVICOS AGREGADOS
5.1. Requisitos Funcionais, Normativos e de Relatorios
5.1.1. A Solugdo disponibilizada pela CONTRATADA, a partir da emissdo da Ordem de Servigo (OS), devera atender de forma nativa e integrada aos seguintes
requisitos de negdcio:
5.1.1.1. Escrituracio e Conformidade Fiscal
I- Os servigos abrangem a escrituragdo, apuragdo e o gerenciamento automatizado de tributos e contribui¢des, incluindo o controle rigoroso das
retengdes na esfera federal.
II- Geragdo automatizada de obrigagdes acessorias digitais e eletronicas em estrita conformidade com os manuais de orientagdo e leiautes atualizados
do SPED (ECD, ECF, EFD-Contribui¢des, EFD-ICMS/IPI, EFD-Reinf, DCTFWeb ¢ DCTF Mensal).
III - Modulo especializado de controle patrimonial contabil e fiscal do Ativo Imobilizado, parametrizado para duplo céalculo de depreciagdo (societaria e

fiscal) por item individualizado, com emissdo de relatorios consolidados e rastreabilidade de créditos fiscais de PIS/Pasep ¢ COFINS sobre aquisi¢oes e
parcelas depreciaveis.

Iv- Capacidade de processar controle contbil e fiscal estruturado por centros de custo e unidades de negocio do METRO-DF.
5.1.1.2. Demonstragdes e Relatérios Dinimicos
I- Emissdo automatizada de demonstragdes financeiras e relatorios gerenciais aderentes as normas do CFC: Balango Patrimonial, Demonstragdo do

Resultado do Exercicio (DRE), Demonstragdo dos Fluxos de Caixa (DFC), Demonstra¢do do Valor Adicionado (DVA), Demonstragdo das Mutagdes do
Patriménio Liquido (DMPL), Notas Explicativas e Livro de Apuragdo do Lucro Real (LALUR/LACS).

11 - Disponibilizagdo de visdes comparativas mensais e anuais, analise vertical/horizontal e indicadores de liquidez, rentabilidade e estrutura de capital.

III - Inclusdo de ferramenta interna do tipo Ad-hoc Report Generator para a criagdo de relatorios, consultas SQL graficas e arquivos magnéticos
personalizados pela equipe do METRO-DF.




5.1.1.3. Conectividade, Captura de Documentos e Trilha de Auditoria

I- Rotina automatizada de captura e importagdo de Notas Fiscais Eletronicas (NF-e) diretamente do Portal Nacional da NF-e ou via webservices de
distribuicdo da Receita Federal do Brasil, suportando a ingestdo de arquivos no formato XML padronizado.

II- Ferramenta interna de armazenamento em nuvem dos documentos XML das NF-e recebidas pelo prazo minimo legal de guarda (cinco anos civis
subsequentes ao do fato gerador), munida de painel de controle que indique quantitativos de entradas/saidas e permita o download individual ou em lote dos
arquivos e de seus respectivos DANFEs.

I - Servico integrado de recepgdo de eventos da NF-e, permitindo a execugdo automatizada ou manual da rotina de Manifestagdo do Destinatario
(Confirmagao da Operagdo, Ciéncia da Emissdo, Desconhecimento da Operagdo e Operagdo ndo Realizada) para o CNPJ do METRO-DF.

v - Trilha de Auditoria (Logs): Registro imutavel de log de todas as operagdes realizadas no sistema (inclusdes, alteragdes, exclusdes e consultas),
contendo data/hora (UTC), endereco IP de origem, identificagdo do usuario e dados modificados (estado anterior e posterior), em conformidade com a
LGPD e o Marco Civil da Internet.

5.1.1.4. Requisitos Funcionais para Emissao de NF-e (Mod. 55) e NFS-e (Nacional):

I- Parametrizagdo Prévia por Operagdo: Vinculagdo automatica de perfis de emissdo associando CFOP, CST de ICMS, CST de PIS/COFINS e
codigos de tributagdo municipal de acordo com a receita selecionada (passagens com aliquota zero/CST 06, locagdes comerciais e remessas de
equipamentos);

II- Integragdo com Tabela IBPT: Calculo e destaque automatico na nota fiscal do valor aproximado dos tributos (Federal, Estadual e Municipal) em
atendimento estrito a Lei Federal n® 12.741/2012;

101 - Contingéncia e Automagdo de Mensageria: Suporte nativo ao regime de contingéncia (SVC-AN / SVC-RS) em caso de indisponibilidade dos
servidores do GDF, além do envio automatizado dos arquivos XML assinados digitalmente ¢ do DANFE/DANFSE em formato PDF para o e-mail dos
destinatarios cadastrados.

5.2. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica e Seguranca da Informacio
5.2.1. Em alinhamento com as diretrizes de modernizagdo e eficiéncia de TIC da IN SGD/ME n° 94/2022, a Solugao observara as seguintes especificagdes:
Atributo Técnico Especifica¢io Obrigatéria (Responsabilidade da Contratada)

A solugdo devera ser integralmente fornecida na modalidade Software as a Service (SaaS), hospedada em nuvem publica ou privada de alta

Model Distribui¢a . Do . . - . . ~ . . P A
odelo de Distribuigao disponibilidade (Tier III ou superior). E vedada a necessidade de instalagdo de servidores locais ou banco de dados nas dependéncias do METRO-DF.

Suporte nativo & migragdo, importagdo e exportagdo de dados analiticos contabeis em layouts abertos (CSV, JSON, XML e arquivos de texto
Interoperabilidade estruturados). Toda a extragdo de relatorios e tabelas do sistema deve permitir exportagdo nativa para os formatos Open XML (.xIsx) e PDF de forma
integral.

A CONTRATADA respondera integralmente pelo fornecimento, sustentagdo, infraestrutura fisica/virtual e custeio de todo e qualquer licenciamento

SGBD e Licenciamento proprietario ou de codigo aberto do Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) e das camadas de aplicagao.

Execugdo automatizada de rotinas de backup (diarios incrementais e semanais completos) com redundéncia geografica e testes periddicos de restore. A

Backups e Contingéncia ) . - - . . .
P s contratada devera fornecer relatorios mensais automaticos comprovando a integridade dos backups realizados.

As atualizagdes corretivas, evolutivas e, principalmente, as legais (decorrentes de alteragdes em layouts do SPED, SEFAZ/DF e Receita Federal)

Atualizagées Continuadas ~ . . IR A K . .
¢ deverdo ser aplicadas de forma transparente via web, sem custos adicionais ao METRO-DF e observando a vacatio legis dos normativos.

522. Papéis e Bases Legais do Tratamento de Dados Pessoais: para os fins da Lei n° 13.709/2018, 0 METRO-DF atua como controlador e a CONTRATADA
como operadora, realizando o tratamento exclusivamente conforme as instru¢des documentadas da Companhia e com a finalidade unica de execugdo do objeto contratual,
fundado nas hip6teses dos incisos II e III do art. 7° da referida Lei. A contratagdo de suboperadores depende de autorizagdo prévia e escrita do METRO-DF, respondendo a
CONTRATADA solidariamente por seus atos, nos termos dos arts. 37, 38 e 39 da Lei n° 13.709/2018.

5.2.3. Localiza¢do do Armazenamento: os dados serdo armazenados e processados exclusivamente em territorio nacional, considerada a natureza fiscal, contabil e
societaria das informagdes e o dever de guarda perante o Fisco. Eventual transferéncia internacional de dados dependera de autorizagéo prévia e expressa do METRO-DF ¢
observara os requisitos e as salvaguardas dos arts. 33 a 36 da Lei n° 13.709/2018.

5.3. Requisitos Técnicos Contratuais, Governanca e Portabilidade

5.3.1. Regularidade de Direitos de Uso: Caso a CONTRATADA ndo seja a desenvolvedora nativa da Solugdo, devera apresentar, como condi¢@o para a assinatura
do contrato, a respectiva declaragdo de parceria comercial, autorizagdo de comercializagdo e garantia de suporte firmada pelo fabricante original, assegurando a cobertura
técnica e a sustentagdo do software durante todo o periodo de vigéncia contratual. E vedada a exigéncia de tais documentos na fase de habilitacio, em observancia ao inciso
IV do art. 23 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022.

5.3.2. Garantia Antilock-in e Portabilidade: Ao término ou rescisdo do contrato, a CONTRATADA obriga-se a realizar a cessdo e transferéncia integral de todo o
acervo de dados historicos, cadastros, escrituragdes e logs do METRO-DF, sem 6nus, disponibilizando-os em banco de dados estruturado e formato legivel de mercado
(dump SQL, arquivos JSON ou CSV), acompanhados do respectivo dicionario de dados, garantindo a continuidade do servigo publico.

53.3. Licenciamento Corporativo e Dimensionamento de Acessos: A Solucdo SaaS disponibilizada devera ser fornecida sob a modalidade de licenciamento
corporativo global, sendo expressamente vedada a limitagdo quantitativa de usuarios cadastrados, perfis criados ou estagdes de trabalho concorrentes. O sistema devera
garantir a alta performance operacional da plataforma e suporte ao acesso simultdneo de, no minimo, 15 (quinze) operadores, sendo 12 (doze) da Geréncia de Contabilidade
¢ Tributos (FGCTR), executando rotinas massivas em tempo real, ¢ 3 (trés) da Tecnologia da Informagdo (TIN), para manutengdo, suporte e administragdo técnica. As
expansdes de escopo que demandarem instrumentalizagdo via Termo Aditivo, nos estritos limites da Lei Federal n® 13.303/2016 ¢ do RILC do METRO-DF, restringem-se
exclusivamente a inclusdo de novos modulos funcionais tecnologicos disruptivos que ndo integrem as rotinas do ecossistema SPED e controle patrimonial vigentes ou
decorrentes da transi¢do da Reforma Tributaria (EC 132/2023).

53.4. Documentagiio Técnica: Cada atualizagdo evolutiva da plataforma que altere ou adicione fluxos de trabalho gerard a obrigagdo de entrega do respectivo
manual da versio atualizado e do roteiro sistémico (Release Notes) em formato digital.

5.3.5. Titularidade do Acervo: A titularidade dos dados, cadastros, parametrizagdes, relatorios customizados e escrituragdes produzidos no curso do contrato ¢ do
METRO-DF, na forma do item 11.2 deste Termo de Referéncia.

5.3.6. Transicdo e Descontinuidade: Para operacionalizar a garantia do item 5.3.2, a CONTRATADA obriga-se a prestar suporte técnico de transi¢do pelo prazo
de 90 (noventa) dias contados do encerramento contratual, a manter o acesso ao ambiente durante a migragdo para novo fornecedor e a entregar a documentacdo da estrutura
das bases de dados, do dicionario de dados e das interfaces de programagéo de aplicagdes (APIs), sem 6nus adicional.

Treinamento e Transferéncia de Conhecimento
5.3.7. Objetivo e Escopo: Capacitar o corpo técnico e funcional do METRO-DF nas rotinas operacionais, parametrizagdes fiscais, regras de célculo do ativo

imobilizado e interpretagdes sistémicas da legislagdo correlata processada pela ferramenta.

53.8. Metodologia de Execug¢do: As sessdes de treinamento serdo ministradas por profissionais qualificados da CONTRATADA e poderdo ocorrer nas
dependéncias do METRO-DF, em ambiente virtual por videoconferéncia sincrona, ou em modelo hibrido, a critério da Administragdo, respeitando o horario de expediente
regular da Companhia (08:00h as 12:00h e 13:30h as 17:30h).

5.3.9. Material de Apoio: Todo o material didatico, apostilas e arquivos digitais das apresentagdes deverdo ser validados e encaminhados a fiscalizagdo do contrato
com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis da realizacdo das turmas.

54. Suporte Técnico, Central de Atendimento e Ferramenta de Gestio

5.4.1. Canais e Registro de Chamados: O suporte técnico especializado sera prestado por meio de plataforma web (sistema de Service Desk) homologada, acessivel
24/7 para abertura de chamados, dotada de indexagao por sequéncia numérica sequencial e indicagdo clara de status de resolugao.

54.2. Sustentagiio do Sistema de Chamados: A ferramenta web de Service Desk fornecida pela CONTRATADA devera ser mantida em perfeitas condigdes



operacionais, atualizada e livre de 6nus financeiros de licenciamento para 0o METRO-DF.
5.4.3. Mecanismo de Registro Hibrido:

I- Acionamentos realizados pelo METRO-DF via canal telefonico deverdo ser obrigatoriamente reduzidos a termo e cadastrados na plataforma web
pela CONTRATADA em até 1 (uma) hora apds o término da chamada.

1 - Para chamados inseridos diretamente pelo METRO-DF na plataforma web, a CONTRATADA devera assegurar a continuidade do atendimento e
atualizag@o de status dentro da propria ferramenta, em estrita observancia aos Acordos de Nivel de Servigo (SLAs) vigentes.

5.4.4. Extracgio de Logs e Memoria de Cialculo de SLA: Caso a plataforma web de Service Desk fornecida pela CONTRATADA néo possua painel (dashboard)
ou relatorio automatizado nativo para afericao dos indicadores de tempo de resposta e solugdo, a ferramenta devera, obrigatoriamente, permitir a extragao integral dos dados
brutos de registro de chamados em formato aberto (CSV ou Excel), contendo os registros imutaveis de data/hora de abertura, interagdes, reclassificagdes e encerramento.

6. DA DINAMICA DOS TRABALHOS E DOS RELATORIOS E DOCUMENTOS A SEREM ENTREGUES
6.1. Rito de Inicia¢io e Planejamento Contratual
6.1.1. Reuniiio Inicial (Kick-off): Apos a assinatura do Contrato, 0 METRO-DF convocar4 formalmente a CONTRATADA para comparecer a reunido preliminar

de alinhamento, com o objetivo de alinhar expectativas, definir os canais de comunicacao e sanar diividas operacionais relativas a execugio do objeto.

6.1.2. Disponibiliza¢io de Subsidios: Na oportunidade da Reunido Inicial, o METRO-DF disponibilizara os relatorios, historicos e dados sistémicos estruturados
necessarios para o inicio imediato dos trabalhos de mapeamento e parametrizagao.

6.1.3. Qualificaciio e Confidencialidade da Equipe: Antes do inicio de qualquer atividade técnica, a CONTRATADA devera apresentar a relagdo nominal dos
profissionais que integrardo a equipe de execugdo do projeto, acompanhada dos respectivos documentos comprobatorios de qualificagdo minima exigida no Edital e dos
Termos de Confidencialidade e Sigilo (NDA) individuais devidamente assinados, assegurando a conformidade com a LGPD.

6.1.4. Prazo do Plano de Trabalho: A CONTRATADA devera protocolar para anélise e aprovagdo do Gestor do Contrato ou da Comissao Gestora o Plano de
Trabalho definitivo no prazo imprescritivel de 05 (cinco) dias corridos, contados a partir da data de realizagdo da Reunido Inicial.

6.2. Cronograma Executivo e Matriz de Entregaveis

6.2.1. O Plano de Trabalho a ser proposto pela CONTRATADA devera respeitar estritamente o encadeamento logico, os prazos parciais, as atividades macro

funcionais e os limites maximos estabelecidos nas matrizes a seguir:
FASE 1 — DIAGNOSTICO, IMPLANTACAO, PARAMETRIZACAO E CAPACITACAO

Prazo Maximo Global da Fase 1: Até 60 (sessenta) dias corridos a contar da emissdo da Ordem de Servigo (OS).

Cod. Macro Entregavel Ref. TR Detalhamento Técnico da Atividade e Prazo Limite

EL1 Reunido Inicial ¢ Alinhamento (RPI) Ttem 6.1.1 Reallzacaq da reunido Fecmca de aln}hamento preliminar e homologagio dos canais de comunicag&o.
Prazo: Até 05 dias apds a convocagao.

El2 Instalagéio e Acesso SaaS (IS) Ttem 5.1 Dlsponlpl}lzacao das instancias de te§te e produgao do software em ambiente de nuvem e emissdo das
credenciais de acesso. Prazo: Em até 02 dias a contar do encerramento do evento E1.1.

El3 Mapeamento Contabil, Fiscal e Ttem 5.1 Levantamento, higienizagdo e mapeamento do plano de contas do METRO-DF e regras fiscais distritais

- NFe/NFS-¢ (S2) : e federais. Prazo: Em até 13 dias a contar do encerramento do evento E1.2.

El4 Configuragio ¢ Carga de Dados (S3) Item 5.1 Pgrzi’rl?etrlzaqao do motor’ de regras fiscais do software~ e carga dos dados contabeis, patrimoniais e fiscais
historicos. Prazo: Em até 15 dias a contar da aprovagio do evento E1.3.

EL5 Grade de Treinamento (TS1) ltem 5.4 EnVlf) do cronograma peda{goglco detalhado, contetdo programético e apostilas digitais. Prazo: Em até
02 dias a contar da conclusdo do evento E1.4.

Capacitagao Contabil, Fiscal, NFe/NFS-e Execugdo do treinamento pratico focado nos modulos de escrituragdo fiscal e geragdo do SPED. Prazo:
El.6 Item 5.4 K . s
(TS2) Em até 05 dias a contar da validagdo do evento E1.5.
EL7 Operagao Assistida Contabil, Fiscal, Ttem 5.4 Acompanhamento técnico presencial ou remoto das primeiras escrituragdes e transmissoes fiscais
: NFe/NFS-¢ (TS3) ’ executadas pelo METRO-DF. Prazo: Cobertura por 10 dias continuos apds o evento E1.6.

EL8 Carga ¢ Célculo Patrimonial (TS4) Ttem 5.1.1.1 lmplan_tagao automatizada fios da_dos das fichas de bel"{s d(_) Ativo Imobilizado e validagdo dos calculos de
depreciagdo. Prazo: Em até 03 dias subsequentes ao término do evento E1.7.

EL9 Operagio Assistida Patrimonio (TS5) Ttem 5.1.1.1 Suporte g_vahdaqao assistida nas rotinas mensais df’ fecham'ento, calculo de quotas, baixas e conciliagdo
do Imobilizado. Praze: Cobertura por 05 dias continuos apds o evento E1.8.

FASE 2 — SUSTENTACAO, LICENCIAMENTO MENSAL E SUPORTE TECNICO

Prazo de Execugiio: Fluxo continuo de 12 (doze) meses (prorrogaveis nos termos da Lei n° 13.303/2016).

Coéd. Componente Identificacdo do Servico Mensal Ref. TR Métricas de Disponibilizagio Operacional
E2-STS1 Suporte Técnico por Telefonico Item 5.2,5.3 ¢5.5 | Central de atendimento telefonico ativa em horario comercial para contingéncias.
E2-STS2 Sustentagdo via Plataforma Web Item 5.2,5.3¢5.5 | Atendimento via Service Desk Web com controle de fickets, fila e niveis de criticidade.

Garantia de disponibilidade plena do ambiente em nuvem, patches de seguranga e updates de

E2-SLM Licenciamento SaaS Recorrente Item5.2,53¢5.5
layouts.

6.3. Governanca do Plano de Trabalho, Alteracdes e Rejeicoes

6.3.1. Critérios de Rejeicio: O METRO-DF rejeitar, formal e motivadamente, o Plano de Trabalho ou o Cronograma apresentado caso verifique omissdes,
inconsisténcias com o edital, subdimensionamento de equipe ou incompatibilidade com os prazos legais das obrigagdes acessorias junto ao Fisco.

6.3.2. Obrigatoriedade de Refaturamento: Ocorrendo a rejeicdo, a CONTRATADA tera o prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos, a contar da notificagdo
oficial, para reapresentar o plano saneado, arcando integralmente com os onus logisticos decorrentes. Os atrasos na aprovagdo motivados por culpa da CONTRATADA ndo
prorrogardo o prazo final global estabelecido para a Fase 1.

6.3.3. Flexibilizaciio Justificada: O Plano de Trabalho aprovado podera ser modificado de comum acordo durante a execugdo contratual, por iniciativa da Comissao
Gestora ou mediante solicitagdo fundamentada da CONTRATADA, desde que validado formalmente por meio de despacho técnico do Gestor do Contrato.

6.4. Formalismo das Entregas e Direcionamento Documental

6.4.1. Todos os artefatos, diagnosticos, atas de encerramento de fase e relatdrios técnicos gerados deverdo ser disponibilizados exclusivamente por meio digital, em

formato PDF pesquisavel, assinados digitalmente com certificado padrao ICP-Brasil pelos responsaveis técnicos da CONTRATADA.

6.4.2. As entregas formais para fins de liquidagao de despesa deverdo ser tramitadas diretamente via Sistema Eletronico de Informagdes (SEI-GDF) ou encaminhadas
formalmente para o expediente interno da Geréncia de Contabilidade e Tributos do METRO-DF, observando com rigor os prazos limitrofes pactuados no cronograma
executivo.

6.4.3. Recebimento Provisério: Cada macroentregavel da Fase 1 e cada ciclo mensal da Fase 2 serd objeto de recebimento provisorio, formalizado por atesto
conjunto do Fiscal Requisitante e do Fiscal Técnico no prazo de 15 (quinze) dias contados do recebimento da comunicagao escrita da CONTRATADA quanto a conclusdo
da entrega, nos termos do § 3° do Artigo 205 do RILC.

6.4.4. Periodo de Observacio: O intervalo entre o recebimento provisorio e o definitivo sera de 30 (trinta) dias, prazo diverso do § 4° do Artigo 205 do RILC,
fixado de forma motivada por corresponder a um ciclo integral de fechamento contabil, apuracdo e transmissdo de obrigacdes acessorias, periodo necessario e suficiente a
verificagdo do funcionamento e da produtividade da Solug@o. Os prazos serdo reiniciados sempre que, durante seu decurso, exigirem-se providéncias da CONTRATADA
para sanar irregularidade observada, na forma do § 5° do mesmo artigo.




6.4.5. Recebimento Definitivo: Encerrado o periodo de observacdo sem pendéncia, o recebimento definitivo sera formalizado por Termo Circunstanciado de
Recebimento assinado pela Comissao Gestora, do qual decorrera o marco inicial do prazo de pagamento previsto no item 12.1.

DO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

6.5. Natureza Hibrida e Ambientes de Execu¢io

6.5.1. Dada a natureza da solugdo tecnologica contratada sob a modalidade de Software as a Service (SaaS), os servigos descritos neste Termo de Referéncia serdo
executados em regime hibrido, compreendendo ambientes digitais em nuvem, execucdo remota nas estruturas da CONTRATADA e atividades presenciais ou sincronas nas
dependéncias do METRO-DF.

Atividade / Escopo Regime de Presta¢io Localizagio e Infraestrutura Requerida

Executado nativamente no ambiente de nuvem da Solugdo e nas

Hospedagem, Sustentacio e Suporte Web Virtual / Remoto instalagdes da CONTRATADA, utilizando canais de comunicagao
Seguros.
Mapeamento, Configuragiio e Carga de Dados Predominantemente Remoto (Admitido Presencial) Nas dependéncias da CONTRATADA ou, havendo necessidade técnica

justificada ou convocagio do METRO-DF, na sede da Companhia.

C I . . Presencial, Virtual ou Hibrido (A critério do METRO- Nas dependéncias do METRO-DF, em ambiente virtual homologado por
apacitaciio e Treinamento Operacional

DF) videoconferéncia, ou em formato misto, conforme plano aprovado.
6.6. Endereco Oficial para Atividades Presenciais
6.6.1. Sempre que for exigida a presenca fisica da equipe técnica da CONTRATADA para reunides de alinhamento, auditorias de implantagdo, rotinas de operagdo

assistida ou aplicagdo de treinamentos presenciais, os servigos deverdo ser executados na sede administrativa do METRO-DF, localizada na Avenida Jequitiba, Lote n°® 155,
Aguas Claras, Brasilia - DF, CEP: 71929-540.

7. DOS PRAZOS DE VIGENCIA E DE EXECUCAO CONTRATUAL
7.1. Vigéncia Contratual Global
7.1.1. O contrato tera vigéncia de 14 (quatorze) meses, contados formalmente a partir da data de sua assinatura por ambas as partes, periodo que compreende

integralmente a execucdo da Fase 1 (Diagnoéstico, Implantagdo, Parametrizagdo e Capacitagdo) e o inicio da Fase 2 (Servigos de Licenciamento Mensal, Sustentagdo e
Suporte Técnico).

7.2. Regime de Prorrogacio Continua

7.2.1. Considerando que o objeto desta contratagdo configura servigo de natureza continua e essencial para o cumprimento de obrigagdes legais e preservagdo do
passivo fiscal do METRO-DF, o prazo de vigéncia podera ser prorrogado por periodos sucessivos por meio de Termo Aditivo, nos termos do artigo 71 da Lei Federal n°
13.303/2016 e do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (RILC), observado o limite maximo e improrrogavel de até 60 (sessenta) meses.

7.22. A modelagem cronolodgica inicial de 14 (quatorze) meses estabelecida no item 8.1.1 visa alinhar o término de vigéncia do contrato original e de todas as suas

prorrogagdes subsequentes ao dia 31 de dezembro de cada ano civil, garantindo que o encerramento final do teto de 60 meses.

7.3. Cronograma e Prazos de Execuciio das Fases

7.3.1. O prazo de execugdo do objeto contratual observara a divisdo estrita das seguintes etapas operacionais, vinculadas ao Cronograma Executivo de Entregaveis:
Fase Operacional Termo Inicial (Gatilho) Duracio Escopo Principal do Periodo

Fas? 1: Implantaciio e Emissiio da Ordem de Servico (OS). Até 60 (sessenla) dias ]Z?lagnostlco, sar{eamet}tq, carga de dad(’)s,A paramﬁ?trlza?ao de regras, capacitagido

Treinamento corridos. técnica e operagdo assistida fiscal, contabil e patrimonial.

Fase 2: Licenciamento e Termo de Recebimento Definitivo da Fase 12 meses Disponibiliza¢do continua do ambiente SaaS, atualizagdes normativas do SPED,

Suporte 1. backup em nuvem, suporte técnico via web e telefone.

7.4. Atraso na Implantacio

7.4.1. Os prazos de execugdo de cada entrega da Fase 1 deverdo seguir rigorosamente o Plano de Trabalho homologado, estando a CONTRATADA sujeita as

penalidades administrativas previstas no Termo de Referéncia/Edital em caso de atrasos injustificados.

7.4.2. Eventuais atrasos na conclusdo da Fase 1 decorrentes de culpa exclusiva da CONTRATADA ndo ensejardo a redugdo do periodo de prestacdo efetiva dos
servigos da Fase 2 (Licenciamento Mensal), mantendo-se a obrigacdo de entrega integral dos meses remanescentes de fruigdo tecnoldgica, estendendo-se a vigéncia
contratual por aditamento de prazo sem 6nus financeiro para 0o METRO-DF, sem prejuizo da aplicagdo das multas moratorias cabiveis.

8. DA QUALIFICAGAO TECNICA E DA PROVA DE CONCEITO (POC)
8.1. Critérios de Habilitacdo Técnica da Licitante
8.1.1. A comprovagdo da capacidade técnica para o estrito cumprimento do objeto sera efetuada mediante a apresenta¢do dos seguintes instrumentos documentais na

fase de julgamento:

8.1.1.1. Atestados de Capacidade Técnica Operacional (Pessoa Juridica): Apresentagdo de 01 (um) ou mais atestados emitidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado que comprovem a execugao de servigos de fornecimento, implantago e suporte de solugdo tecnologica especializada em regime de Software as a Service
(SaaS) ou baseada em computagdo em nuvem, contendo obrigatoriamente a cobertura das seguintes complexidades técnicas concomitantes:

a) Escopo Fiscal/Contabil: Processamento, auditoria prévia e geragdo validada de arquivos magnéticos do ecossistema SPED Federal e Distrital,
contemplando minimamente os layouts da ECD, ECF, EFD-Reinf, EFD-Contribui¢des, EFD-ICMS/IPI e NFe/NFSe;

b) Escopo Patrimonial Avancado: Gestdo automatizada do Ativo Imobilizado com processamento concomitante de duplo critério de depreciagdo
(Societaria vs. Fiscal) de itens individualizados e apropriacdo de créditos de PIS/COFINS (Bloco F da EFD-Contribuigdes) e ICMS (Bloco G da EFD-
ICMS/IPI - CIAP).
8.1.1.2. Regra de Somatoério: Sera admitido o somatorio de atestados de capacidade técnica para fins de comprovagdo dos quantitativos e das caracteristicas
macrofuncionais exigidas no certame.

8.1.1.3. Das Regras de Governanca e Disponibilidade da Equipe Técnica

I- Vinculo e Substitui¢ido: A composi¢do da equipe técnica minima ndo sera exigida na fase de habilitagdo, em observancia ao inciso VII do art. 5°
da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94/2022. Os profissionais indicados para compor a equipe técnica minima deverdo apresentar declaragdo individual
escrita de disponibilidade técnica, anuéncia de inclusdo no projeto e compromisso de atuagdo futura no momento previsto no subitem 6.1.3, antes do inicio
de qualquer atividade técnica.

II- Onus Operacional: A alteragio ou remanejamento de profissionais da CONTRATADA nio gerard qualquer direito a repactuagdo financeira,
acréscimo de custos para 0 METRO-DF ou justificativa para dilagdo dos prazos do Cronograma Executivo.

III - Funcdes do Gerente de Implantacio: O Gerente de Implanta¢do atuara como o ponto focal e interlocutor oficial da CONTRATADA junto a
Comissdo Gestora do METRO-DF, respondendo diretamente pelo cumprimento integral do Plano de Trabalho, gestdo de riscos operacionais e
apresentacdo dos relatorios de encerramento de metas.

8.2. Do Rito Processual da Prova de Conceito (PoC) do Software

8.2.1. Como etapa obrigatoria do julgamento das propostas e analise de conformidade do software ofertado, a licitante classificada em primeiro lugar na fase de
lances sera convocada pelo Pregoeiro para realizar a Prova de Conceito (PoC), sob pena de desclassificagdo em caso de recusa ou ndo atendimento.

8.2.1.1. Condigoes de Execucio e Prazos

I- Convocacio e Agendamento: A licitante terd o prazo maximo de até 03 (trés) dias tteis, a contar da convocagdo formal em sessdo publica, para




dar inicio a demonstragdo pratica das funcionalidades do software, conforme os roteiros de teste estipulados.

II - Logistica e Hardware: A infraestrutura de hardware, redes e estagdes de trabalho necessarias para a simulagdo técnica e navegagdo no ambiente
SaaS sera de responsabilidade integral da licitante. A apresentagdo ocorrera por meio remoto via videoconferéncia monitorada ou nas dependéncias do
METRO-DF, a critério unificado da Companhia.

101 - Representagiio Obrigatoria: A licitante devera manter analistas e especialistas seniores acompanhando a totalidade dos testes da PoC nos dias e
horarios assinalados. O ndo comparecimento ou atraso injustificado dos representantes na hora determinada ensejara a desclassificagdo sumaria do certame.
8.2.1.2. Escopo Minimo de Valida¢do Técnica
I- A PoC sera conduzida pela Equipe de Planejamento da Contratagdo que ¢ composta por membros da Geréncia de Contabilidade e Tributos e
suporte técnico da Geréncia de Infraestrutura de TI do METRO-DF, consistindo na execugao em tempo real dos seguintes fluxos logicos:
a) Mapeamento e Ingestio SIGGO: Demonstracdo pratica do fluxo de importagdo e processamento de arquivos texto estruturados e relatorios
de langamentos contabeis gerados pelo Sistema Integrado de Gestdo Governamental (SIGGO) do GDF, aferindo a integridade dos saldos importados.
b) Geragiio do Ecossistema SPED: Execucao das rotinas de auditoria interna, validag@o estrutural e emissdo de notas e arquivos magnéticos
das obrigagdes acessorias (ECD, ECF, EFD-Contribuigdes, EFD-ICMS/IPI e EFD-Reinf, NFe/NFS-¢) em conformidade com os leiautes vigentes do
Fisco.
c) Processamento de Ativos e Créditos: Ingestdo de lote de teste de fichas patrimoniais no formato Open XML (.xlsx), contemplando o

calculo automatizado de depreciagdo sob as Oticas societaria e fiscal, bem como a devida conciliagdo dos créditos de PIS/COFINS incidentes sobre o
Ativo Imobilizado. Imobilizado.

8.2.1.3. Julgamento da PoC e Resultados

I- Apbs o encerramento do roteiro de testes, a equipe emitira Relatorio Técnico Conclusivo da PoC, que subsidiara a decisdo do Pregoeiro com base
nas seguintes categorias de julgamento:

Resultado da Avaliacio Efeitos Juridicos e Processuais no Certame

O software atendeu plenamente a 100% dos requisitos mandatorios de testes contidos no roteiro,
APROVADO o ..
habilitando a licitante a ser declarada vencedora da etapa.

O software omitiu ou falhou na execugdo de qualquer requisito mandatorio ou funcionalidade essencial
REPROVADO . . ~
prevista, resultando na desclassificagdo da proposta.

Caso o software ofertado apresente todas as fungdes mandatorias exigidas, mas incorra em instabilidade
operacional estritamente temporaria de conectividade ou de infraestrutura de rede durante a sessdo de
teste, a Comissdo de Avaliagdo Técnica concedera o prazo preclusivo de até 03 (trés) dias uteis para que
a licitante realize os ajustes de ambiente e execute o teste confirmatorio definitivo.

Critério de Saneamento de Falhas na PoC

II- A concessdo do prazo de saneamento prevista neste item ¢ de aplicagdo restrita, configurando direito da licitante unicamente se restar tecnicamente
comprovado em ata que a instabilidade ou interrup¢io do fluxo decorreu de oscilagdes na rede logica interna do METRO-DF ou de indisponibilidade
severa nos servidores dos sistemas estruturantes de origem (ambiente SIGGO-GDF ou webservices da Receita Federal). Caso a falha estrutural, erro de
banco de dados ou auséncia de rotina nativa de calculo/leiaute seja imputavel a aplicagdo da licitante, dar-se-a a reprovacado e desclassificagdo imediata do
certame, lavrando-se o relatorio conclusivo.

Custos de Participacio: O METRO-DF nio assumird nenhum 6nus financeiro, custo de viagem ou despesa de qualquer natureza decorrente da preparagdo, execugio ou
acompanhamento da Prova de Conceito por parte das licitantes participantes.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
9.1. Sem prejuizo das demais responsabilidades previstas no Termo de Referéncia/Edital, no Contrato e na legislagdo aplicavel, a CONTRATADA obriga-se a
cumprir rigorosamente as seguintes obrigagdes:
9.1.1. Obrigacdes Técnicas, Operacionais e de Sustentacio SaaS
9.1.1.1. Execucdo e Tempestividade Fiscal: Executar todas as rotinas de processamento, validagdo e fechamento sistémico nas datas e prazos peremptorios
estabelecidos pela legislagdo tributaria federal e distrital, bem como cumprir os marcos do Cronograma Executivo homologado no Plano de Trabalho.
9.1.1.2. Mitigaciio de Riscos de TI e Continuidade: Prover todos os meios tecnologicos, redundancias de infraestrutura e planos de contingéncia necessarios para
garantir a plena operacionalidade e disponibilidade da Solu¢do SaaS, inclusive em cenarios de greve, paralisa¢des setoriais ou ataques cibernéticos.
9.1.1.3. Correcdes Sem Onus: Corrigir, revisar, sanar e reaplicar, de forma imediata e sem qualquer 6nus financeiro para 0 METRO-DF, quaisquer falhas, defeitos,
inconsisténcias de calculo ou erros de validagdo de leiautes verificados na Solug@o SaaS que sejam formalmente imputaveis 8 CONTRATADA.
9.1.1.4. Autonomia de Fiscalizagiio Interna: Fiscalizar de forma continua e auténoma o perfeito cumprimento e a qualidade das rotinas sistémicas a que se obrigou,
estabelecendo controles internos de qualidade de software independentemente da fiscalizagdo exercida pelo METRO-DF.
9.1.1.5. Familiarizacdo Prévia: Promover a completa familiarizagéo de sua equipe técnica com as rotinas internas, planos de contas, regras de negdcio e a situagdo
contabil-tributéria especifica do METRO-DF antes do inicio da carga de dados da Fase 1.
9.1.1.6. Comunica¢io de Anormalidades: Dar ciéncia imediata, formal e por escrito a Fiscalizagdo do Contrato sobre qualquer anormalidade, bug critico,
instabilidade de ambiente ou desconformidade regulatoria que verificar durante o processamento do objeto.
9.1.2. Governanga de Dados, Transparéncia e Acesso aos Orgﬁos de Controle

I- Acesso a Evidéncias e Logs: Disponibilizar a0 METRO-DF, ao Tribunal de Contas do Distrito Federal (TCDF) e 4 Controladoria-Geral do

Distrito Federal (CGDF), a qualquer tempo e de forma tempestiva, acesso integral as memorias de calculo sistémicas, dicionarios de dados, esquemas de
tabelas, trilhas de auditoria (logs) e relatorios que tenham servido de base para a emissdo das obrigagdes acessorias transmitidas.

II- _Prazo de Resposta: O prazo improrrogével para a disponibilizagdo completa das informagdes e dados solicitados pelos 6rgaos de controle ou pelo
METRO-DF nio podera ser superior a 05 (cinco) dias tteis, a contar do recebimento da notificagéo formal.

III - Fornecimento de Subsidios: Prestar assessoria técnica e fornecer subsidios analiticos a Geréncia de Contabilidade e Tributos, sempre que
requisitado, para subsidiar defesas administrativas, exames de auditoria ou esclarecimentos sobre as matérias fiscais, contabeis e patrimoniais examinadas
ou processadas pela Solug@o SaaS.

9.1.3. Seguranca da Informacio, Sigilo e Protec¢io de Dados (LGPD)

Dimensio de Seguranca Requisito de Protecio e Responsabilidade Juridica da Contratada

Responder civil, administrativa e penalmente por qualquer perda, extravio, reprodugdo indevida,
vazamento ou adulteragdo de documentos e arquivos magnéticos de propriedade do METRO-DF
durante o periodo em que estes trafegarem ou estiverem custodiados no ambiente de nuvem da
Solugdo SaaS.

Seguranca de Dados e Arquivos

Emitir e assinar o Termo de Confidencialidade e Sigilo (Anexo II), em consonancia com as normas
do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), obrigando-se a manter absoluto sigilo sobre dados
societarios, econémico-financeiros, cadastrais e estratégicos do METRO-DF, estendendo essa
obrigagdo formal a todos os prepostos e funcionarios alocados no projeto.

Acordo de Confidencialidade (NDA)

Vedar a utilizagdo, compartilhamento, monetizagdo ou cessdo de qualquer dado ou informagao
coletada no ambiente do METRO-DF para fins diversos do estrito cumprimento e execugio dos

Uso Restrito das Informacdes . L . R .
servigos contratados, sob pena de rescisdo contratual imediata por justa causa.




9.1.4.

Manutencio das Condi¢cdes de Habilitaciio e Regularidade Fiscal

I- A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a vigéncia do contrato e em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as
condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, devendo reapresentar ou manter validas e atualizadas na plataforma de cadastro as seguintes
certiddes:

e Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF - FGTS);

o Certiddo Conjunta Negativa de Débitos (ou Positiva com Efeitos de Negativa) Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido
(abrangendo contribui¢des previdenciarias e de terceiros);

o Certiddo Negativa de Débitos (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Tributos Diretos e Indiretos da Secretaria de Estado de Fazenda do Governo
do Distrito Federal (SEFAZ-DF);

e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho;

e Certiddio de Regularidade da Pessoa Juridica e dos profissionais técnicos indicados perante o Conselho Regional de Contabilidade (CRC)
competente.

Nota de Fiscalizacio: O METRO-DF poders, a qualquer momento ¢ como condigio para a liquidagdo das faturas mensais, exigir da CONTRATADA a exibicio fisica ou
digital das certiddes e dos comprovantes de regularidade e recolhimento de encargos.

9.1.5.

9.2.

Gestiio de Pessoal e Indenizacdes por Danos

I- Inexisténcia de Vinculo Empregaticio: A CONTRATADA ¢, para todos os fins e efeitos juridicos, a tnica, direta e exclusiva empregadora e
responsavel pelo pessoal alocado no projeto, assumindo integralmente os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e securitarios, restando totalmente
afastada qualquer hipotese de solidariedade ou subsidiariedade do METRO-DF.

1I- Substituicio de Prepostos: Promover a substitui¢do imediata, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas e sem qualquer 6nus financeiro para
o METRO-DF, de qualquer profissional ou prestador de servico cuja atuagdo, permanéncia, produtividade ou comportamento sejam considerados
prejudiciais, insatisfatorios ou inconvenientes a fiscalizagdo da Companhia.

111 - Responsabilidade Civil por Danos: Indenizar integralmente o METRO-DF, seus usudrios ou terceiros por todo e qualquer dano ou prejuizo
patrimonial, material ou pessoal decorrente de dolo ou culpa na execucdo das atividades ou causado por seus prepostos, assegurados os principios do
contraditorio e da ampla defesa.

v - Direito de Imagem e Publicidade: Abster-se de realizar qualquer tipo de propaganda, publicidade, divulgacdo de cases de sucesso ou utilizagao
comercial do nome e das marcas do METRO-DF associados aos servigos prestados, salvo se houver prévia, expressa ¢ formal autorizagdo da Diretoria
Executiva da Companhia.

Titularidade dos Ativos Informacionais: Sdo de titularidade exclusiva do METRO-DF todos os dados, cadastros, parametrizagdes, relatorios customizados,

escrituragdes, modelos de dados e bases de dados produzidos ou tratados no curso do contrato, bem como a documentag@o técnica deles decorrente, sem prejuizo da
propriedade intelectual da CONTRATADA sobre o software licenciado. E vedada a retengdo do acervo a qualquer titulo, inclusive a titulo de garantia de crédito.

10.
10.1.

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Para a regular execugdo do objeto contratual, cabera a0 METRO-DF o cumprimento das seguintes obrigagdes administrativas, técnicas e de governanga:
Gestio, Fiscalizacdo e Facilidades Operacionais

I- Acompanhamento e Fiscalizacdo Ativa: Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a prestacdo dos servigos e a disponibilidade da Solugdo SaaS
por meio de Gestor e/ou Comissdo Gestora formalmente designada, cujas atribuigdes normativas de acompanhamento ndo atenuam nem eximem a
CONTRATADA de sua responsabilidade integral com a qualidade e prazos do objeto.

- Fornecimento de Subsidios Técnicos: Proporcionar todas as facilidades e prestar de forma tempestiva as informagdes, esclarecimentos, processos
administrativos, historicos contabeis e especificagdes técnicas de arquivos (incluindo leiautes de extragdo do SIGGO) solicitados pela CONTRATADA e
considerados indispensaveis a execugo dos trabalhos.

III - Garantia de Acesso Légico e Fisico: Permitir o acesso dos profissionais credenciados da CONTRATADA as instalagdes fisicas do METRO-DF
quando houver necessidade de atividades presenciais (treinamentos e reunides), bem como garantir as autorizagdes de acesso logico aos ambientes de testes
e homologagao interna necessarios para as rotinas de integracdo de dados.

v - Anilise de Recomendagdes: Avaliar e manifestar-se, por meio do seu corpo técnico e sempre que cabivel, sobre as recomendagdes contabeis,
alternativas de parametrizagdo e alertas de riscos fiscais emitidos pela CONTRATADA no curso da execugdo do objeto, mantendo a autonomia deciséria
da Administragdo.

Rito de Liquidaciio, Faturamento e Direito de Glosa

I- Ateste Vinculado ao Resultado: Proceder ao ateste das Notas Fiscais mensais por meio da Fiscalizagdo do Contrato, em estrita observancia aos
prazos regulamentares, condicionando a aprovagéo a verificagdo de que os servigos foram prestados de forma completa, perfeita e em total aderéncia aos
niveis minimos de desempenho exigidos.

II- Aplicagio de Glosas e Retencdes: Efetuar glosas proporcionais no valor da fatura mensal ou realizar reten¢des cautelares (incluindo tributarias e
de garantias) quando verificado o descumprimento de metas do Plano de Trabalho, falhas de disponibilidade da Solugdo SaaS ou descumprimento dos SLAs
técnicos homologados.

101 - Exclusio de Mora por Pendéncias da Contratada: O pagamento ficara condicionado a manutengdo das condigdes de habilitagdo e a
regularidade fiscal da CONTRATADA. Caso a Nota Fiscal apresente erros, omissdes ou a licitante incorra em irregularidade cadastral, o fluxo de
pagamento ser4 suspenso, nio respondendo o METRO-DF por qualquer 6nus, juros, corregio monetaria ou mora até que todas as pendéncias documentais
sejam integralmente sanadas.

Rejeicao de Servigos e Exercicio do Poder Sancionatorio

I- Recusa Motivada: Rejeitar, no todo ou em parte, os entregaveis, treinamentos, relatorios ou processamentos executados com erros técnicos, vicios
de parametrizagdo ou em desacordo com as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia, no Edital e no instrumento contratual.

II- Obrigatoriedade de Refaturamento Técnico: Notificar formalmente a CONTRATADA exigindo que o servigo recusado seja refeito e saneado,
fixando prazo compativel com o calendario fiscal, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades moratérias cabiveis.

III - Devido Processo Legal: Instaurar procedimento administrativo sancionatério para a aplicagdo das penalidades legais e contratuais sempre que
verificadas faltas, atrasos ou infragdes da CONTRATADA, assegurando-se o direito constitucional a ampla defesa e ao contraditorio.

Regras de Rescisdo Unilateral (Artigos 231 e 232 do RILC/METRO-DF)

I- Em estrito cumprimento ao Regulamento Interno de Licitagdes ¢ Contratos (RILC) do METRO-DF, baseado na Lei Federal n° 13.303/2016, a
rescisdo unilateral do contrato observara os seguintes parametros juridicos:

Instancia / Regra Disposi¢do Normativa Aplicavel (RILC)

Rito Processual e Defesa (Art. 231) contar do recebimento da notificagdo, para a apresentagdo de defesa prévia pelo interessado, com a indicagdo clara dos fundamentos de

A rescisao unilateral s6 podera ser deliberada ap6s regular processo administrativo, garantindo-se o prazo de 10 (dez) dias tteis, a

fato e de direito.

Ponderagiio Econdmica (§ 1°) mais onerosos do que a continuidade do contrato em seus proprios termos, o METRO-DF poderé optar pela manutengio do vinculo

Quando o 6nus financeiro da rescisdo unilateral e a subsequente contratagido de nova empresa para a conclusao do objeto se mostrarem

contratual, sem prejuizo da aplicagdo das multas e sang¢des cabiveis pelas faltas cometidas.




Instancia / Regra Disposi¢do Normativa Aplicavel (RILC)

A competéncia para propor a rescisdo unilateral ¢ do Diretor da Unidade Demandante, cabendo a decisdo final e privativa ao Diretor-
Competéncia Executiva (§ 2° e § 3°) Presidente do METRO-DF. A decisdo devera ser integralmente fundamentada, demonstrando a proporcionalidade da medida face a
gravidade da infragdo cometida.

Da decisdo terminativa de rescisdo unilateral exarada pelo Diretor-Presidente, cabera recurso administrativo final direcionado a
Fase Recursal (Art. 232) Diretoria Colegiada do METRO-DF, a ser interposto no prazo preclusivo de 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento oficial da
respectiva notificagéo de decisdo.

11. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO CONTRATUAL
11.1. Modelo de Governanca e Segregacio de Fungdes
11.1.1. A gestao e a fiscalizagdo do contrato serdio exercidas de forma conjunta e coordenada pela Geréncia de Contabilidade e Tributos e pela area de Tecnologia da

Informagao (TIN), as quais indicardio os membros para compor a Comissdo Gestora, a ser formalmente designada mediante publica¢do de Instrugdo de Servigo.

11.1.2. Em estrito alinhamento com as diretrizes de governanga de TIC da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022 e com as regras de controle da Lei Federal n®
13.303/2016, as atribuigdes de acompanhamento serdo segregadas de acordo com as seguintes competéncias funcionais:

Papel na Fiscalizacio Unidade Responsavel Escopo de Atuagio e Atribui¢des Principais

Monitorar a conformidade das rotinas de escrituragdo contabil, parametrizagdes tributarias, integridade
Fiscal Requisitante (Negocio) Geréncia de Contabilidade e Tributos do modulo patrimonial, validagdo das obrigagdes acessorias do SPED e homologagao dos relatorios e
entregaveis da Fase 1 e Fase 2.

Avaliar e atestar os requisitos tecnologicos da Solugdo Saa$, incluindo os indices de disponibilidade da
Fiscal Técnico (TIC) Tecnologia da Informagéo (TIN) nuvem, o funcionamento das APIs de integragdo com sistemas estruturantes, a execugio de backups, a
aplicagdo de patches de seguranga e a conformidade com a LGPD.

Coordenar os atos formais de acompanhamento do contrato, gerenciar o saldo orgamentario, analisar

Gestor do Contrato Representante indicado pelas areas em . . Lo . ! . .
- . . pedidos de reajuste ou repactuagio, instruir processos de aditamentos e encaminhar expedientes de
(Administrativo) conjunto L X . .
aplicacdo de penalidades ao Diretor da Unidade.
11.2. Diretrizes Gerais de Acompanhamento Técnico
I- O recebimento e o ateste das faturas mensais (Fase 2) e o encerramento das metas de implantagdo (Fase 1) ficardo condicionados a aprovagido

conjunta e formal expressa do Fiscal Requisitante e do Fiscal Técnico, atestando o perfeito equilibrio entre a entrega de negocio e o desempenho da
infraestrutura computacional.

11 - A atuagio da fiscalizagio do METRO-DF nio atenua, exime ou compartilha a responsabilidade civil, tributaria, trabalhista ou penal da
CONTRATADA pela perfeita execucdo dos servigos, correcdo de bugs estruturais ou precisdo dos calculos efetuados pelo motor fiscal da solugdo SaaS.

III - As comunicagdes entre a Comissdo de Fiscalizagdo e o preposto da CONTRATADA deverdo ser formalizadas prioritariamente via Sistema

Eletronico de Informagdes (SEI-GDF) ou por meio dos canais de Service Desk homologados, garantindo o registro historico e a rastreabilidade dos atos
administrativos.

11.3. Do Acordo de Niveis de Servigo (SLA).

11.3.1. A glosa por descumprimento de nivel de servigo tem natureza de ajuste do prego em razdo de prestagdo incompleta ou defeituosa, opera-se na liquidagao da
despesa e independe de processo administrativo sancionador, ndo se confundindo com as multas do item 15, que constituem san¢do administrativa e reclamam o devido
processo legal especifico.
11.3.2. Para fins de aplicagdo de penalidades, glosas automaticas ou adverténcias decorrentes de falhas de entrega ou de software, a Comissdo de Fiscalizagdo utilizara
as seguintes matrizes operacionais:

QUADRO 01 — INDICADOR DE ATRASO NA ENTREGA (IAE)

IAE = [(PEE - PPE) +~ PPE] x 100
Onde: PEE = Prazo efetivo de entrega (em dias) e PPE = Prazo previsto no Cronograma (em dias).

Mecanismo de Calculo

Desejavel: 0% (Nenhuma sangao)
Faixas de Tolerincia Aceitavel: < 10% (Aplicagdo de Adverténcia formal)
Indesejado: > 10% (Aplicagdo de Multa moratoria conforme item 16.2).

QUADRO 02 — INDICADOR DE NAO CONFORMIDADE COM REQUISITOS (INC)

INC = (TDE + PPE) x 100
Mecanismo de Calculo Onde: TDE = Tempo decorrido para efetivar as corre¢des de bugs/leiautes (em dias) e PPE = Prazo previsto de
entrega.

Desejavel: 0% (Nenhuma sangao)

Aceitavel: < 10% (Aplicagdo de Adverténcia formal)

Indesejado: > 10% (Glosa imediata de 3% no valor do produto/entregavel a titulo de compensagao pelo
retrabalho de homologagdo).

Faixas de Tolerancia

11.3.3. Fica instituida a seguinte matriz de niveis de servigo, cujas métricas deverdo ser extraidas mensalmente através dos relatorios do Service Desk fornecido pela
CONTRATADA, servindo de base técnica para a liquidagao de despesa e aplicagdo de glosas e retengdes cautelares (Art. 151 do RILC):
Indicador Técnico Meétrica Alvo (SLA) Defini¢iio Operacional e Criticidade do Chamado Impacto Financeiro (Glosa Mensal)
Aferigdo mensal da disponibilidade da infraestrutura SaaS em nuvem, o
. R ; . ~ ~ Glosa de 1% no valor da parcela mensal por
Disponibilidade Global =no excluindo-se janelas de manutengdo programada (que deverdo ocorrer fora o o s -
. >99,50% - . A . cada 0,1% de indisponibilidade verificado
(Uptime) do horario de expediente do METRO-DF e ser notificadas com 48h de . .. o
P abaixo do limite de 99,50%.
antecedéncia).
Chamado Critico/Bloqueante: Erros no motor fiscal que impegam a - o
SLA de Atendimento: Resposta: < 1h transmissao de obrigagdes acessorias do SPED no dia do vencimento legal, lci}cl(e’;acizlll;g:izneriijfhi?avji(:t:zsegiﬂ do
Criticidade ALTA Solugdo: < 4h indisponibilidade total do médulo patrimonial ou quebra estrutural do banco P <
o estouro do prazo de solugéo.
de dados contabil.
. . . - . - o
SLA de Atendimento: Resposta: <4h Chamado Nap_Bloqueante Operacional: Bugs em relatorios a?almcos, G]0§a aut_omatlca de 0,5% do valor mensal
e - . falhas de usabilidade na ferramenta Ad-hoc, problemas na geracao de logs do licenciamento por cada chamado
Criticidade MEDIA Solugdo: < 12h . . o . . .
especificos ou instabilidade em consultas SQL contébeis. resolvido fora do prazo estabelecido.
12. DO PAGAMENTO E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
12.1. O pagamento decorrente da execugio do objeto deste Termo de Referéncia serd realizado pelo METRO-DF no prazo de até 15 (quinze) dias, contados do

atesto de recebimento definitivo, acompanhado de termo circunstanciado, desde que a documentag@o de cobranga tenha sido previamente apresentada, na forma dos Artigos
148 ¢ 149 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (RILC) do METRO-DF. O atesto sera formalizado pela Comissdo Gestora por meio de Termo Circunstanciado
de Recebimento no Sistema Eletronico de Informagdes (SEI-GDF), observado o prazo de 05 (cinco) dias, contado da apresentagdo da documentagdo de cobranga ou do
recebimento definitivo, para atestar ou informar 8 CONTRATADA eventual erro ou incorregdo, nos termos do § 1° do Artigo 149 do RILC.

12.2. A CONTRATADA devera encaminhar a documentagio de cobranga ao protocolo eletrdnico do METRO-DF ou ao e-mail institucional da Fiscalizagdo do




Contrato, obrigatoriamente instruida com os seguintes documentos de regularidade vigentes:

12.2.1.

I- Autorizagao de Faturamento (AF) ou documento equivalente emitido e validado pela Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato;

II- Nota Fiscal Eletronica (NFS-e) de Servigos, contendo a discriminagdo detalhada e inequivoca dos servigos prestados, correspondente ao entregavel
ou més de licenciamento;

I - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST);

Iv- Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), emitido pela Caixa Econdémica Federal;

V- Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela RFB/PGFN;

VI-  Certiddo Negativa de Débitos emitida pela Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal (SEFAZ-DF);

VII-  Certidoes Negativas de Débitos emitidas pelas Fazendas Estaduais e Municipais da localidade onde se encontrar estabelecida a sede da

CONTRATADA, caso esta ndo se localize geograficamente no Distrito Federal.

Caso a documentagéio de cobranga apresente incorregdes, omissdes, falta de certiddes ou erros de célculo, o fluxo de contagem do prazo de pagamento sera

imediatamente interrompido, reiniciando-se integralmente a contagem de 15 (quinze) dias a partir da data de reapresentagdo regularizada da respectiva fatura, sem que caiba
qualquer 6nus de mora ou juros a0 METRO-DF.

12.3.

conforme as tabelas de distribui¢ao percentual abaixo:

CRONOGRAMA EXECUTIVO E MATRIZ DE ENTREGAVEIS

FASE 1 - DIAGNOSTICO, IMPLANTAGCAO, PARAMETRIZACAO E CAPACITACAO

Prazo Maximo Global da Fase 1: Até 60 (sessenta) dias corridos a contar da emissao da Ordem de Servigo (OS). Os pagamentos serdo realizados por evento, mediante
entrega, homologagdo técnica conjunta (FGCTR/TIN) e emissdo do Termo de Recebimento Definitivo de cada marco. Paga por evento, mediante entrega, homologagéo
técnica e recebimento definitivo de cada marco.

Os repasses financeiros obedecerdo estritamente aos critérios de entrega de metas da Fase 1 e a fruicBo mensal dos servigos de sustentacdo da Fase 2,

Prazo Limite
Céd. Macro Entregiavel / Marco Detalhamento Técnico da Atividade e Gatilho para Faturamento (dias Peso Fin. (%)
corridos)
Realizagdo da reunido de alinhamento e protocolo do Plano de Trabalho detalhado contendo
El.1 Plano de Trabalho Final (RPI) canais de comunicagio e cronograma refinado. 05 10,00%
Gatilho: Assinatura do plano pela Comissdo Gestora.
Instanciagdo do ambiente em nuvem da contratada e entrega das credenciais administrativas de
El1.2 Instalagdo e Liberagdo SaaS teste e produgdo. 02 5,00%
Gatilho: Emissdo do relatorio de homologagdo de acessos 1ogicos pela TIN.
Extragdo, higieniza¢do e importagdo da matriz de saldos e langamentos do SIGGO.
Mapeamento Contabil e Ingestdo Parametrizagdo do DE->PARA do plano contabil do METRO-DF para o Plano Referencial da
E13 13 20,00%
SIGGO RFB.
Gatilho: Ateste do Relatorio de Diagndstico de Matriz de Saldos.
Configuragdo do motor de regras tributarias de faturamento misto (cumulativo e ndo
El4 Parametrizagao Fiscal e Emissores cumulativo), aliquota zero (CST 06) e calculo da CPRB. Homologagdo dos Web Services de 15 20.00%
: (NF-¢/NFS-¢) emissdo junto 8 SEFAZ-DF e Ambiente Nacional da NFS-e. e
Gatilho: Relatorio de emissdo e validagdo com sucesso de notas fiscais de teste em produg@o.
Desenvolvimento e envio do cronograma de treinamentos, conteudo programatico, manuais das
E15 Grade Pedagogica e Manuais ferramentas e Release Notes em formato digital. 02 0,00%
Gatilho: Entrega e validagdo formal dos materiais de apoio (Sem desembolso isolado).
I . Execugiio do treinamento prético voltado as equipes contabeis ¢ fiscais do METRO-DF,
El.6 g;ﬁ:z;scao Operacional SPED e cobrindo rotinas de faturamento ativo e geragdo das obrigag¢des do SPED. 05 25,00%
Gatilho: Entrega de atas de treinamento e certificados de participagao.
Operacio Assistida ¢ Transmissocs Acompanhamento técnico qualificado e acompanhamento presencial ou remoto das primeiras
E1.7 Fizcaig escrituragdes e faturamentos ativos emitidos pelo METRO-DF. 10 5,00%
Gatilho: Relatorio de encerramento de ciclo mensal de fechamento fiscal sem erros.
Carea ¢ Implantacio do Ativo Carga estruturada automatizada da totalidade das fichas patrimoniais de bens permanentes e
E1.8 lmo%)iliza d(r)’ ¢ material rodante metroviario. Configuragio das tabelas de depreciagdo dupla. 03 10,00%
Gatilho: Ateste de consisténcia de saldos da base de fichas de bens carregada.
= L Suporte focado e validagdo assistida no processamento do duplo critério de depreciagao, teste
A Fech o o ?
E19 l(’);::f:noial ssistida do Fechamento de recuperabilidade (CPC 01) e créditos de PIS/COFINS e ICMS (CIAP). 05 5,00%
Gatilho: Homologagao do primeiro fechamento contabil-patrimonial integral.
SUBTOTAL DA FASE 1: 100%

FASE 2 - SERVICOS DE LICENCIAMENTO MENSAL E SUSTENTACAO SAAS

Prazo de Frui¢io Continua: Fluxo continuo de 12 (doze) meses (renovaveis e reajustavel nos termos da Lei n° 13.303/2016 e do RILC). Paga mensalmente em fragdes
iguais e consecutivas de 1/12, vinculada a disponibilidade e cumprimento de SLAs.

Céd. Componente Servico de Sustentacio Mensal Recorrente Periodicidade Quantidade Peso Financeiro Mensal
Disponibilizagdo de infraestrutura em nuvem de alta disponibilidade, atualizagdes
corretivas e evolutivas de layouts do SPED, patches preventivos e corretivos da Reforma
E2-SLMS Tributaria (IBS/CBS), suporte técnico via Service Desk HTTPS e telefonico hibrido Mensal 12 parcelas 1/12 por més

comercial, e disponibilizagdo do ambiente integrado de mensageria para emissdo e
autorizagdo de NF-e e NFS-e.

CRONOGRAMA FINANCEIRO

Os repasses financeiros realizados pelo METRO-DF obedecerdo estritamente & alocagdo dos valores da Proposta de Prego sobre os eventos validados no Cronograma
Executivo, conforme os critérios de ponderacao descritos abaixo:

Fase Cod. Marco | % Marco Entregavel Vinculado do Cronograma Item de Origem na Proposta de Preco R Fmal;s/el)ro nolteny Valor :
o
EL1 10,00% |Plano de Trabalho Final (RPI) Atmmll - 10,00% RS-
’ (Servigos Contabeis) ?
El.2eE13 | 2500% |Instalagdo, Liberagdo SaaS. Mapeamento e Ingestio . L 12 M Ll 25,00% RS -
’ ? (Servigos Contabeis e Ingestao) ’
FASE 1 ) N ) . i Item 1.4 . |
Fi) N El4 20,00% [Parametrizagdo Fiscal e Emissores (NF-¢/NFS-¢) (Motor de Emissao e/Gerago) 20,00% RS
Até 60 dias




El1.5 0,00% |Grade Pedagogica e Manuais Item1.5al.7 0,00% RS -
El.6 e E1.7 30,00% [Capacitagdo e Operagdo Assistida Fiscal/Emissao (Capacitagio) 30,00% RS -
E1.8eE19 | 1500% |Carga, Clculo e Operagio Assistida Patriménio iezm 1@ 1Y 15,00% RS -
(Continuagao)
FASE 2 . " P N A
- Licenciamento mensal de uso, suporte técnico, atualizagdes SPED e Itens 2-SLMS 1/12 por més
(Sustentacio) E2STMS mensageria de notas (Méduloes combinados) da fase 2. R$ -
Mensal
12.3.1. O METRO-DF pagari 4 CONTRATADA, pelos servigos efetivamente prestados, homologados ¢ recebidos definitivamente por meio de Termo
Circunstanciado de Recebimento no SEI-GDF, o valor global estabelecido na proposta adjudicada de at¢ R$ ( ),
distribuido de forma estrita de acordo com as seguintes naturezas de despesas economicas:
a) PARCELA UNICA DE IMPLANTAGAO E TREINAMENTO (FASE 1 - NAO REAJUSTAVEL): O montante fixo de R$
( ) sera destinado exclusivamente ao custeio do Bloco de Servigos da Fase 1, para diagnostico, saneamento, carga de
dados, parametrizagdo de regras, capacitagdo técnica e operagao assistida fiscal, contabil e patrimonial.
b) VALOR ANUAL RECORRENTE DE LICENCIAMENTO SaaS E SUSTENTAGAO (FASE 2 - REAJUSTAVEL A CADA 12 MESES): O montante de
R$ ( ) sera destinado ao custeio do periodo inicial de 12 (doze) meses de execugdo contratual da Fase
2, correspondendo a parcelas mensais, fixas e consecutivas de R$ ( ) por cada més de fruicdo
regular. Em conformidade com Lei n° 13.303/2016 e do RILC, o licenciamento mensal podera ser reajustado a cada 12 (doze) meses, contados a partir da
data de apresentagao da proposta no certame licitatério.
12.3.1.1. Caso a CONTRATADA demonstre eficiéncia tecnologica e conclua todos os marcos obrigatorios de testes da Fase 1 antes do prazo maximo estipulado de 60

dias, o Termo de Recebimento Definitivo da Fase 1 serd emitido antecipadamente.

12.3.1.2. O marco inicial de cobranga das parcelas mensais da Fase 2 ¢ a data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo da Fase 1, na forma do item 7.3.1, ndo
podendo ser anterior a 01 de janeiro de 2027 caso a conclusdo da Fase 1 ocorra ainda no exercicio de 2026, hipdtese em que o inicio da frui¢do fica diferido para a abertura
do exercicio seguinte. A execugdo da despesa observara a disponibilidade or¢amentaria de cada exercicio.

12.3.1.3. No periodo compreendido entre a homologag@o antecipada da Fase 1 ¢ o inicio da Fase 2 (fase de vacuo financeiro), a CONTRATADA deverd manter a
plataforma SaaS plenamente disponivel para 0 METRO-DF em ambiente de simulagdo, sem qualquer direito a cobranga de retroativos ou taxas de manuteng@o.

12.3.2. Cronograma de Execucio Fisica e Financeira: o detalhamento das etapas, dos servigos que as compdem e a previsdo de desembolso de cada uma, com a
respectiva alocagdo por exercicio financeiro, constam do Cronograma de Execugdo Fisica ¢ Financeira elaborado na forma do inciso II do art. 21 da Instrugdo Normativa
SGD/ME n° 94/2022, autuado no processo administrativo sigiloso n® 00097-00007548/2026-13, em razao do sigilo do art. 34 da Lei n° 13.303/2016.

12.3.3. Forma de Pagamento: os pagamentos da Fase 1 serfio realizados por evento, mediante entrega, homologagdo técnica conjunta e emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo de cada marco, na propor¢do do peso financeiro atribuido neste item. Os da Fase 2 serdo realizados mensalmente, em fragdes iguais de 1/12 (um
doze avos), vencida a fruigao e apurados os indicadores do item 11.3. Em ambas as fases, a liberagdo do faturamento condiciona-se a aprovagdo conjunta e formal do Fiscal
Requisitante e do Fiscal Técnico, na forma do item 11.2, e a apresenta¢do da documentagao de cobranga exigida pelo Artigo 150 do RILC.

12.4. Verificada a existéncia de irregularidade fiscal ou trabalhista da CONTRATADA no ato da liquidagio, o METRO-DF notificara formalmente a empresa para
sanar a pendéncia no prazo improrrogavel de 30 (trinta) dias corridos, prorrogavel por igual periodo mediante justificativa aceita. Persistindo a situagdo de inadimpléncia
cadastral ap6s o decurso do prazo, restara caracterizado descumprimento contratual material grave, ensejando a abertura de processo de rescisdo unilateral por culpa da
CONTRATADA, com aplicagio das penalidades de suspensdo e multas cabiveis.

12.5. No ato da emissdo do pagamento, a geréncia financeira do METRO-DF efetuar a retengdio na fonte dos tributos e contribui¢des federais e distritais incidentes
sobre a prestacao de servigos, em estrita observancia a legislagdo tributaria e as normativas vigentes na data do fato gerador.

12.6. Em estrito cumprimento ao disposto no Artigo 151 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (RILC) do METRO-DF, a fiscalizagio possui
prerrogativa legal de reter cautelarmente parcelas financeiras da fatura sob as seguintes condigdes:

I- O pagamento sera integral ou parcialmente retido caso a CONTRATADA deixe de cumprir, ou cumpra de forma insatisfatoria e fora dos niveis
minimos de SLA, obrigagdes de natureza técnica, administrativa, de seguranga da informagdo, obriga¢des trabalhistas ou previdenciarias vinculadas a
equipe alocada.

II- A retengdo cautelar limitar-se-a ao montante estimado equivalente ao valor da obriga¢do descumprida, acrescido das multas contratuais aplicaveis e
de eventuais indenizag¢des por perdas, danos ou lucros cessantes causados a0 METRO-DF.

101 - A decisdo de retengdo cautelar ¢ de competéncia originaria da Comisséo de Fiscalizagdo do Contrato, que devera comunicar imediatamente o ato a
CONTRATADA, ao Diretor da Area Demandante e a Geréncia Financeira da Companhia para fins de bloqueio na execugao bancaria.

12.7. A eventual rejeigio de uma Nota Fiscal, a aplicagdo de glosas ou a execugdo de retengdes cautelares pela fiscalizagio do METRO-DF ndo autoriza, sob
qualquer pretexto, a interrupgao, suspensao ou degradacdo dos servigos da Solugdo SaaS, tampouco desobriga a CONTRATADA de efetuar o pagamento tempestivo de seus
funciondrios e encargos sociais. A paralisagio dos servigos ou bloqueio do acesso ao software pelo METRO-DF sob tal alegagdo configurara quebra contratual grave,
sujeitando a empresa as penalidades de rescisdo com perdas e danos.

12.8. Em conformidade com os Estudos Técnicos Preliminares (ETP), informa-se expressamente a ndo aplicabilidade da reducao linear de 25% prevista no Decreto
Distrital n® 39.624/2019 nesta contratagdo. A vedagdo de aplicacdo decorre do fato de se tratar de uma nova contratagao de solugao tecnologica integrada e indivisivel (SaaS),
cujo valor estimado de referéncia reflete rigorosamente a média real de mercado obtida em ampla pesquisa de pregos, sendo tecnicamente inviavel a aplicagdo de cortes
lineares sob risco de desfiguragdo das funcionalidades minimas do software e consequente frustragdo do interesse publico e obsolescéncia da fiscalizagao tributaria.

13. DO REGIME DE EXECUCAQ, SUBCONTRATACAO, CONSORCIO, CRITERIO DE JULGAMENTO E PRAZO DE PUBLICIDADE

13.1. O regime de execugdo do objeto desta contratagdo sera o de empreitada por preco global, previsto no inciso IIT do Artigo 29 do Regulamento Interno de
Licitagdes e Contratos (RILC) do METRO-DF, o qual corresponde, na disciplina do inciso V do art. 22 da Instrugio Normativa SGD/ME n° 94/2022, ao fornecimento com
prestacdo de servigo associado, na medida em que a CONTRATADA responde, além do fornecimento da Solugdo, por sua operagdo e manutengdo por tempo determinado.
Os desembolsos financeiros vinculam-se a entrega efetiva dos marcos da Fase 1 e a fruigdo mensal, com cumprimento dos Acordos de Nivel de Servigo, da Fase 2.

13.2. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser prestados e gerenciados de forma direta e exclusiva pela CONTRATADA.

13.3. Sera admitida, exclusivamente, a subcontratagao ou integracdo de ferramentas tecnologicas complementares, componentes de software acessorios, bibliotecas
de codigo ou programas adicionais de terceiros instalados no motor da solugdo principal, desde que caracterizados como pratica padrao de mercado para fins de
interoperabilidade e combinagao de ecossistemas digitais.

13.3.1. Limites da Subcontratagiio: a subcontratagdo admitida no item 13.3 observara o limite maximo de 30% (trinta por cento) do valor do contrato, na forma do §
4° do Artigo 212 do RILC, e restringe-se, qualitativamente, a ferramentas tecnologicas complementares, componentes de software acessorios, bibliotecas de codigo e
programas adicionais de terceiros. E vedada a subcontratagio de qualquer parcela do nucleo funcional da Solugdo, assim entendidos os modulos de escrituragio contabil e
fiscal, de emissdo autorizada de documentos fiscais eletronicos e de controle patrimonial do ativo imobilizado. A empresa subcontratada devera atender, quanto ao objeto
subcontratado, as exigéncias de qualifica¢@o técnica impostas a licitante vencedora, nos termos do § 1° do Artigo 212 do RILC.

13.4. Responsabilidade Integral e Indelegavel: A ocorréncia da integragdo ou subcontratagdo de ferramentas adicionais previstas no item anterior ndo exime,
reduz ou compartilha a responsabilidade civil, técnica e juridica da CONTRATADA. Esta respondera perante o METRO-DF, de forma tinica e centralizada, pela qualidade
integral da solucdo, pela seguranga da informagao, pelo estrito cumprimento dos Acordos de Nivel de Servigo (SLAs) e pela total observancia as regras de protegéo de dados
da LGPD.

13.5. O critério de julgamento para a sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica sera o de Menor Prego Global do lote tnico, apurado em
estrita conformidade com os ritos procedimentais vigentes e regras editalicias.

13.6. Naio sera permitida a participagdo de empresas organizadas sob a forma de consdrcio no presente certame licitatorio, justificando-se a medida pelos seguintes
fatores de governanga e alinhamento normativo:

I- Enquadramento da Complexidade: O objeto caracteriza-se tecnicamente como de Média Complexidade e de valor ordinario para a
infraestrutura de TIC do METRO-DF, ndo se enquadrando na hipétese de alta complexidade técnica extraordindria ou de grande vulto financeiro. O
mercado nacional de softwares fiscais e contabeis em nuvem (SaaS) possui ampla competitividade e oferta consolidada por parte de empresas prestadoras



de servicos atuando de forma isolada e autobnoma;

II- Governanca Contratual e Reducio de Riscos: A vedacdo ao consorcio visa simplificar a instru¢do processual, mitigar riscos de solidariedade
juridica complexa e assegurar a centralizagdo da responsabilidade técnica e civil sobre o motor de apuragdo tributaria, parametrizagdo do SPED e calculo do
ativo imobilizado perante os Orgaos de Controle e o Fisco Federal e Distrital.

13.7. Os padrdes de desempenho, arquitetura, requisitos de seguranga, usabilidade e métricas de qualidade do software SaaS e dos servigos agregados encontram-se
objetivamente definidos e detalhados neste Termo de Referéncia com base em especificagdes usuais de mercado. Sendo assim, o objeto enquadra-se legalmente na categoria
de Servico Comum de Tecnologia da Informaciio e Comunicacio (TIC), viabilizando a adogdo da modalidade de licitagao por Pregdo.

13.8. Tendo em vista a necessidade de compatibilizacdo técnica, simetria funcional e uniformidade sistémica dos modulos que compdem o escopo, o objeto desta
contratagdo caracteriza-se como de natureza indivisivel, configurando um ecossistema tecnoldgico tnico de processamento de dados.

13.9. Em decorréncia dessa indivisibilidade, informa-se expressamente a néio aplicacdo da cota reservada para as entidades preferenciais (Microempresas - ME e
Empresas de Pequeno Porte - EPP) prevista no art. 48, IIT da Lei Complementar n® 123/2006, no art. 26 da Lei Distrital n® 4.611/2011 e no art. 2°, III, do Decreto Distrital n°®
35.592/2014, sob os seguintes fundamentos técnicos:

I- A segregacao do software em lotes ou cotas distintas fracionaria o banco de dados contabil e patrimonial, impossibilitando o cruzamento analitico
unificado exigido pelo motor fiscal do SPED;

II- O fracionamento geraria severo risco de conflito de dados, quebra de integridade nas transmissdes de obrigagdes acessorias, retrabalho de
conciliagdo para as equipes da Geréncia de Contabilidade e Tributos e consequente exposicdo do METRO-DF a riscos de autuagdes e multas fiscais por
informagdes contraditorias enviadas aos orgdos arrecadadores.

13.10. Complexidade do Objeto e Prazo de Publicidade

13.10.1. Em estrito atendimento ao disposto nos artigos 110, pardgrafo tmico, e 113 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (RILC/METRO-DF, versio
1.5), e em cumprimento & Recomendag@o n.® 17 da Controladoria-Geral do Distrito Federal (Relatorio de Auditoria n.® 18/2025 — DACIG/COAUC/SUBCI/CGDF, doc. SEI
n °179187352) e diretrizes do Despacho Circular SEI n°192312219, a unidade demandante define e enquadra o objeto desta contratagio como de MEDIA
COMPLEXIDADE TECNICA E OPERACIONAL.

13.10.2. Fundamentagéo Técnica do Enquadramento de Média Complexidade:

a) Maturidade de Mercado: O objeto consiste na prestagdo de servigos de TI na modalidade Software as a Service (SaaS) para escrituragdo fiscal e
controle patrimonial corporativo, solugdo de ampla e consolidada oferta no mercado privado e piblico nacional, sem carater de ineditismo tecnologico ou
alta complexidade extraordinaria que exija consorciamento de empresas;

b) Especificidades Operacionais Internas: A despeito de sua viabilidade mercadologica, o escopo exige nivelamento técnico intermediario para a
ingestdo de dados estruturados do sistema legado do Governo do Distrito Federal (SIGGO-GDF), parametrizagdo de regras do ecossistema SPED
corporativo sob regime misto (cumulativo e ndo cumulativo), emissdo ativa de documentos fiscais (NF-¢/NFS-¢), apuragao da CPRB e aderéncia ao duplo
critério de depreciagdo do ativo imobilizado (societaria CPC 27 vs. fiscal IN 1700/17);

Prontidao para a Reforma Tributaria: Exigéncia de flexibilidade arquitetural do motor de regras para absor¢do transparente da transi¢do do IVA
Dua] (IBS/CBS) regulamentada pela EC n° 132/2023.

13.10.3. Fixacdo do Prazo Minimo de Publicidade: Decorrente do enquadramento do objeto da categoria de servigos de Média Complexidade, fixa-se o prazo
minimo para apresentagdo das propostas no certame licitatorio em 15 (quinze) dias uteis, em estrita conformidade com a tabela orientativa da Geréncia de Licitagdes e com os
ritos regimentais do RILC/METRO-DF.

14. DA GARANTIA CONTRATUAL
14.1. Obrigatoriedade, Percentual e Prazo de Apresentagio
14.1.1. Em estrita conformidade com os Artigos 176 e 177 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (RILC) do METRO-DF, baseados na Lei Federal n°

13.303/2016, sera exigida da licitante vencedora a prestagao de garantia financeira como condi¢do de manutencdo e execugdo do ajuste, equivalente a 5% (cinco por cento)
do valor total global do contrato.

14.1.2. A garantia devera ser protocolada junto a Fiscalizagdo do Contrato no prazo maximo de até 15 (quinze) dias, contados a partir da data de assinatura do
instrumento contratual, devendo sua validade cobrir todo o periodo de vigéncia contratual acrescido de, no minimo, 90 (noventa) dias apos o seu encerramento.

14.2. Modalidades de Garantia Admitidas
14.2.1. Cabera 8 CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia previstas no regulamento interno da Companhia:

Modalidade Requisitos de Aceitabilidade e Formalizacdo

Deposito identificado em conta bancéria especifica vinculada ao METRO-DF, com atualizagdo monetaria automatica conforme os indices

Caugio em Dinheiro .. .
¢ oficiais pactuados no instrumento contratual.

Apresentagdo de Apdlice emitida por instituigdo seguradora devidamente registrada e autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados

Seguro-Garantia . . . M N . . .. .
gu ! (SUSEP), cobrindo integralmente o risco de inadimplemento das obrigagdes fiscais, patrimoniais e contratuais.

Carta de Fianga emitida por institui¢do financeira autorizada a operar no pais pelo Banco Central do Brasil, contendo clausula de rentincia

Fianca Bancdria . - 1 L
¢ expressa aos beneficios de ordem previstos no Codigo Civil.

14.3. Destinacéio, Vinculaciio e Retencio Cautelar

14.3.1. A garantia prestada respondera prioritariamente pelo adimplemento de multas moratorias ou compensatorias aplicadas pelo METRO-DF, bem como por
quaisquer prejuizos, glosas ou indenizagdes por danos materiais e vazamento de dados decorrentes de falhas na execugdo da solugdo SaaS, respeitados o contraditorio e a
ampla defesa.

14.3.2. Caso o montante da garantia seja total ou parcialmente utilizado para amortizar penalidades pecuniarias, a CONTRATADA obriga-se a promover a
recomposi¢do integral do valor de 5% no prazo improrrogavel de 05 (cinco) dias uteis a contar da notificacdo oficial do METRO-DF, sob pena de suspensio dos
pagamentos mensais.

14.3.3. A nao apresentagdo tempestiva da garantia no prazo assinalado de 15 dias caracterizara descumprimento material de obrigagdo editalicia e contratual,
autorizando o METRO-DF a reter cautelarmente os pagamentos devidos pelas primeiras entregas da Fase 1 ou deflagrar o rito de rescisdo unilateral por culpa exclusiva da
CONTRATADA.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES
15.1. Das Disposicoes Gerais e Tipicidade das Sancées
15.1.1. A CONTRATADA ficara sujeita, em caso de inexecugao total ou parcial do objeto, execugdo extemporanea, comportamento fraudulento ou descumprimento

de qualquer cléusula deste Termo de Referéncia, as sangdes administrativas previstas no Capitulo VIII do Titulo IV do Regulamento Interno de LicitagSes e Contratos
(RILC) do METRO-DF, a partir do seu Artigo 222, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal cabivel, assegurados o contraditorio ¢ a ampla defesa em regular
processo administrativo.

Sangio Tipo Condigdes de Aplicagio e Efeitos Juridicos

Aplicada por escrito em caso de descumprimentos leves de prazos ou obrigagdes acessorias que

I. Adverténcia < . . 5 . g
v ! ndo causem impacto direto na apuragdo fiscal ou na disponibilidade do SaaS.

Penalidade pecuniaria compensatoria ou moratoria, calculada sobre as parcelas em atraso ou
II. Multa sobre o valor global do contrato, conforme a gravidade da infragdo. Pode ser cumulada com as
demais sangdes.




Sancéo Tipo Condigdes de Aplicagio e Efeitos Juridicos

Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdes e impedimento absoluto de contratar com o

HI. Suspensio ¢ Impedimento METRO-DF por prazo de até 02 (dois) anos, graduada conforme a lesividade da conduta.

15.2. Dosimetria e Percentuais das Multas (Decreto Distrital n°® 26.851/2006)

15.2.1. As multas decorrentes de atrasos de execugdo ou infragdes editalicias obedecerdo aos seguintes parametros de calculo:
I- Mora até 30 dias: 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na execucdo dos servigos ou relatorios, calculado sobre o
montante da parcela obrigacional adimplida em atraso, até o limite estrito de 9,9%.
II- Mora superior a 30 dias: 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, aplicado em carater excepcional e a critério do
METRO-DF sobre o valor da parcela inadimplente, desde o primeiro dia de atraso, ndo podendo ultrapassar o teto estipulado para a inexecugdo completa.
I - Atraso Geral de Entrega: 5% (cinco por cento) calculado sobre o valor do entregavel especifico em atraso, sem prejuizo das multas diarias
moratdrias.
Iv- Recusa de Assinatura ou Rescisdo por Culpa: 15% (quinze por cento) sobre a parcela inadimplente em caso de recusa injustificada do

adjudicatario em assinar o contrato ou na hipotese de rescisdo contratual motivada por culpa da CONTRATADA.

V- Descumprimento de Clausulas Contratuais: Até 20% (vinte por cento) sobre o valor global do contrato pelo descumprimento de qualquer
obrigacdo, clausula de seguranca da informagdo ou LGPD, excetuados os prazos puros de entrega.

Nota de Contagem: A contagem do tempo de atraso sera feita em dias corridos, iniciando-se no dia subsequente ao vencimento do prazo estipulado no Plano de Trabalho,
caso seja dia de expediente normal no METRO-DF, ou no primeiro dia util seguinte.

15.3. Da Distin¢io entre Glosa e Sancio
15.3.1. Os indicadores de desempenho e 0 Acordo de Niveis de Servigo estdo disciplinados no item 11.3 deste Termo de Referéncia.
15.3.1.1. Aplicagdo do INC na Fase de Sustentagdo (Fase 2): O Indicador de Ndo Conformidade com Requisitos (INC) aplica-se integralmente, durante toda a

vigéncia da Fase 2 (Sustentagdo e Licenciamento), sobre qualquer patch de corregdo, atualizagdo corretiva, evolutiva ou legal de leiautes transmitidos pela CONTRATADA.
Para fins de calculo do INC na Fase 2, os parametros da formula matematica ficam assim redefinidos:

I- PPE (Prazo Previsto de Entrega): Serd o prazo regulamentar estabelecido pela Receita Federal do Brasil, SEFAZ-DF ou Comité Gestor do
IBS/CBS para a entrada em vigor do novo leiaute ou obrigagdo (observada a data limite da vacatio legis); ou, nos casos de corre¢des de bugs sistémicos
internos, o prazo estipulado no plano de trabalho de corregéo aprovado pela Comissdo de Fiscalizagao.

1 - TDE (Tempo Decorrido para Efetivar as Corregdes): Sera o total de dias corridos que a CONTRATADA levou para disponibilizar em ambiente de
produgdo do METRO-DF a ferramenta perfeitamente saneada, homologada e com "Zero Erros" estruturais de validagdo contabil-fiscal.
15.3.2. As glosas previstas no item 11.3 ndo constituem sangdo administrativa e dispensam processo sancionador, podendo ser aplicadas cumulativamente com as
penalidades deste item quando o mesmo fato configurar, também, infragdo contratual apenavel.
15.3.2.1. Fica estabelecido o principio da inversdo do 6nus da prova para a apuragdo dos Acordos de Nivel de Servico (SLA) de suporte técnico.
I- Constitui obrigag@o acessoria mensal e condicionante para a liquidagdo de despesa da Fase 2, a apresentagdo, por parte da CONTRATADA, de

Relatério Declaratorio de Desempenho de chamados, em formato de planilha eletronica estruturada, contendo a apuragdo matematica consolidada dos
tempos de resposta e solug@o face as metas contratuais.

1 - O METRO-DF, por meio de sua Comissio Gestora, reserva-se o direito de realizar auditorias periodicas ou por amostragem na base de dados
bruta (Logs) da plataforma de chamados para homologar a consisténcia do relatorio apresentado pela CONTRATADA. Verificada qualquer omissdo ou
adulteragdo de dados por culpa da empresa, o relatorio sera rejeitado, suspendendo-se o fluxo de pagamento nos termos do item 11.1.2, inciso III, sem
prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas cabiveis.

15.4. Rescisido e Reincidéncia de Falhas de Software

15.4.1. A reincidéncia de ndo conformidades ou rejei¢des na homologacdo de um mesmo entregavel ou leiaute fiscal por mais de 03 (trés) vezes consecutivas ensejara
a aplicagdo de multa de 5% calculada especificamente sobre o valor daquele entregavel.

15.4.2. Caso a CONTRATADA incorra em penalidades ou falhas criticas em mais de 30% (trinta por cento) dos entregaveis apurados no intervalo de 03 (trés)
meses, 0o METRO-DF dispora de prerrogativa legal para rescindir unilateralmente o contrato por justa causa, nos termos do Artigo 231 do RILC, executando as garantias
contratuais de forma integral.

15.4.3. Sempre que o resultado do calculo do INC for classificado na faixa Indesejado (> 10%) em virtude de atraso ou defeito critico na disponibilizagdo de
atualizagdes de leiautes obrigatorios do ecossistema SPED correntes, aplicar-se-a a glosa imediata e definitiva conforme estipulado no Quadro 02 do Item 16.3.1.

15.4.4. O descumprimento dos prazos de implementacao das rotinas concomitantes do IVA Dual (IBS e CBS) e dos mddulos de validagdo do Split Payment, cuja
infraestrutura resulte em um INC superior a 20% em relagdo aos marcos fixados pelo Comité Gestor, configurara descumprimento contratual grave, ensejando a cumulagdo
de sangoes.

15.4.5. A ocorréncia de mais de 02 (duas) glosas decorrentes de INC Indesejado no periodo de 06 (seis) meses consecutivos na Fase 2 caracterizara incapacidade
técnica de sustentagdo do ecossistema de software pela CONTRATADA.

15.5. Dosimetria do Prazo de Suspensio Temporaria
15.5.1. O prazo da sangdo de suspensdo temporaria e impedimento de licitar com 0 METRO-DF sera arbitrado obedecendo & seguinte gradagio juridica:

I- Até 30 dias: Quando, exaurido o prazo de notificagdo decorrente de adverténcia, a CONTRATADA permanecer em situagdo de inadimpléncia
técnica ou operacional,

II- Até 90 dias: Quando a licitante deixar de entregar, de forma injustificada e dentro do prazo editalicio, os documentos exigidos na sessao publica do
pregao;

101 - Até 12 meses: Quando a convocada ndo celebrar o contrato dentro da validade da proposta, fraudar a execugdo de metas ou causar o retardamento
deliberado do cronograma;

IV - Até 24 meses: Quando a empresa apresentar documentos falsificados ou adulterados no certame, praticar atos ilicitos para frustrar os objetivos da
licitagdo, ou se recusar a adimplir as multas pecunidrias aplicadas pela Administragao.

15.6. Rito Processual, Recursos e Publicidade nos Cadastros Nacionais

I- Rito de Defesa: A aplicacdo de qualquer sang@o sera precedida de processo administrativo, assegurando-se o prazo de 10 (dez) dias tteis para a
apresentagdo de defesa prévia pela CONTRATADA, contados a partir do recebimento da notificagao oficial.

II- Mecanismo de Desconto: Os valores correspondentes as multas aplicadas serdo descontados diretamente das faturas mensais ou, na insuficiéncia
destas, deduzidos da garantia contratual de 5%. Caso a multa supere esses montantes, a diferenga sera cobrada judicialmente.
I - Instancia Recursal: A competéncia para a aplicagdo das sangdes ¢ do Diretor da Unidade Demandante. Cabera recurso hierarquico, no prazo de 10

(dez) dias uteis, direcionado ao Diretor-Presidente do METRO-DF. Se a unidade estiver diretamente subordinada a Presidéncia, o julgamento final do
recurso cabera a Diretoria Colegiada do METRO-DF.

v - Publicidade Obrigatoria: As penalidades definitivas aplicadas deverdo ser obrigatoriamente inseridas no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (CEIS), nos termos da Lei n° 12.846/2013, bem como registradas no Sistema de Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal e no
SICAF, operando os impedimentos de participagdo previstos em lei.

16. PROPOSTA DE PRECOS

16.1. A Proposta de Precos devera ser apresentada em formato digital, em via unica, redigida em lingua portuguesa, em papel timbrado da licitante, sem emendas,
rasuras, ressalvas ou entrelinhas. O documento deve ser assinado eletronicamente pelo representante legal ou procurador constituido da empresa, contendo a indica¢ao



expressa do nimero do CNPJ, dados bancarios corporativos ¢ mengdo explicita a este Termo de Referéncia.

16.2. Os pregos globais e mensais cotados deverdo ser expressos em Moeda Nacional (R$) e incluir obrigatoriamente todos os custos diretos e indiretos necessarios
para a perfeita e integral execugao do objeto. Estdo compreendidos nos valores:

I- Encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e securitarios da equipe alocada;

1I - Tributos, taxas, impostos federais e distritais e contribuicdes fiscais ou parafiscais incidentes;

I - Custos logisticos, passagens, traslados, estadias, alimentac¢ao e despesas administrativas da contratada;

v - Licenciamento integral da plataforma SaaS, SGBD, infraestrutura de nuvem, rotinas de backup, suporte técnico e atualizagdes legais continuadas.

Nota de Exclusdo de Responsabilidade: O METRO-DF nio assumiré qualquer 6nus financeiro complementar decorrente de omissdes da licitante no dimensionamento de
seus custos operacionais ou flutuagdes de mercado.

16.3. O prazo minimo de validade da proposta de pregos sera de 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da data de abertura da sessdo publica da licitagao.
16.4. Nédo serdo admitidas, sob pena de desclassificagdo imediata do certame, propostas que apresentarem pregos simbdlicos, irrisorios, de valor zero ou
manifestamente inexequiveis, bem como valores excessivos que extrapolem o limite orgamentario maximo estimado pelo METRO-DF para a contratagao.

16.5. A licitante devera preencher estritamente a estrutura matricial contida no Anexo III deste Termo de Referéncia.

16.6. O reajustamento de pregos da Fase 2 podera ocorrer a cada 12 (doze) meses, a contar da data-base ou do ultimo reajustamento de pregos, com base na variagdo

do Indice de Custos de Tecnologia da Informagdo — ICTI, mantido pela Fundagio Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA, apurado no periodo, mediante a
apresentagdo de requerimento fundamentado e tempestivo. A adogdo do ICTI decorre do art. 24 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, aplicavel a espécie, e encontra
amparo na parte final do inciso I do Artigo 157 do RILC, que admite indice diverso expressamente previsto no contrato ou em lei.

16.6.1. A existéncia de disponibilidade orcamentaria ¢ condigdo essencial para a concessdo do reajustamento de pregos pela via administrativa, sem prejuizo de sua
concessdo posterior e pagamento retroativo quando houver disponibilidade or¢amentaria, devidamente atualizado monetariamente.

16.6.2. A auséncia de requerimento de reajustamento de pregos importara em renuncia do contratado ao direito relativo ao periodo anterior aos ultimos doze meses,
sendo-lhe permitido realizar requerimento provisorio na auséncia de divulgagdo de indices inflacionarios ou de termos de negociagéo coletiva.

16.6.3. A data-base sera considerada a data da apresentagdo da proposta pelo contratado.

17. FRASEOLOGIA ANTICORRUPCAO

17.1. Compromisso de Conduta e Alinhamento ao Artigo 182 do RILC

17.1.1. Em estrita observancia ao artigo 182 do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos (RILC) do METRO-DF, as partes contratantes obrigam-se a

pautar sua execugdo pelos mais estritos padrdes de ética, integridade, moralidade e legalidade. A CONTRATADA compromete-se a respeitar e fazer respeitar integralmente
a Lei Federal n° 12.846, de 1° de agosto de 2013 (Lei Anticorrupg¢io), submetendo-se formalmente aos ritos processuais e penalidades instituidas pelo Decreto Distrital n®
37.296, de 29 de abril de 2016, ¢ demais normas correlatas do direito brasileiro.

17.2. Da Responsabiliza¢io Objetiva por Atos Lesivos

17.2.1. A CONTRATADA respondera civil e administrativamente, de forma objetiva, pelos atos lesivos contra a Administragdo Publica Federal ou Distrital
praticados em seu interesse ou beneficio, por si, por seus administradores, gerentes, prepostos, empregados ou terceiros integradores de sofiware subcontratados. Configuram
infragdes gravissimas ao presente contrato:

I- Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico ou a terceiras pessoas a ele relacionadas, bem como
financiar, custear ou patrocinar a pratica de atos ilicitos;
II- Utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos
praticados junto 8 FGCTR ou TI do METRO-DF;
III - Fraudar, manipular, perturbar ou frustrar, por qualquer meio ou artificio, o carater competitivo de procedimentos licitatorios ou a execugdo das
metas fisicas e cronograma financeiro deste ajuste;
Iv- Obstar, dificultar ou intervir nas atividades de fiscalizagéo, auditoria contabil ou inspe¢des do Tribunal de Contas do Distrito Federal (TCDF) e da
Controladoria-Geral do Distrito Federal (CGDF).

17.3. Matriz de Obrigacoes de Compliance da Contratada

Dimensio de Integridade Obrigacdes e Salvaguardas Contratuais Exigidas

A CONTRATADA declara conhecer as politicas de integridade, gestio de riscos ¢ o Codigo de Etica do
Declaracgiao de Conhecimento METRO-DF, comprometendo-se a mitigar qualquer situagdo que possa configurar conflito de interesses na
parametrizagao fiscal ou contabil do software.

Comunicar imediatamente, por escrito e canais oficiais, 4 Corregedoria ou Ouvidoria do METRO-DF,
Dever de Notificacdo e Alerta qualquer indicio de fraude, desvio ético, tentativa de suborno ou solicitagdo de vantagem indevida por parte
de colaboradores internos ou terceiros relacionados ao objeto.

Manter registros e atas de todas as reunides e decisdes estratégicas tomadas com os fiscais técnicos e

Rastreabilidade de Interacdes requisitantes do contrato, registrando no historico da plataforma Saa$S as autorizagdes de acessos
corporativos.
17.4. Consequéncias Juridicas e Rescisdo por Praticas Corruptivas
17.4.1. A constatagdo formal de pratica de ato de corrupgao, fraude fiscal definitiva ou ato ilicito tipificado na Lei n° 12.846/2013 pela CONTRATADA ensejara a
rescisio unilateral imediata e de pleno direito do contrato por culpa exclusiva da empresa, nos termos das diretrizes de governanga da Lei das Estatais.
17.4.2. Ocorrendo a rescisio motivada por infragio anticorrupgio, o METRO-DF aplicar as seguintes sangdes cumulativas, assegurada a ampla defesa:
I- Execucdo integral e imediata da garantia contratual de 5% (cinco por cento) a titulo de multa compensatéria minima;
11 - Retengao cautelar de créditos e pagamentos pendentes, com base no Artigo 151 do RILC, até a completa apuragdo dos prejuizos materiais, lucros
cessantes ¢ danos reputacionais causados a Companhia;
III - Encaminhamento imediato do processo administrativo a Controladoria-Geral do DF (CGDF) para fins de instauragdo de Processo Administrativo
de Responsabilizagdo (PAR) e inclusdo definitiva da penalidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS).
18. ANEXO I - MATRIZ DE REQUISITOS DA EQUIPE TECNICA MiNIMA
18.1. Para fins de garantia da qualidade executiva dos servigos de diagnostico, parametrizagao e treinamento na Fase 1, a licitante vencedora devera alocar a equipe

profissional minima com as qualificagdes e comprovagdes dispostas na tabela abaixo:

Perfil Profissional Qtd. Min. Requisitos Técnicos e de Experiéncia Minima Instrumentos de Comprovacio Obrigatoéria

Diploma de graduagdo em nivel superior; Copia da CTPS,
contratos de prestagdo de servigos ou certiddes de acervo técnico
emitidas por PJ;

Acompanhados de Curriculum Vitae detalhado evidenciando as
fungdes de lideranga exercidas.

Experiéncia minima comprovada de 05 (cinco) anos em

Gerente de Implantagiio e coordenagdo de projetos de implantagdo de softwares ERP/Fiscais,
Projetos ou servigos especializados de consultoria/auditoria contabil
corporativa.




Perfil Profissional

Qtd. Min.

Requisitos Técnicos e de Experiéncia Minima

Instrumentos de Comprovacio Obrigatéria

Supervisor Técnico Contabil e
Fiscal

Formagéo académica superior completa em Ciéncias Contabeis,
com registro profissional ativo junto ao Conselho Regional de
Contabilidade (CRC);

Experiéncia minima de 03 (trés) anos em escrituragao fiscal,
parametrizagdo de obrigagdes acessorias do SPED, apuragdo
tributaria de Lucro Real e calculo de Ativo Imobilizado.

Copia do diploma universitario e da carteira profissional expedida
pelo CRC ativo e regularizado;

Copia da CTPS, contratos de prestagdo de servigos ou certidoes
técnicas que atestem a atuagdo direta na area tributaria pelo
periodo minimo exigido.

Arquiteto de Solugdes e
Integracgio de Dados

Graduagéo superior na area de Tecnologia da Informagao
(Engenharia de Software, Ciéncia da Computagdo, Sistemas de
Informagio ou correlatos).

1 Experiéncia minima comprovada de 03 (trés) anos em projetos de
arquitetura de nuvem, seguranga cibernética,
desenvolvimento/consumo de APIs RESTful e processos de
migragéo/ingestdo de dados massivos (ETL).

Diploma de graduagéo em nivel superior na area de TIC;
comprovagdo de atuagio profissional (CTPS, contratos de
prestagdo de servigos ou atestados de acervo técnico emitidos por
PJ).

19.

ANEXO II - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO (MODELO NDA)

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 00097-00005849/2026-02
REF.: LICITACAO N°: /METRO-DF/2026

Pelo presente instrumento de Acordo de Confidencialidade e Sigilo (Non-Disclosure Agreement - NDA), de um lado:

A COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL - METRO-DF , empresa publica inscrita no CNPJ sob o n° 38.070.074/0001-77, com sede
administrativa situada na Avenida Jequitiba, Lote 155, Aguas Claras, CEP: 71.929-540, Brasilia - DF, neste ato representada pela Comissdo Gestora do Contrato, doravante
denominada simplesmente CONTRATANTE ou METRO-DF;

E, de outro lado:

A empresa [Razdo Social da Licitante], inscrita no CNPJ sob o n° [Numero do CNPJ], com sede estabelecida na [Endereco Completo, Logradouro, Bairro, Cidade, UF,
CEP], neste ato representada por seu procurador/representante legal outorgado, Sr.(a) [Nome Completo], inscrito(a) no CPF sob o n° [Numero do CPF], doravante
denominada simplesmente CONTRATADA;

Tém entre si justo e convencionado o presente Termo, mediante as clausulas e condi¢des técnico-juridicas a seguir estruturadas:
1. OBJETO E DEFINICAO DE PROPRIEDADE DE INFORMACAO SIGILOSA

1.

Defini¢io Abrangente: Para fins deste instrumento, considera-se "Propriedade de Informagio' toda e qualquer informagdo, dado estruturado ou nao estruturado,
Know-how, segredo de negdcio, algoritmos, rotinas contébeis, especificagdes de engenharia, diagramas de infraestrutura de TI, dados cadastrais de usuarios, memorias
de calculo patrimonial, relatorios fiscais transmitidos ou em processamento e documentos estratégicos, econdmico-financeiros, judiciais ou administrativos de
propriedade do METRO-DF, que trafegarem ou forem custodiados na Solugdo Saa$S, independentemente de terem sido transmitidos sob as formas oral, escrita, grafica
ou eletronica.

Propriedade Intelectual e Invencdes: Compreendem-se também na tutela de sigilo todas as invengdes, fluxos de integragdo de sistemas, técnicas operacionais e
aperfeicoamentos gerados a partir dos dados fornecidos pela CONTRATANTE para a consecugao do objeto.

Ratifica¢do de Informagdes Orais: Toda informagdo de natureza confidencial que for compartilhada de forma oral durante reunides técnicas de implantagdo ou
suporte devera ser identificada como tal no ato de sua exposi¢do e, obrigatoriamente, reduzida a termo, registrada em ata ou ratificada por escrito em documento
eletronico tramitado via SEI-GDF no prazo preclusivo de até 30 (trinta) dias corridos a contar da data de sua divulgagdo.

2. DA UTILIZACAO RESTRETA E SALVAGUARDAS OPERACIONAIS

Desvio de Finalidade Vedado: Toda a Propriedade de Informagio disponibilizada pelo METRO-DF 2 CONTRATADA ou coletada de seus sistemas legados (como
o SIGGO) sera utilizada unica, exclusiva e estritamente para a execugdo das metas parametrizadas no Plano de Trabalho desta contratacdo, sendo vedada sua
exploragdo comercial, uso para testes de outros produtos, inteligéncia de dados, estatisticas ou monetizagéo de terceiros.

Controle de Acessos Légicos: A CONTRATADA obriga-se a adotar precaugdes rigidas de controle de acesso (criptografia de dados em transito e em repouso,
autenticacdo multifator - MFA e privilégio minimo), limitando o conhecimento dos dados contabeis e patrimoniais do METRO-DF exclusivamente aos profissionais
minimos homologados no Anexo I.

Autorizacio para Terceiros: Na hipOtese excepcional de ser necessaria a abertura de chamados ou compartilhamento de dados com analistas de suporte de
plataformas acessorias estrangeiras ou fabricantes do software terceiros, a CONTRATADA devera formalizar pedido circunstanciado de autorizagdo prévia e expressa
a0 Gestor do Contrato do METRO-DF. Caso concedida, o terceiro integrador assinara termo de sub-rogagdo de responsabilidade de sigilo.

3. DA CUSTODIA, DEVOLUCAO E PORTABILIDADE DE DADOS NO AMBIENTE SAAS

1.

Vedacio a Duplicacdo Indevida: Fica expressamente proibida a duplicacdo, espelhamento, extracdo em lote para ambientes externos ou armazenamento secundario
ndo autorizado de qualquer base de dados ou relatérios da CONTRATANTE que nao sejam estritamente necessarios para a homologagao das obrigagdes do SPED.

Padriio de Diligéncia: A CONTRATADA aplicara na preservagio e manipulagio dos ativos de informagio do METRO-DF o mesmo grau de diligéncia, zelo e
seguranga que utiliza na custodia de seus proprios segredos comerciais e propriedade intelectual de alta relevancia.

Rito de Exclusio Pés-Contratual: Ao término ou rescisdo do contrato, e apds a transferéncia e portabilidade integral de todo o acervo de dados histéricos, cadastros e
logs para 0 METRO-DF (nos formatos abertos JSON/CSV descritos no Bloco 5), a CONTRATADA tera o prazo méximo de 15 (quinze) dias corridos para
promover a purga e destruigdo definitiva de todas as copias de seguranga e dados custodiados em sua infraestrutura de nuvem SaaS, emitindo Relatorio Técnico de
Eliminacdo de Dados e Auditoria para validagdo da Tl da CONTRATANTE.

Notificagio Urgente de Incidentes (Vazamentos): Verificada qualquer anomalia de seguranga, indicio de invasdo cibernética, vazamento de credenciais de
operadores ou acesso 16gico ndo autorizado as bases de dados do METRO-DF, a CONTRATADA devera notificar formalmente a fiscalizagdo técnica e requisitante
da Companhia no prazo maximo e improrrogavel de 24 (vinte e quatro) horas, contendo a descri¢do dos ativos afetados e o plano de remedia¢do imediata, sob pena
de rescisdo contratual imediata por justa causa, sangdes da ANPD e responsabiliza¢do civil integral por perdas e danos.

4. DOS LIMITES EXCLUSIVOS A PROTECAO DA INFORMACAO

As obrigagdes de sigilo e confidencialidade estipuladas neste instrumento néo se aplicam as informagdes que se enquadrem nas seguintes excec¢des legais:

Que comprovadamente ja se encontravam no dominio publico antes de sua transmissdo, ou que venham a ingressar publicamente por meios legitimos de mercado que
ndo envolvam atos de comissdo ou omissao direta ou indireta da CONTRATADA ou de seus prepostos;

Cuja quebra de sigilo e divulgagdo publica tenham sido previamente autorizadas de forma expressa, formal e por escrito pela Diretoria Executiva do METRO-DF;
Quando houver ordem judicial competente ou requisi¢ao legal fundamentada emanada por 6rgdos de controle e fiscalizagdo do Governo Brasileiro (tais como Receita

Federal, SEFAZ-DF, TCDF ¢ CGDF). Nestes casos de cumprimento de dever legal, a CONTRATADA obriga-se a notificar formalmente o METRO-DF sobre a
existéncia do pedido de exibicdo de dados no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos a contar do recebimento da intimagdo, ressalvados os prazos judiciais




peremptorios.

5. ALTERACOES E ADITAMENTOS

Nenhuma modificagdo, aditamento, inclusdo de anexos ou emenda as clausulas de confidencialidade deste instrumento produzira efeitos juridicos, a menos que seja
formalizada por meio de Termo Aditivo escrito, devidamente validado e subscrito pelos representantes legais de ambas as partes.

6. DA PERPETUIDADE E PRAZOS DE VIGENCIA DO SIGILO

1. O presente Termo de Confidencialidade entra em vigor na data de sua assinatura e tera vigéncia vinculada a duragdo do contrato principal de fornecimento da Solucéo
SaaS.

2. Vigéncia Pés-Contratual Extensiva: A extingdo, rescisdo unilateral ou encerramento regular do contrato principal néo liberara a CONTRATADA das obrigagdes de
sigilo ora pactuadas. O dever de confidencialidade permanecera plenamente ativo e exigivel pelo prazo minimo de 05 (cinco) anos subsequentes ao encerramento do
vinculo, ¢ de forma perpétua e por prazo indeterminado no que tange a segredos industriais, dados estratégicos de engenharia metroviaria, algoritmos internos e
chaves de seguranga logica da Companhia.

7. FUNDAMENTACAO LEGAL E AUSENCIA DE CESSAO DE DIREITOS

e Arcaboug¢o Normativo: Este instrumento fundamenta-se nas legislagdes nacionais vigentes sobre sigilo, prote¢do de dados e propriedade industrial, com destaque para
a Lei Federal n° 13.709/2018 (LGPD), Lei Federal n° 12.527/2011 (LAI), Lei Federal n° 9.279/1996 (Propriedade Industrial) e diretrizes de salvaguarda do
Decreto Federal n® 7.845/2012.

e Inexisténcia de Licenciamento Tecnolégico Reverso: O compartilhamento temporario de informagdes pelo METRO-DF para fins de parametrizagdo fiscal ndo
configura, sob qualquer hipotese ou interpretagdo juridica, concessdo, cessdo, transferéncia ou licenciamento de marcas, direitos de patente, direitos autorais, planos de
negodcios ou modelos de utilidade em favor da CONTRATADA.

¢ Sigilo da Existéncia do NDA: A propria existéncia, termos ¢ execugdo deste NDA deverdo ser mantidos sob sigilo pela CONTRATADA, vedada sua utilizagdo para
fins promocionais ou portfolios de clientes sem anuéncia prévia do METRO-DF.

8. DO FORO RECONHECIDO

Fica eleito o Foro de Brasilia - DF como o tinico e exclusivo competente para dirimir toda e qualquer controvérsia, duvida ou litigio resultante da interpretagdo ou execugao
deste Termo de Confidencialidade e Sigilo, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que se apresente.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam eletronicamente o presente instrumento por meio de seus representantes legais na data registrada no sistema de
validagéo.

COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DF - METRO-DF
Representante / Comissdo de Fiscalizagao

[RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA]
Representante Legal / Procurador

20. ANEXO III - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS (MATRIZ FINANCEIRA DO LOTE UNICO)

20.1. A licitante devera preencher estritamente a estrutura matricial abaixo, correspondente ao Lote Unico Indivisivel, sob pena de desconformidade com o Edital.
Os desembolsos seguirdo os ritos de ateste descritos neste Termo de Referéncia.

1. RESUMO CRONOGRAMA MACROFINANCEIRO

Etapa Contratual Prazo Executivo Limite Peso Financeiro % Valor Total em R$ Prego Mensal
FASE 1: Implantacéo e Treinamento Até 60 dias corridos Proporcmr}al por RS [A preencher]
Entregavel
) = . . 100% (Parcelas mensais
FASE 2: Sustentacio e Licenciamento 12 meses 1/12) RS$ [A preencher] R$ [A preencher]
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA (LOTE UNICO) - RS [Calculo automatico]

2. DETALHAMENTO ANALITICO DA FASE 1 (DIAGNOSTICO, IMPLANTACAO E TREINAMENTO)

Prazo Maximo

Cod. Nome do Entregivel / Atividade Ref. TR Peso Financeiro % (Dias Corridos) Gatilho para
Realizagdo da reunido de alinhamento e protocolo do
EL1 Plano de Trabalho detalhado contendo canais de ltem 6.1.1 10,00% 05 dias Assinatura do Pla

comunicagao e cronograma refinado.
Gatilho: Assinatura do plano pela Comissdo Gestora.

Instanciagdo do ambiente em nuvem da contratada e
entrega das credenciais administrativas de teste e
E1.2 produgdo. Item 5.2.1 5,00% 02 dias
Gatilho: Emissao do relatorio de homologagao de
acessos logicos pela TIN.

pela TI (TIN).

Extragdo, higieniza¢o e importagdo da matriz de saldos
e langamentos do SIGGO. Parametrizagdo do DE-
>PARA do plano contabil do METRO-DF para o Plano
Referencial da RFB.

Gatilho: Ateste do Relatorio de Diagnostico de Matriz
de Saldos.

. Aprovagao do Re
0,
Item 5.1 20,00% 13 dias de Saldos.

E13

Configuragéo do motor de regras tributarias de
faturamento misto (cumulativo e ndo cumulativo),
aliquota zero (CST 06) e célculo da CPRB.

El4 Homologagdo dos Web Services de emissdo junto a Item 5.1 20,00% 15 dias em nuvem
SEFAZ-DF e Ambiente Nacional da NFS-e. :
Gatilho: Relatorio de emissdo e validagdo com sucesso
de notas fiscais de teste em produgao.

Homologagéo das

Desenvolvimento e envio do cronograma de
treinamentos, conteudo programatico, manuais das
El1.5 ferramentas e Release Notes em formato digital. Item 5.4 0,00% 02 dias
Gatilho: Entrega e validagdo formal dos materiais de
apoio (Sem desembolso isolado).

Entrega de manua

Execugdo do treinamento pratico voltado as equipes
contabeis e fiscais do METRO-DF, cobrindo rotinas de
El.6 faturamento ativo e geragdo das obrigagdes do SPED. Item 5.4 25,00% 05 dias
Gatilho: Entrega de atas de treinamento e certificados
de participagao.

treinamento.

Comissdo Gestorz

Emissao das credc

desembolso isolac

Emissdo dos certi



E1.7

Acompanhamento técnico qualificado e
acompanhamento presencial ou remoto das primeiras
escrituragdes e faturamentos ativos emitidos pelo
METRO-DF.

Gatilho: Relatorio de encerramento de ciclo mensal de
fechamento fiscal sem erros.

Item 5.4

5,00%

10 dias

Relatorio de aconr
fiscal sem erros.

E18

Carga estruturada automatizada da totalidade das fichas
patrimoniais de bens permanentes e material rodante
metroviario. Configuragio das tabelas de depreciagdo
dupla.

Gatilho: Ateste de consisténcia de saldos da base de
fichas de bens carregada.

Item 5.1.1.1

10,00%

03 dias

Homologagao da
patrimoniais carre

E19

Suporte focado e validagéo assistida no processamento
do duplo critério de depreciagao, teste de
recuperabilidade (CPC 01) e créditos de PIS/COFINS e
ICMS (CIAP).

Gatilho: Homologagdo do primeiro fechamento
contabil-patrimonial integral.

Item 5.1.1.1

5,00%

05 dias

Ateste definitivo ¢
patrimonial.

SUBTOTAL DA FASE 1

100,00%

60 dias

3. DETALHAMENTO ANALITICO DA FASE 2 (SUSTENTACAO E LICENCIAMENTO SAAS)

Céd.

Nome do Servi¢o Continuo Mensal

Ref. TR

Duragao

Valor M

E2-SLMS

Licenciamento de Uso da Plataforma SaaS, Atualizagdes Legais Continuadas do SPED,
Backup Georredundante e Suporte Técnico Operacional via Central Web/Telefone.

52,53e5.5

12 meses

SUBTOTAL DA FASE 2 (Valor Mensal x 12)

DETALHAMENTO DE SUBSCRICAO, HOSPEDAGEM E SUSTENTACAO

Item Descri¢io dos Servicos / Modulos Tecnolégicos Unid. Qtd. VAL (IIJ{;; drio VIr. Total (RS)

E2.1 Ass!n'atura Mensal - Médulo Qe Es~cr|tura¢ao_ Fiscal e SPED: Ll'ceilmamentg con:poratlvo rlll'mltado de Més 12 RS [A preencher] [Calcular]
usuarios para apuragdo cumulativa/ndo cumulativa, CPRB e transmissdo de obrigagdes acessorias.
Assinatura Mensal - Médulo de Emissio e Faturamento Ativo: Disponibilizagdo das ferramentas de

E2.2 mensageria em nuvem para emissao ilimitada de NF-e (Modelo 55) e NFS-e Nacional, com suporte a Més 12 RS [A preencher] [Calcular]
contingéncia.
Assinatura Mensal - Médulo de Controle Patri ial e Depr ¢do: Licenciamento para

E2.3 processamento de duplo critério (Societario/Fiscal), créditos sobre o imobilizado (Bloco F/G) e teste de Més 12 RS [A preencher] [Calcular]
recuperabilidade (CPC 01).

VALOR TOTAL GLOBAL DA PROPOSTA (LOTE UNICO) PARA 12 MESES:

R$ [Calculo
automatico]

Nota de Transparéncia de Componentes: Caso a solucdo utilize ferramentas ou plug-ins integrados adicionais desenvolvidos por terceiros, especifique detalhadamente
abaixo a identificagdo técnica do componente, cujo custo de direito de uso ja deve estar obrigatoriamente computado e embutido no valor de licenciamento mensal (E2-
SLMS) acima, vedado qualquer faturamento extra:

Componente / Integragdo 01:

Componente / Integragdo 02:

Nome, Assinatura e CPF do Responsavel Legal/Procurador

e Regra Anti-Lock-In no Encerramento: O prego mensal de subscri¢do (Item E2-SLMS) engloba obrigatoriamente a cessdo das ferramentas de exportagéo total dos
dados em formato JSON/CSV no termo final do contrato, sem cobranga de taxa de resgate ou migragio de acervo.

e Atualizacdo Normativa Inclusa: Estdo inclusas nas parcelas mensais todas as atualizagdes de leiautes do SPED e as parametrizagdes decorrentes da transicdo da
Reforma Tributaria (EC 132/2023 - IBS/CBS) vigentes durante o contrato, vedada a solicitagdo de reequilibrio econdmico para este fim.

e Vincula¢io ao SLA e Glosas: Os pagamentos das parcelas mensais da Fase 2 estdo condicionados a validagdo do Relatorio Declaratorio de Desempenho de

chamados, estando sujeitos as glosas automaticas por estouro de prazos ou indisponibilidade de nuvem.

21.
21.1.

ANEXO IV - CHECKLIST DE VALIDACAO DA PROVA DE CONCEITO

Conforme subitem 9.2 deste Termo de Referéncia, serdo avaliados os seguintes requisitos:

ANEXO IV - CHECKLIST DE VALIDAGAO DA PROVA DE CONCEITO (

Médulo 1: Arquitetura, Nuvem e Seguranca

Este bloco valida as condigdes logisticas, infraestrutura SaasS e requisitos de seguranga estabelecidos no TR.

Funcionalidade Avaliada

Procedimento de Teste / Ingestio

Critério de Aceitacio Objetivo

11 Nuvem ¢ Distribuicio SaaS Acessar a plataforma remotamente via navegador web padrio sob Operagao puramente em nuvem (SaaS), sem dependéncia de instalagd
. i ¢ protocolo seguro HTTPS. servidores ou SGBD nas dependéncias do METRO-DF.
q q Acionar a rotina de extragdo e descarregamento integral de todos os Exportagao imediata do acervo de dados em formatos abertos e estrut

1.2 Garantia Anti-Lock-In . N i
dados imputados durante a sessdo de testes. CSV), acompanhados do dicionario de dados.

13 Trilha de Logs (LGPD) Moghﬁ?ar um.paramctro de aliquota e consultar o extrator de Registro imutavel contendo identificagdao Qo usudrio, enderego IP de ¢
auditoria do sistema. em formato UTC e estados de dados anterior/posterior.

14 Extracio de Dados de Suporte (SLA) Simular a abertur? e o fechamento de um chamado no Service Desk e .Dlspon}blhzgcao de arquivo text(‘) bmto contendo as marcagdes tempc
executar a extragdo da base de dados. interagdes (timestamps) para auditoria externa de prazos.

Médulo 2: Importagao, Ingestio e Processamento (Massa SIGGO)

Validagdao mandatéria e detalhada da rotina de leitura de arquivos estruturados textuais vindos do SIGGO (GDF) e mapeamentos especificos.

Funcionalidade Avaliada

Procedimento de Teste / Ingestio

Critério de Aceitacio Objetivo




Submeter ao sistema um arquivo de texto estruturado contendo

Ingestdo e processamento com sucesso de 100% das linhas do lote sin

2.1 Leitura de Arquivo Estruturado do GDF s o p X S
q langamentos contabeis analiticos gerados pelo SIGGO. a integridade dos saldos originais.
5 o ocessarllot con}tendo a segregagao de_recenas de. passagens Vinculagdo correta dos fluxos de faturamento aos respectivos centros
2 Mapeamento de Receitas do Setor Metrovidrio (transporte), receitas financeiras e locagdes comerciais de espagos P .
X contas contabeis parametrizadas.
fisicos.
23 Captura de Documentos Fiscais Eletronicos Importar lote de arquivos XML de Notas Fiscais tomadas e emitidas Validagdo estrutural automatica das tags de retengdo na fonte e guard:
(NF-¢ ¢ NFS-e Brasilia). prazo legal de 05 anos.
Simular a emissio completa de uma NF-¢ Modelo 55 ¢ de uma Geragao com sucesso dos arquivos XML assinados e espelhos em PL
2.4 Emissdo de NF-e e NFS-¢ Nacional NFS-e no padrio nacional com as tags de retengdes federais e M d P

municipais configuradas.

de validagdo de esquemas logicos.

Méodulo 3: Motor Fiscal (Geragao de Obrigagcoes Acessorias)

Casos de teste especificos focados na validagao do motor fiscal, garantindo a geragao de arquivos sem erros de estrutura.

Funcionalidade Avaliada

Procedimento de Teste / Ingestiao

Processar a0 mesmo tempo receitas de passagens (regime

Critério de Aceitac¢iio Objetivo

Geragao analitica da EFD-Contribui¢des sem erros de validagao ou m

3.1 Regime Misto Concomitante (PIS/COFINS) cumulativo) e faturamento de aluguéis/financeiras (regime nao bases legais
cumulativo). sais.
- - - = P AT B (VR 7
32 Aliquota Zero ¢ CST 06 Allment.ar 0 motor com rgceltas 9peracnonals de transporte de Assoglagao automatica da CST 06 a "Natureza da Receita Codigo 21
p 0s sob o beneficio da aliquota zero. especificos do SPED.
33 Cileulo da CPRB (Desoneragio da Folha) Alimentar a receita l~)ruta acfumu]ﬁdg das atividades e processar as Gera&;.a(? sem erros do evento correspondente na EFD-Reinf parametri
regras de desoneragdo previdenciaria patronal. de Atividade 110.
. < Processar notas de servigos tomados com incidéncia de retengdes Geragao dos eventos da série R-4000 e amarragdo perfeita com os sal
4 EFD-Reinf (R DCTF . . . X B
g ciniRetensoc) GDCTEIEY tributarias na fonte (escrituragdo e baixa de parcelas). de débitos da DCTFWeb.
. ~ Lo Inserir documento fiscal com incidéncia simultanea de impostos Escrituragdo do documento com segregagdo de bases de calculo e den
35 Simul. de C EC 132/2023 . P
imulagao de Convivéncia ( ) atuais e parcelas de teste do novo IVA Dual (IBS e CBS). adaptabilidade do motor fiscal.
36 Validagao Estrutural Completa (ECD/ECF/EFD) Rodar as rotinas de encerramento do periodo e exportar os arquivos Geragéo e validagdo interna com erro zero de estrutura nos arquivos p

de texto da ECD e ECF.

validadores federais (PVA).

Médulo 4: Gestao Contabil, Demonstragoes e Relatérios

Geragao automatizada de relatérios gerenciais e livros fiscais conforme regras normativas.

Funcionalidade Avaliada

Procedimento de Teste / Ingestio

Critério de Aceitacio Objetivo

Gerar automaticamente as demonstra¢des regulamentares (Balango,

4.1 Demonstragdes Financeiras e LALUR DRE, DFC, DVA) ¢ os livros fiscais eletronicos da ECF. Emissdo em conformidade com as diretrizes do CFC.
Demonstragio da escrituragdo eletronica do Livro de Apuragdo do

4.2 Controle de LALUR e LACS Lucro Real (LALUR) e de Contribuigdo Social (LACS), Controle automatico de adigdes/exclusdes no LALUR/LACS.
evidenciando adigdes e exclusdes automaticas

4.3 Indicadores Contébeis Ac‘fmar ° Pamel gerencial contébil para extraio de coeficientes Geragao isolada e precisa dos indicadores basicos de Liquidez e Estru
patrimoniais.

44 Gerador de Relatérios Ad-hoc Criar uma consulta customizada e grafica unindo dados de centros de | Processamento da consulta em tempo real com opgao de exportagdo n

custo e escrituragdes.

Excel (.xlsx) e PDF.

Médulo 5: Médulo Patrimonial (Ativo Imobilizado)

Casos de teste especificos para o controle patrimonial, calculo de depreciagdo duplicada e apropriagado de créditos de impostos.

Funcionalidade Avaliada

Procedimento de Teste / Ingestiio

Critério de Aceitacdo Objetivo

Importar lote contendo fichas de ativos permanentes metrovidrios

Calculo mensal simultaneo e segregado sob a 6tica Societaria (CPC 2

st Duplo Critério de Depreciagio parametrizados com taxas diferenciadas. (IN RFB 1700/2017).
0| G A ) b ncompoadon O | erando o Bloco F da EFD Conbutgnen
2| Ao de VS (s G- CIAD) T e | e o s do o clviicdo CLAP oo
54 Eyenios Yy Co P paiment Sirr'nular a baixa de material rodal?tc fgrrovia'rio por obsolescéncia e Emisséf)_ de Eclgtério_ descritivo com bascrnO-CPC 01 (Teste de Recup:
aplicar fator redutor por desvalorizagdo. contabiliza¢do imediata do ganho/perda liquida.

22. DAS SIGLAS E NOMEMCLATURAS

22.1. CBS: Contribui¢do sobre Bens e Servigos;

22.2. CFC: Conselho Federal de Contabilidade;

22.3. CFOP: Cadigo Fiscal de Operagdes e Prestagdes;

22.4. CGDF: Controladoria-Geral do Distrito Federal;

22.5. CIAP: Controle de Crédito de ICMS do Ativo Imobilizado;

22.6. CND: Certiddo Negativa de Débitos;

22.7. CNDT: Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

22.8. COFINS: Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Social;

22.9. CPC: Comité de Pronunciamentos Contabeis;

22.10. CRC: Conselho Regional de Contabilidade;

22.11. CREF: Certificado de Regularidade do FGTS (Fundo de Garantia por Tempo de Servigo);

22.12. CST: Cddigo de Situagdo Tributaria;

22.13. CSLL: Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido;

22.14. DCTF: Declaragao de Débitos e Créditos Tributarios Federais;

22.15. DCTFWeb: Declaragdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais Previdenciarios e de Outras Entidades e Fundos;

22.16. DRE: Demonstragido do Resultado do Exercicio;

22.17. ECD: Escrituragdo Contabil Digital (Ecossistema SPED);

22.18. ECEF: Escrituragdo Contabil Fiscal (Ecossistema SPED);



22.19. EFD-Contribuicdes: Escrituragdo Fiscal Digital da Contribuigdo para o PIS/Pasep e da COFINS;
22.20. EFD-ICMS/IPI: Escrituragdo Fiscal Digital do Imposto sobre Operagdes Relativas a Circulagdo de Mercadorias e Prestagdes de Servigos de Transporte
Intermunicipal e de Comunicagdo e do Imposto sobre Produtos Industrializados;

22.21. EFD-Reinf: Escrituragdo Fiscal Digital de Retengdes e Outras Informagdes Fiscais;

22.22. ERP: Enterprise Resource Planning (Sistema Integrado de Gestdo Empresarial);

22.23. GDF: Governo do Distrito Federal;

22.24. IBS: Imposto sobre Bens e Servigos;

22.25. ICMS: Imposto sobre Operagdes Relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestagdes de Servigos de Transporte Intermunicipal e de Comunicagéo;
22.26. INSS: Instituto Nacional do Seguro Social;

22.27. IPI: Imposto sobre Produtos Industrializados;

22.28. IRPJ: Imposto de Renda de Pessoa Juridica;

22.29. IRRF: Imposto de Renda Retido na Fonte;

22.30. ISSQN: Imposto Sobre Servigo de Qualquer Natureza;

22.31. LALUR /LACS: Livro de Apuragdo do Lucro Real e Livro de Apuragdo da Contribuigdo Social;
22.32. LGPD: Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei Federal n° 13.709/2018);

22.33. METRO-DF: Companhia do Metropolitano do Distrito Federal;

22.34. MFA: Autenticagdo Multifator (Multi-Factor Authentication);

22.35. NDA: Acordo de Confidencialidade e Sigilo (Non-Disclosure Agreement);

22.36. NF-e: Nota Fiscal Eletronica (Modelo 55);

22.37. NFS-e: Nota Fiscal de Servigos Eletronica;

22.38. DANFE: Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica;

22.39. DANFSE: Documento Auxiliar da Nota Fiscal de Servigo Eletronica;

22.40. PASEP: Programa de Formagao do Patriménio do Servidor Publico;

22.41. PIS: Programa de Integragdo Social;

22.42. RILC: Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Companhia do Metropolitano do Distrito Federal;
22.43. SaaS: Software as a Service (Software como Servigo);

22.44. SEFAZ-DF: Secretaria de Estado de Fazenda do Governo do Distrito Federal;

22.45. SGBD: Sistema Gerenciador de Banco de Dados;

22.46. SIGGO: Sistema Integrado de Gestdo Governamental do Distrito Federal;

22.47. SPED: Sistema Publico de Escrituragdo Digital;

22.48. TCDF: Tribunal de Contas do Distrito Federal;

22.49. TIC: Tecnologia da Informagdo e Comunicagao.

23. ASSINATURAS

Equipe de Planejamento da Contratacio

Matricula: 3216-6
Assessor Especial
TIN

Matricula: 2679-4
Assistente Técnico
Nucleo de Cadastro

Matricula: 2071-0
Chefe do Nucleo de
Tributos

Matricula: 2697-2
Assessor Especial-DFC
Contabilidade e Tributos

Integrante Técnico - Integrante Integrante Técnico Integrante Técnico Integrante Técnico
ATI Administrativo Requisitante Requisitante Requisitante
Ricardo Xavier de Aratjo Warlei Lopes da Silva Eberson Monteiro de Souza | José Maria Félix da Silva Rejane Emerick de Freitas

Matricula: 2068-0
Gerente de Contabilidade e
Tributos

Autoridade Méxima da Area de TI

Rodrigo Gongalves Pontes
Matricula: 3265-4
Chefe - Tecnologia da Informagao

De acordo, encaminhe-se a DFC
MAURO DE MOURA MAGALHAES

Superintendente Econdmico-Financeiro
Aprovo o presente Termo de Referéncia, em especial as clausulas do item 16 - DAS PENALIDADES.

ZENO JOSE ANDRADE GONCALVES
Diretor Financeiro e Comercial

sell o

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por REJANE EMERICK DE FREITAS -
Matr.0002068-0, Gerente de Contabilidade e Tributos, em 24/09/2026, as 12:26, conforme
art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do
Distrito Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.




 seil

assinatura
eletrénica

&8

Documento assinado eletronicamente por JOSE MARIA FELIX DA SILVA -
Matr.0002697-2, Assessor(a) Especial, em 24/09/2026, as 12:27, conforme art. 6° do Decreto
n® 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n® 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

il
Sel
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por EBERSON MONTEIRO DE SOUZA -
Matr.0002071-0, Chefe do Niicleo de Tributos, em 24/09/2026, as 14:24, conforme art. 6° do
Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal
n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

 seil

assinatura
eletrénica

 seil

assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por RICARDO XAVIER DE ARAUJO -
Matr.0003216-6, Assessor(a) Especial, em 24/09/2026, as 14:37, conforme art. 6° do Decreto
n® 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n® 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por WARLEI LOPES DA SILVA - Matr.0002679-4,
Assistente Técnico(a), em 24/09/2026, as 14:39, conforme art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16
de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n® 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.

 seil

assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por MAURO DE MOURA MAGALHAES -
Matr.0003425-8, Superi d Econémico-Fi iro(a), em 24/09/2026, as 15:32,
conforme art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

 seil

assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por ZENO JOSE ANDRADE GONCALVES -
Matr.0003499-1, Diretor(a) Financeiro(a) e Comercial, em 24/09/2026, as 16:37, conforme
art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do
Distrito Federal n°® 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

il
sel’
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por RODRIGO GONCALVES PONTES -
Matr.0003265-4, Chefe da Tecnologia da Informacgio, em 28/09/2026, as 10:02, conforme
art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do
Distrito Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
https:/sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
Codigo Verificador: 215257234 Codigo CRC: 1B287991.

"Brasilia - Patrimonio Cultural da Humanidade"

Avenida Jequitiba 155 - Complexo Administrativo e Operacional do Metr6-DF - Bairro Aguas Claras - CEP 71929540 -

Telefone(s):
Sitio - www.metro.df.gov.br

00097-00005849/2026-02 Doc. SEI/GDF 215257234



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
I, ETRO DF COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL

Geréncia de Licitagoes

ANEXO II DO EDITAL - MODELO DE DECLARACAO

DECLARACAO DE OPCAO DE RECOLHIMENTO DAS CONTRIBUICOES

Declaramos, sob as penas da Lei, para fins do disposto no art. 9°, § 6°, da Instru¢do Normativa RFB n°.
1.436/2013, que a empresa , inscrita no CNPJ n°. ,
recolhe a contribuigdo previdenciaria incidente sobre o valor da receita bruta, em substituicdo as
contribuigdes previdencidrias incidentes sobre a folha de pagamento, previstas nos incisos I e III do caput
do art. 22 da Lei n°. 8.212, de 24 de julho de 1991, na forma do caput do art. 7° e 8° da Lei n°. 12.546, de
14 de dezembro de 2011. Declaro também ter conhecimento de que a opgao tem carater irretratavel.

Brasilia-DF, de de

Assinatura do representante legal ou procurador da empresa

MODELO DE DECLARACAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
, sediada no endereco , telefone/fax n°
, por intermédio de seu representante legal Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Identidade n° e
do CPF n° , DECLARA para fins do disposto no artigo 2° da Lei Distrital n°

4.770, de 22 de fevereiro de 2012, que recebera, sem nenhum custo para a Contratante, bens, embalagens,
recipientes ou equipamentos inserviveis e ndo reaproveitaveis pela administra¢ao publica, provenientes do
objeto do Pregdo n° /20— METRO-DEF, e que dara o destino legalmente estabelecido para a
deposicdo e tratamento adequado de dejetos e residuos.

Brasilia-DF, de de

Assinatura do representante legal ou procurador da empresa

DECLARACAO DO FORNECEDOR

[RAZAO SOCIAL DA EMPRESA], inscrita no CNPJ/MF sob o n° [nimero], com sede no [endereco
completo], neste ato representado, na forma de seus atos constitutivos, por NOME COMPLETO], [estado
civil], [profissao], portador da cédula de identidade RG n° [niimero e 6rgaos expedidor], inscrito(a) no
CPF/MF sob o n° [niimero], DECLARA sob as penas da lei que:

e Tem plena ciéncia e concordancia com as regras do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos
do METRO-DF, versao 1.1, publicada em 04/04/2019, no site www.metro.df.gov.br, ¢ o
instrumento convocatorio € seus anexos;




e Inexiste vedacdo, impedimento ou conflito de interesses, conforme Capitulo III do Titulo I do
Regulamento e legislacdo aplicavel; e

e Compromete-se em comportar-se de modo ético e integro, em combate a corrupgdo, para, em
especial:

(i) proibir que qualquer pessoa ou organizagdo aja em seu home, seja como representante, agente,
mandataria ou sob qualquer outro vinculo, utilize qualquer meio imoral ou antiético nos relacionamentos
com empregados do METRO-DF;

(ii) ndo influir na decisdo de outro participante quanto a participar ou nao da referida licitagdo;

(iii) apoiar e colaborar com o0 METRO-DF em qualquer apuragio de suspeita de irregularidade ou violagio
da lei ou dos principios éticos refletidos nesta declaragdo, sempre em estrito respeito a legislacao vigente;

(iv) ndo oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa
a ele relacionada;

(v) ndo financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

(vi) ndo utilizar pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade
dos beneficiarios dos atos praticados;

(vii) contribuir e ndo dificultar a atividade de investigagdo e/ou de fiscalizagdo de orgdos, entidades ou
agentes publicos, e nem intervir em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos
orgaos de fiscalizacao do sistema financeiro nacional,

(viii) ndo frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatorio publico;

(ix) ndo impedir ou perturbar a realiza¢dao de qualquer ato de procedimento licitatdrio publico;

(x) ndo afastar e ndo procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;

(xi) ndo criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou
celebrar contrato administrativo;

(xii) ndo obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modifica¢des ou prorrogagdes de
contratos celebrados com a administragao publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da licitacao
publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

(xiii) ndo manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a
administracdo publica;

(xiv) reportar toda e qualquer irregularidade ao canal de denuncia proprio da Ouvidoria do METRO-DF,
sendo-lhe garantida a ndo retaliagdo.

Por ser verdade, firmo e dou fé.

Brasilia-DF, de de

Assinatura do representante legal ou procurador da empresa

DECLARACAO PARA OS FINS DO DECRETO N° 39.860, DE 30 DE MAIO DE 2019

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada no
endereco , telefone/fax n° ,
por intermédio de seu representante legal Sr(a). , portador(a) da

Carteira de Identidade n° e do CPF n° ,




DECLARA que ndo incorre nas vedagdes previstas no art. 1° do Decreto n® 39.860, de 30 de maio de
2019. Essa Declaragao ¢ a expressao da verdade, sob as penas da lei.

Brasilia-DF, de de

Assinatura do representante legal ou procurador da empresa

TERMO DE COMPROMISSO PARA FINS DO DECRETO DISTRITAL N° 45.846, DE 27 DE

MAIO DE 2024
A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada no
endereco , telefone/fax n° ,
por intermédio de seu representante legal Sr(a). , portador(a) da
Carteira de Identidade n° e do CPF n°

o

DECLARA que se obriga a contratar pessoas em situagdo de rua, nos termos da Lei Distrital n® 6.128, de
1° de marco de 2018 e Decreto Distrital n® 45.846, de 27 de maio de 2024.

Brasilia-DF, de de

Assinatura do representante legal ou procurador da empresa

ITEM 20 DO TR - ANEXO II - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO (MODELO
NDA)

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 00097-00005849/2026-02
REF.: LICITACAO N°: /METRO-DF/2026

Pelo presente instrumento de Acordo de Confidencialidade e Sigilo (Non-Disclosure Agreement - NDA),
de um lado:

A COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL - METRO-DF , empresa
publica inscrita no CNPJ sob o n° 38.070.074/0001-77, com sede administrativa situada na Avenida
Jequitiba, Lote 155, Aguas Claras, CEP: 71.929-540, Brasilia - DF, neste ato representada pela Comissao
Gestora do Contrato, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE ou METRO-DF;

E, de outro lado:

A empresa [Razdo Social da Licitante], inscrita no CNPJ sob o n° [Numero do CNPJ], com sede
estabelecida na [Endereco Completo, Logradouro, Bairro, Cidade, UF, CEP], neste ato representada por
seu procurador/representante legal outorgado, Sr.(a) [Nome Completo], inscrito(a) no CPF sob o n°
[Numero do CPF], doravante denominada simplesmente CONTRATADA,;

Tém entre si justo e convencionado o presente Termo, mediante as cldusulas e condigdes técnico-juridicas
a seguir estruturadas:

1. OBJETO E DEFINICAO DE PROPRIEDADE DE INFORMACAO SIGILOSA



Definicio Abrangente: Para fins deste instrumento, considera-se ""Propriedade de Informacio"
toda e qualquer informagdo, dado estruturado ou nao estruturado, Know-how, segredo de negocio,
algoritmos, rotinas contabeis, especificagdes de engenharia, diagramas de infraestrutura de TI,
dados cadastrais de usudrios, memorias de calculo patrimonial, relatorios fiscais transmitidos ou em
processamento e documentos estratégicos, econdmico-financeiros, judiciais ou administrativos de
propriedade  do METRO-DF, que trafegarem ou forem custodiados na Solugdo SaaS,
independentemente de terem sido transmitidos sob as formas oral, escrita, grafica ou eletronica.

Propriedade Intelectual e Inven¢des: Compreendem-se também na tutela de sigilo todas as
invengdes, fluxos de integracdo de sistemas, técnicas operacionais e aperfeigoamentos gerados a
partir dos dados fornecidos pela CONTRATANTE para a consecucao do objeto.

Ratificacio de Informacdes Orais: Toda informacdo de natureza confidencial que for
compartilhada de forma oral durante reunides técnicas de implantagdo ou suporte deverd ser
identificada como tal no ato de sua exposi¢do e, obrigatoriamente, reduzida a termo, registrada em
ata ou ratificada por escrito em documento eletronico tramitado via SEI-GDF no prazo preclusivo de
até 30 (trinta) dias corridos a contar da data de sua divulgac¢ao.

2. DA UTILIZACAO RESTRETA E SALVAGUARDAS OPERACIONAIS

Desvio de Finalidade Vedado: Toda a Propriedade de Informagio disponibilizada pelo METRO-
DF a CONTRATADA ou coletada de seus sistemas legados (como o SIGGO) sera utilizada tnica,
exclusiva e estritamente para a execu¢do das metas parametrizadas no Plano de Trabalho desta
contratagao, sendo vedada sua exploracao comercial, uso para testes de outros produtos, inteligéncia
de dados, estatisticas ou monetizagao de terceiros.

Controle de Acessos Logicos: A CONTRATADA obriga-se a adotar precaugdes rigidas de
controle de acesso (criptografia de dados em transito e em repouso, autenticagdo multifator - MFA e
privilégio minimo), limitando o conhecimento dos dados contébeis e patrimoniais do METRO-DF
exclusivamente aos profissionais minimos homologados no Anexo 1.

Autorizac¢ao para Terceiros: Na hipotese excepcional de ser necessaria a abertura de chamados ou
compartilhamento de dados com analistas de suporte de plataformas acessdrias estrangeiras ou
fabricantes do software terceiros, a CONTRATADA devera formalizar pedido circunstanciado de
autorizagdo prévia e expressa ao Gestor do Contrato do METRO-DF. Caso concedida, o terceiro
integrador assinara termo de sub-rogacdo de responsabilidade de sigilo.

3. DA CUSTODIA, DEVOLUCAO E PORTABILIDADE DE DADOS NO AMBIENTE SAAS

1.

Vedacdo a Duplicacdo Indevida: Fica expressamente proibida a duplicacdo, espelhamento,
extracdo em lote para ambientes externos ou armazenamento secundario nao autorizado de qualquer
base de dados ou relatorios da CONTRATANTE que ndo sejam estritamente necessarios para a
homologacao das obrigagdes do SPED.

Padrao de Diligéncia: A CONTRATADA aplicard na preserva¢do e manipula¢do dos ativos de
informacdo do METRO-DF o mesmo grau de diligéncia, zelo e seguranga que utiliza na custodia
de seus proprios segredos comerciais e propriedade intelectual de alta relevancia.

Rito de Exclusao Pos-Contratual: Ao término ou rescisdo do contrato, e apds a transferéncia e
portabilidade integral de todo o acervo de dados histéricos, cadastros e logs para 0o METRO-DF
(nos formatos abertos JSON/CSV descritos no Bloco 5), a CONTRATADA terd o prazo maximo
de 15 (quinze) dias corridos para promover a purga e destrui¢do definitiva de todas as copias de
seguranca e dados custodiados em sua infraestrutura de nuvem SaaS, emitindo Relatorio Técnico de
Eliminagdo de Dados e Auditoria para validagdo da TI da CONTRATANTE.

Notificacao Urgente de Incidentes (Vazamentos): Verificada qualquer anomalia de seguranca,
indicio de invasdo cibernética, vazamento de credenciais de operadores ou acesso ldgico nao
autorizado as bases de dados do METRO-DF, a CONTRATADA devera notificar formalmente a
fiscalizacdo técnica e requisitante da Companhia no prazo maximo e improrrogavel de 24 (vinte e
quatro) horas, contendo a descri¢cdo dos ativos afetados e o plano de remediagdo imediata, sob pena
de rescisdo contratual imediata por justa causa, sangcdes da ANPD e responsabilizagdo civil integral



por perdas e danos.

4. DOS LIMITES EXCLUSIVOS A PROTECAO DA INFORMACAO

As obrigacdes de sigilo e confidencialidade estipuladas neste instrumento ndo se aplicam as informagdes
que se enquadrem nas seguintes excegoes legais:

Que comprovadamente ja se encontravam no dominio publico antes de sua transmissdo, ou que
venham a ingressar publicamente por meios legitimos de mercado que ndo envolvam atos de
comissdo ou omissdo direta ou indireta da CONTRATADA ou de seus prepostos;

Cuja quebra de sigilo e divulgacao publica tenham sido previamente autorizadas de forma expressa,
formal e por escrito pela Diretoria Executiva do METRO-DF;

Quando houver ordem judicial competente ou requisi¢do legal fundamentada emanada por 6rgaos de
controle e fiscalizagdo do Governo Brasileiro (tais como Receita Federal, SEFAZ-DF, TCDF e
CGDF). Nestes casos de cumprimento de dever legal, a CONTRATADA obriga-se a notificar
formalmente o METRO-DF sobre a existéncia do pedido de exibigao de dados no prazo maximo de
5 (cinco) dias corridos a contar do recebimento da intimagdo, ressalvados os prazos judiciais
peremptorios.

5. ALTERACOES E ADITAMENTOS

Nenhuma modificagdo, aditamento, inclusdo de anexos ou emenda as clausulas de confidencialidade deste
instrumento produzira efeitos juridicos, a menos que seja formalizada por meio de Termo Aditivo escrito,
devidamente validado e subscrito pelos representantes legais de ambas as partes.

6. DA PERPETUIDADE E PRAZOS DE VIGENCIA DO SIGILO

1.

O presente Termo de Confidencialidade entra em vigor na data de sua assinatura e terd vigéncia
vinculada a duracdo do contrato principal de fornecimento da Solugdo SaaS.

Vigéncia Pos-Contratual Extensiva: A extin¢do, rescisdo unilateral ou encerramento regular do
contrato principal nao liberara a CONTRATADA das obrigacdes de sigilo ora pactuadas. O dever
de confidencialidade permanecera plenamente ativo e exigivel pelo prazo minimo de 05 (cinco)
anos subsequentes ao encerramento do vinculo, e de forma perpétua e por prazo indeterminado
no que tange a segredos industriais, dados estratégicos de engenharia metrovidria, algoritmos
internos e chaves de seguranca logica da Companbhia.

7. FUNDAMENTACAO LEGAL E AUSENCIA DE CESSAO DE DIREITOS

Arcabouco Normativo: Este instrumento fundamenta-se nas legislagdes nacionais vigentes sobre
sigilo, prote¢do de dados e propriedade industrial, com destaque para a Lei Federal n° 13.709/2018
(LGPD), Lei Federal n° 12.527/2011 (LAI), Lei Federal n° 9.279/1996 (Propriedade Industrial)
e diretrizes de salvaguarda do Decreto Federal n° 7.845/2012.

Inexisténcia de Licenciamento Tecnolégico Reverso: O compartilhamento temporario de
informacdes pelo METRO-DF para fins de parametrizacdo fiscal ndo configura, sob qualquer
hipotese ou interpretacdo juridica, concessdo, cessdo, transferéncia ou licenciamento de marcas,
direitos de patente, direitos autorais, planos de negdcios ou modelos de utilidade em favor da
CONTRATADA.

Sigilo da Existéncia do NDA: A propria existéncia, termos e execugdao deste NDA deverdao ser
mantidos sob sigilo pela CONTRATADA, vedada sua utilizagdo para fins promocionais ou
portfolios de clientes sem anuéncia prévia do METRO-DF.

8. DO FORO RECONHECIDO

Fica eleito o Foro de Brasilia - DF como o tnico e exclusivo competente para dirimir toda e qualquer
controvérsia, duvida ou litigio resultante da interpretacdo ou execucao deste Termo de Confidencialidade e
Sigilo, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que se apresente.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam eletronicamente o presente instrumento por



meio de seus representantes legais na data registrada no sistema de validacao.

COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DF - METRO-DF
Representante / Comissao de Fiscalizagao

[RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA]
Representante Legal / Procurador

1 0
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por THIAGO LEITE FERREIRA DE SOUSA -
Matr.0003101-1, Pregoeiro(a), em 29/07/2026, as 15:20, conforme art. 6° do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n° 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
https://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0
Codigo Verificador: 209727294 Codigo CRC: 8D84C088.

"Brasilia - Patrim6nio Cultural da Humanidade"

Avenida Jequitiba 155 - Complexo Administrativo e Operacional do Metrd-DF - Bairro Aguas Claras - CEP 71929540 -

00097-00005849/2026-02 Doc. SEI/GDF 209727294



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
I, ETRO DF COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL

Geréncia de Licitagoes

ANEXO III DO EDITAL - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO
A COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL — METRO-DF
PREGAO ELETRONICO N°. XX/20 .
OBJETO: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

Local e Data.

Prezados Senhores,

A empresa (Razao Social) , inscrita no CNPJ sob o n°. , sediada no endereco (ou
com filial no Distrito Federal no endereco) - CEP: , vem apresentar Proposta de
Prego relativa ao objeto do Pregdo Eletronico n°. /20, no valor total de R$ ( ),

conforme discriminado na Planilha de Pregos que se segue:

NOS TERMOS DO ANEXO III - ITEM 21 - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS (MATRIZ
FINANCEIRA DO LOTE UNICO) - DO TERMO DE REFERENCIA, ANEXO I DO EDITAL.

(Assinatura)

Nome do sdcio, proprietario ou representante legal

Cargo exercido

Dados Bancarios

Cddigo do Banco: Nome do Banco:

Ageéncia n°. Nome da Agéncia:

Numero da Conta Corrente:
Cidade: Estado:

OBSERVACAOQ: Empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais ou

superiores a R$ 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos serdo feitos exclusivamente mediante crédito
em conta corrente, em nome do beneficiario, junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB, de acordo com o

Decretg n® 32.767 de 17/02/2011 e Art. 148, § tnico do Regulamento de Licitagdes e Contratos do
METRO-DF.



Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemo-nos a assinar o Contrato no prazo
determinado em Edital, e para esse fim fornecemos os seguintes dados do Representante Legal da Empresa
para que constem do Contrato:

Nome:

Endereco:

CEP: Cidade: UF:
CPF/MF: Cargo/Fungao:

Cart. 1dent n°: Expedido por:
Naturalidade: Nacionalidade:

1
SElI
assinatura
eletrbnica
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Documento assinado eletronicamente por THIAGO LEITE FERREIRA DE SOUSA -
Matr.0003101-1, Pregoeiro(a), em 29/07/2026, as 15:21, conforme art. 6° do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n° 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
https://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0
Codigo Verificador: 209728113 Codigo CRC: FA52C983.

"Brasilia - Patrimdnio Cultural da Humanidade"

Avenida Jequitiba 155 - Complexo Administrativo e Operacional do Metrd-DF - Bairro Aguas Claras - CEP 71929540 -

00097-00005849/2026-02 Doc. SEI/GDF 209728113



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
I, ETRO DF COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL

Geréncia de Licitagoes

ANEXO IV DO EDITAL — MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO n.° /202X - METRO-DF

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO, QUE ENTRE SI FAZEM A COMPANHIA DO
METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL E A EMPRESA

A COMPANHIA DO METROPOLITANO DO DISTRITO FEDERAL - METRO-DF , empresa
publica, com sede na Avenida Jequitiba n.° 155, Aguas Claras — DF, CNPJ n.° 38.070.074/0001-77, neste
ato denominada simplesmente = METRO-DF, representada pelo seu  Diretor-Presidente,

, brasileiro , RG n.° - - de / [/ , CPF n°
.. - ,eseu Diretor , , brasileiro , RGn.°
- - de /|, CPF n° .. - , ambos residentes e domiciliados nesta capital,
doravante denominado CONTRATANTE, ¢ a empresa com sede a ,
inscrita no CNPJ sob o n.° . -, representada por , portador do
RG n.° , CPF n.° , residente ¢ domiciliado em , doravante

[\]

designada CONTRATADA, pelo presente instrumento de contrato regido pela Lei n.
13.303/2016, Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos do METRO-DF, Versao vigente, Lei
Complementar n.° 123/2006, da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94/2022, bem como a proposta da

CONTRATADA , de / /20 _, a Decisdo da Diretoria Colegiada exarada em sua ?
reunido realizada em de 20 , e demais documentos constantes do processo n.°
097.000. /20, que passam a integrar o presente instrumento, tém por justo e contratado na forma e
sob as condig¢des abaixo:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato ¢ a contratagdo de solucdo tecnologica

especializada, sob a modalidade de Software as a Service (SaaS), baseada em arquitetura de computagado
em nuvem (Cloud Native), para atender as necessidades de geracido, emissao autorizada, escrituracio
fiscal, monitoramento e consolidacdo automatizada de obrigacdes acessorias eletronicas e digitais federais,
distritais e municipais, contemplando a emissao de Notas Fiscais Eletronicas (NF-e Modelo 55) e Notas
Fiscais de Servico Eletronicas (NFS-e Padrao Nacional), além do controle patrimonial societario e
fiscal do Ativo Imobilizado, em estrita conformidade com a legislagdo vigente, normas do Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC) e diretrizes do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED),
conforme especificacdes técnicas e quantitativos estabelecidos no Edital do Pregdo Eletronico n.°
xx/2026 e na proposta vencedora, os quais integram este instrumento, independente de transcrigao.

1.2. A forma de execucao dos servigos serd pelo regime de empreitada por preco global.
2. CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA E EXECUCAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 14 (quatorze) meses, contados formalmente a partir

da data de sua assinatura por ambas as partes, periodo que compreende integralmente a execugdo da Fase
1 (Diagnéstico, Implantagdao, Parametrizagdo e Capacitacdo) e¢ o inicio da Fase 2 (Servigos de
Licenciamento Mensal, Sustentacdo e Suporte Técnico), podendo ser prorrogado por igual periodo até o
limite de 5 (cinco) anos, conforme Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos do METRO-DF e de
acordo com a Lei n.° 13.303/2016.

2.2. O prazo de recebimento do objeto/execucao dar-se-4 nos termos do Item 6 do Termo de
Referencia (208720547).

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

3.1. O valor do presente Termo de Contrato ¢ de RS ............ (corerrreeiaens ).

3.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes



da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacdo.

4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo, estdo assegurados no orgamento de ,
Natureza de Despesa , Programa de Trabalho , fonte de recurso , conforme
Nota de Empenho.

5. CLAUSULA QUINTA — DO PAGAMENTO

5.1 Para as empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais

ou superiores a R$ 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos serdo feitos exclusivamente mediante crédito
em conta corrente, em nome do beneficiario, junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB. Para tanto, deverao
apresentar o numero da conta corrente ¢ agéncia onde desejam receber seus créditos, de acordo com o
Decreto n.° 32.767 de 17/02/2011 e Art. 148, § unico do Regulamento de Licitacdes e Contratos do
METRO-DF.

5.1.1. Excetuam-se desta obrigatoriedade as empresas de outros Estados da Federacdo que,
comprovadamente ndo possuam filiais e/ou representagdo no Distrito Federal, devendo neste caso
indicar o numero de sua conta corrente, bem como a agéncia do estabelecimento bancario.

5.2. O pagamento serd realizado em até 15 (quinze) dias, contados do atesto de recebimento
definitivo, acompanhado de termo circunstanciado, desde que a documentacdo de cobranga tenha sido
previamente apresentada, na forma dos Artigos 148 e 149 do Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos (RILC) do METRO-DF. O atesto sera formalizado pela Comissdo Gestora por meio de Termo
Circunstanciado de Recebimento no Sistema Eletronico de Informagdes (SEI-GDF), observado o prazo de
05 (cinco) dias, contado da apresenta¢do da documentagdo de cobranga ou do recebimento definitivo, para
atestar ou informar 8 CONTRATADA eventual erro ou incorre¢do, nos termos do § 1° do Artigo 149 do
RILC.

5.2.1. Se a documentagao de cobranga estiver incompleta ou conter erros ou incorregdes, o
prazo para pagamento sera recomegado a partir da data de sua reapresentacdo, desde que o atesto ja
tenha sido realizado.

5.2.2. Se a CONTRATADA for optante pelo Simples Nacional, essa condi¢do devera
ser informada na Nota Fiscal/Fatura, sob pena de ter retido na fonte os tributos incidentes sobre
a operagao, relacionados no art. 13 da Lei Complementar n.° 123/2006.

5.2.3. E vedado o pagamento antecipado por objeto contratual nio executado.

5.3. Para que o pagamento possa ser liberado, a CONTRATADA devera apresentar ao
METRO-DF os seguintes documentos em plena validade, junto com a Nota Fiscal:

5.3.1. Autorizacdo de Faturamento — AF emitida pelo gestor ou comissdo gestora do
contrato, se for o caso;

5.3.2. Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido e Contribuigdes Previdenciarias, expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional —
PGFN ou pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

5.3.3. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF, emitida pela Caixa Econdmica Federal;
5.3.4. Certidao Negativa de Débitos emitida pela Secretaria de Fazenda Publica do Distrito
Federal, se tiver sede ou filial no Distrito Federal; ¢
5.3.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pelo Tribunal Superior do
Trabalho — TST.

5.4. O CONTRATADO fica obrigado a emitir Nota Fiscal Eletronica — NF-E, modelo 55, em

substituicdo a nota fiscal modelo 1 ou 1-A, a partir de 1° de outubro de 2011, conforme dispde o Protocolo
ICMS 42, de 3/07/2009, com redagao dada pelo Protocolo ICMS 33/2011.

5.5. Em caso de atraso no pagamento sem justo motivo, o débito serd acrescido de correg¢ao
monetaria pelo IPC-A/IBGE, salvo disposi¢ao em contrario no edital ou contrato, e juros de mora legais,



calculados pro rata temporis.

5.6.

Nos termos do Decreto Distrital n.° 39.978/2019, o pagamento mensal pela

CONTRATANTE ocorrera apds a comprovagdo do pagamento das obrigagdes trabalhistas,
previdencidrias e para com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS pela CONTRATADA
relativas aos empregados que tenham participado da execugdo dos servigos contratados.

6.
6.1.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE
FASE 1 - NAO REAJUSTAVEL - PARCELA UNICA DE IMPLANTAGAO E

TREINAMENTO, nos termos do Item 13 do Termo de Referéncia.

6.2.

FASE 2 - SERVICOS DE LICENCIAMENTO MENSAL E SUSTENTACAO SAAS -

O reajustamento de precos da Fase 2 podera ocorrer a cada 12 (doze) meses, a contar da data-base ou do
wiltimo reajustamento de precos, com base na variagio do Indice de Pregos ao Consumidor Ampliado —
IPCA, divulgado pelo IBGE ou outro que venha a substitui-lo, apurado no periodo, mediante a
apresentacdo de requerimento fundamentado e tempestivo, conforme itens 13, 17.6 e seguintes do Termo
de Referéncia.

6.3.

6.4.

6.2.1. A existéncia de disponibilidade or¢amentaria ¢ condigdo essencial para a concessdao do
reajustamento de pregos pela via administrativa, sem prejuizo de sua concessdo posterior e
pagamento retroativo quando houver disponibilidade orcamentaria, devidamente atualizado
monetariamente.

6.2.2. A auséncia de requerimento de reajustamento de pregos importard em renuncia do
CONTRATADO ao direito relativo ao periodo anterior aos ultimos doze meses, sendo-lhe permitido
realizar requerimento provisorio na auséncia de divulgacdo de indices inflaciondrios ou de termos de
negociagao coletiva.

6.2.3. A data-base serd considerada a data da apresentacio da proposta pelo
CONTRATADO.

Nas hipoéteses de repactuagao:
6.3.1. Os custos com mao de obra serdo corrigidos em conformidade com o novo acordo,

conveng¢do ou dissidio coletivo de trabalho que regulamente suas relagdes de trabalho com cada
categoria de seus empregados;

6.3.2. Os custos com insumos e equipamentos serdo atualizados mediante comprovacao
documental habil da efetiva variagdo de pregos praticados;

6.3.3. A data-base para os custos com mao de obra sera considerada a data de inicio de
vigéncia da negociagdo coletiva da respectiva categoria de trabalhadores, em vigor na data da
apresentacao da proposta do CONTRATADO;

6.3.4. A data-base para os custos com insumos e equipamentos serd considerada a data da
apresentacao da proposta do CONTRATADO;

6.3.5. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quanto forem necessarias para
respeitar o principio da anualidade para os custos previstos.

E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na proposta

inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de instrumento legal, Acordo, Convencao ou
Dissidio Coletivo de Trabalho.

6.4.1. O METRO-DF nio se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Convengdes ou
Dissidios Coletivos de Trabalho que tratem de pagamento de participagdo dos trabalhadores nos
lucros ou resultados da empresa CONTRATADA, de matéria ndo trabalhista, ou que estabelegam
direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou
previdencidrios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

6.4.2. E vedado ao METRO-DF vincular-se as disposi¢des previstas nos Acordos,
Convengoes ou Dissidios Coletivos de Trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administragao Publica.

CLAUSULA SETIMA — DO LOCAL DE ENTREGA



7.1. Todos os artefatos, diagndsticos, atas de encerramento de fase e relatorios técnicos gerados
deverdo ser disponibilizados exclusivamente por meio digital, em formato PDF pesquisavel, assinados
digitalmente com certificado padrio ICP-Brasil pelos responsaveis técnicos da CONTRATADA,
conforme Item 6.4.1 do Termo de Referéncia.

7.2. As entregas formais para fins de liquidagdo de despesa deverdo ser tramitadas diretamente
via Sistema Eletronico de Informacdes (SEI-GDF) ou encaminhadas formalmente para o expediente
interno da Geréncia de Contabilidade e Tributos do METRO-DF, observando com rigor os prazos
limitrofes pactuados no cronograma executivo, conforme Item 6.4.2 do Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA — DO GERENCIAMENTO

8.1. O gerenciamento do contrato e a execugdo dele decorrente ficardo a cargo de Comissdo
Gestora, a ser formalmente designada mediante publicacdo de Instrug¢do de Servigo, nos termos do Item 11
do Termo De Referéncia.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Constituem obrigagdes e responsabilidades da CONTRATANTE, além daquelas
estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo I do Edital do Pregdo Eletronico:

9.1.1. Designar empregado(s) ou comissdo gestora para realizar a fiscalizagdo e o
acompanhamento da execuc¢do do objeto, por meio de instru¢ao de servigos;

9.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.1.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo do objeto, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, € encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

9.1.4. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcao;

9.1.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente a prestacdo dos
servicos, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

9.1.6. O METRO-DF ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de Contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

9.1.7. Nos termos do Decreto Distrital n.° 39.978/2019, observar o cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, em relagdo aos empregados da
CONTRATADA que participarem da execucdo dos servigos contratados, sob pena de retengdo do
pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo esteja
regularizada, em especial, quanto:

9.1.7.1. ao pagamento de salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado
¢ décimo terceiro salario;

9.1.7.2. a concessao de férias remuneradas e ao pagamento do respectivo adicional;

9.1.7.3. a concessdo do auxilio-transporte, auxilio-alimentacdo e auxilio-saude, quando
for devido;

9.1.7.4. aos depdsitos do FGTS; e

9.1.7.5. ao pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extin¢do do contrato.

9.1.8. Instituir comissdo, de no minimo trés membros, para o recebimento dos bens.
10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Constituem obrigagdes e responsabilidades da CONTRATADA, além das estabelecidas no
Termo de Referéncia, Anexo I do Edital do Pregdo Eletronico:



10.1.1. Indicar preposto para representd-la durante a execugao do contrato;

10.1.2. Executar o objeto conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além
de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta;

10.1.3. Observar as disposicoes legais que regulem o exercicio de sua atividade como empresa
legalmente habilitada para a prestagdo dos servigos objeto desta contratacdo;

10.1.4. Coordenar a execu¢do dos servicos de comum acordo com o METRO-DF,
considerando-se a continuidade cronoldgica e fisica dos trabalhos, em conformidade com as
disposi¢des do Edital e seus anexos, de maneira a evitar interrupgdes ou paralisagoes;

10.1.5. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, fiscais
e comerciais resultantes da execucao do objeto deste contrato;
10.1.5.1. A inadimpléncia do CONTRATADO quanto aos encargos trabalhistas,

previdencidrias, fiscais e comerciais nao transfere ao METRO-DF a responsabilidade por seu
pagamento, nem poderad onerar o objeto do contrato ou restringir a regularizacdo e o uso das
obras e edificacdes, inclusive perante o Registro de Imoveis.

10.1.5.2. Constatada eventual inadimpléncia do CONTRATADO, ¢ facultado ao
METRO-DF realizar o pagamento diretamente aos trabalhadores, ou consignar o pagamento
em juizo descontado do valor de eventual retengdo cautelar para pagamento de eventual multa
contratual que venha ser aplicada ao CONTRATADO.

10.1.6. Manter durante a execucdo do instrumento contratual, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no Edital e seus
anexos;

10.1.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucdo ou de materiais empregados, e respondera por danos causados diretamente a terceiros ou ao
METRO-DF, independentemente da comprovagio de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato,
conforme Art. 76 da Lei 13.303 de 30/06/2016 e Art. 168 do Regulamento de Licitagdes e Contratos
do METRO-DF;

10.1.7.1. A CONTRATADA respondera por acdo ou omissdao de seus colaboradores,
assim compreendidos, de modo exemplificativo, os seus soOcios, acionistas, conselheiros,
administradores, diretores, prepostos, empregados, gerentes de contrato, responsaveis técnicos,
procuradores, consultores, assessores € fornecedores subcontratados.

10.1.8. Ressarcir o METRO-DF por quaisquer valores que receber em decorréncia de
enriquecimento ilicito por sobrepreco, superfaturamento ou por qualquer outro meio,
independentemente de dolo ou culpa, desde que precedidos de processo administrativo com
observancia aos principios do contraditorio e da ampla defesa;

10.1.9. Toda informacdo que o CONTRATADO obtiver em razdo do contrato firmado com o
METRO-DF sera considerada informagdo confidencial, sendo que a CONTRATADA néo podera
prestar nenhuma informagao sobre o contrato e fatos ocorridos durante a sua execugao a terceiros sem
a anuéncia prévia e escrita do METRO-DF;

10.1.9.1. A divulgacdo de informagao confidencial pela CONTRATADA sem autorizacao
do METRO-DF ¢ considerada descumprimento grave do contrato e podera dar azo a aplicacao
de sangdes ¢ a rescisdo contratual.

10.1.9.2. Ainda que o METRO-DF tenha o dever legal de divulgar informagéo, a
CONTRATADA nao podera divulga-la sem a anuéncia do METRO-DF ou sem que este ja
tenha dado publicidade a informacao, sob pena de quebra de confidencialidade.

10.1.9.3. Nao configura violacdo da confidencialidade quando a CONTRATADA prestar
informacgdes a o0rgdos de controle ou a autoridade judicial, desde que, ndo havendo proibigao
expressa, tenha informado o METRO-DF da citagdo, intimagao ou notificagdo que receber em



prazo habil para que se defenda e tome as providéncias cabiveis.

10.1.10. E vedado & CONTRATADA ceder quaisquer direitos ou obriga¢des decorrentes do
contrato, ou dar seu crédito em garantia de outro negocio juridico, sem a anuéncia prévia e escrita do
METRO-DF;

10.1.10.1. A violagdo a este artigo ¢ considerada descumprimento grave do contrato e
poderd dar azo a aplicacdo de sancdes € a rescisdo contratual.

10.1.11. Cumprir integralmente a Lei n.° 12.846/2013, Decreto federal n® 8.420/2015 e pelo
Decreto n.° 37.296/2016, ou pela legislacao correlata superveniente, no que for aplicavel.

10.1.12. Nos termos do art. 2°, § 2°, da Lei Distrital n.° 6.679/2020, caso a CONTRATADA
nao tenha comprovado antes da assinatura deste contrato o cumprimento da exigéncia de equidade
salarial, devera, sob pena de rescisdo do contrato e demais consequéncias legais, apresentar no prazo
de até 5 (cinco) dias o plano para adogao das acdes afirmativas de que tratam o art. 2° da mencionada
lei, com prazo para implantagdo de no méximo 90 dias.

10.1.12.1. O prazo para a apresentacao do plano de adogao das ac¢des afirmativas estipulado
no subitem 10.1.12 podera ser prorrogado mediante justificativa da CONTRATADA, por igual
periodo e uma Unica vez.

10.1.13. Nos termos do Decreto Distrital n.° 39.978/2019, o CONTRATADO devera apresentar
a CONTRATANTE:

10.1.13.1. o quantitativo de empregados vinculados a execucdo do objeto do contrato de
prestagdo de servigos, a lista de identificagdo destes empregados e respectivos salarios;

10.1.13.2. o cumprimento das obrigacdes estabelecidas em acordo, convencao, dissidio
coletivo de trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato; e

10.1.13.3. a relagdo de beneficios a serem concedidos pela CONTRATADA a seus
empregados, que conterd, no minimo, o auxilio-transporte e o auxilio-alimenta¢do, quando
esses forem concedidos pela CONTRATANTE.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. As licitantes que ndo cumprirem integralmente as obrigacdes contratuais assumidas,
garantida a prévia defesa, estdo sujeitas as seguintes sangdes, conforme Lei n.° 13.303/2016.

11.2. Nos termo da Lei n.° 13.303/2016 e Regulamento de Licitagdes e Contratos do METRO-

DF, pela inexecugdo total ou parcial do contrato, pela execu¢do extemporanea de obrigacdes contratuais,
pelo descumprimento de qualquer cldusula contratual, pelo retardamento do inicio da execucdo do
contrato, pelo comportamento fraudulento ou inidoneo do CONTRATADO e por outras agdes ou
omissdes previstas no contrato e seus anexos, 0 METRO-DF podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao
CONTRATADO as seguintes sangdes:

11.2.1. Adverténcia;
11.2.2. Multa;
11.2.3. Suspensao temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com o

METRO-DF, por prazo nio superior a 2 (dois) anos.

11.2.4. As sangdes previstas nos subitens 11.2.1 e 11.2.3 poderdao ser aplicadas juntamente
com a san¢ao do subitem 11.2.2.

11.2.5. A aplicacao das sangdes previstas neste artigo nao impede a rescisao do contrato e nao
exime o CONTRATADO da responsabilidade de ressarcir e/ou indenizar o METRO-DF e/ou
terceiros por eventual enriquecimento sem causa, lucros cessantes e/ou perdas e danos.

11.3. A sang¢do prevista no subitem 11.2.3, podera também ser aplicada as empresas ou aos
profissionais que, em razao dos contratos firmados com o Metrd - DF:

11.3.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

11.3.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;



11.3.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com o0 METRO-DF em virtude de
atos ilicitos praticados.

11.4. Toda sang@o so podera ser aplicada apos regular processo administrativo, devendo a defesa
prévia do interessado, no respectivo processo, ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias tuteis a contar do
recebimento de notificacdo, onde deverao estar indicados os fundamentos de fato e de direito e as sancoes
que se pretende aplicar.

11.4.1. A multa serd descontada de eventuais pagamentos devidos ao CONTRATADO e/ou
da garantia contratual.
11.4.2. Se a multa for de valor superior ao valor de eventuais pagamentos devidos e da
garantia prestada, além da perda desta, responderda o0 CONTRATADO pela sua diferenca, mediante
cobranga judicial.

11.5. A multa tera os seguintes percentuais como parametro padrao:

11.5.1. Dosimetria e Percentuais das Multas (Decreto Distrital n® 26.851/2006) - Item 16.2 do

Termo de Referéncia.

11.5.2. As multas decorrentes de atrasos de execucao ou infra¢des editalicias obedecerdao aos
seguintes parametros de calculo:

I- Mora até 30 dias: 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de
atraso na execu¢ao dos servigos ou relatorios, calculado sobre o montante da parcela
obrigacional adimplida em atraso, até o limite estrito de 9,9%.

II - Mora superior a 30 dias: 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por
dia de atraso, aplicado em carater excepcional e a critério do METRO-DF sobre o valor
da parcela inadimplente, desde o primeiro dia de atraso, ndo podendo ultrapassar o teto
estipulado para a inexecu¢ao completa.

III - Atraso Geral de Entrega: 5% (cinco por cento) calculado sobre o valor do
entregavel especifico em atraso, sem prejuizo das multas diarias moratdrias.

IV - Recusa de Assinatura ou Rescisdo por Culpa: 15% (quinze por cento) sobre
a parcela inadimplente em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar o
contrato ou na hipétese de rescisdo contratual motivada por culpa da CONTRATADA.

V- Descumprimento de Clausulas Contratuais: Até 20% (vinte por cento)
sobre o valor global do contrato pelo descumprimento de qualquer obrigacao, clausula de
seguranca da informagdo ou LGPD, excetuados os prazos puros de entrega.

Nota de Contagem: A contagem do tempo de atraso serd feita em dias corridos, iniciando-se no dia
subsequente ao vencimento do prazo estipulado no Plano de Trabalho, caso seja dia de expediente normal
no METRO-DF, ou no primeiro dia util seguinte.

11.6. Indicadores de Desempenho e Acordos de Nivel de Servico (SLA) - Conforme Item
16.3. e seguintes, do Termo de Referéncia.
11.7. E assegurado ao METRO-DF o direito de realizar retencdes cautelares de pagamentos
devidos enquanto perdurar os procedimentos administrativos para a aplicacdo de sangdes.
11.8. O prazo de suspensdo temporaria de participacao em licitagdo e impedimento de contratar
com o0 METRO-DF dever4 ser arbitrado ao licitante ou CONTRATADO de acordo com o seguinte:

11.8.1. Por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo de adverténcia, 0 CONTRATADO

permanecer inadimplente;

11.8.2. Por até 90 (noventa) dias, quando deixar de entregar no prazo estabelecido no edital os
documentos e anexos exigidos em licitacdo realizada na modalidade pregdo presencial ou eletronico;

11.8.3. Por até 12 (doze) meses, quando o licitante, na modalidade pregdo, convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, ensejar o retardamento na execugao do
seu objeto, falhar ou fraudar na execugao do contrato;

11.8.4. Por até 24 (vinte e quatro) meses, quando o licitante e/ou CONTRATADO:



11.8.4.1. Apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados, objetivando
obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicacdao do objeto da licitacdo;

11.8.4.2. Praticar atos ilicitos visando frustrar os objetivos do procedimento de escolha de
terceiros;
11.8.4.3. Nio efetuar o pagamento de multas aplicadas pelo METRO-DF.

11.9. A competéncia para aplicar as sangdes previstas neste Item ¢ do Diretor da Unidade

Demandante, cabendo recurso contra a sua decisdo, dirigido ao Diretor-Presidente do METRO-DF, no
mesmo prazo oferecido para defesa prévia, a contar da data do recebimento da notificacao da decisdo pelo
CONTRATADO.

11.9.1. A decisao deverad ser fundamentada, inclusive quanto a proporcionalidade da sangao
aplicada em fun¢@o da natureza e da gravidade da falta cometida.

11.9.2. Se a Unidade Demandante estiver diretaAmente subordinada ao Diretor-Presidente, o
recurso sera julgado pela Diretoria Colegiada do METRO-DF.

11.10. O METRO-DF devera informar os dados relativos as sangdes aplicadas a contratados, de
forma a manter atualizado o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, de que trata o
art. 23 da Lei n.° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.10.1. O fornecedor incluido no cadastro referido no item 11.10 ndo podera disputar licitacao
ou participar, direta ou indiretamente, da execucao de contrato.

11.10.2. Serdo excluidos do cadastro referido, a qualquer tempo, fornecedores que
demonstrarem a superagao dos motivos que deram causa a restricao contra eles promovida.

11.11. As penalidades aplicadas pelo METRO-DF deverio ser igualmente registradas no Sistema
de Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal, instituido pelo Decreto n.° 25.966, de 23 de junho de
2005, e no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, instituido pela Instrugdo
Normativa/SLTI n.° 02, de 11 de outubro de 2010.

11.11.1. A exclusdo de registro de penalidade se dard de acordo com as normas aplicaveis a
cada sistema de cadastro de fornecedores.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO

12.1. O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido nas hipdteses previstas no

Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos do METRO-DF e Lei n.° 13.303/16, sem prejuizo da
aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato, no Termo de Referéncia e em outras leis e/ou
regulamentos.

12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

12.3. A contratacdo podera ser ainda rescindida judicialmente, nos termos da legislacdo, e
amigavelmente por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo da licitagdo, desde que haja
conveniéncia do CONTRATANTE.

12.4. A rescisao por ato unilateral do CONTRATANTE ou por acordo entre as partes devera ser
precedida de autorizagao escrita da Diretoria Colegiada, mediante proposi¢do fundamentada do Diretor da
area solicitante.

12.5. Nos termos do Decreto Distrital n.° 39.978/2019, o contrato podera ser rescindido por ato
unilateral e escrito do CONTRATANTE e a aplicacdo das penalidades cabiveis, na hipotese de nao
pagamento dos saldrios e das verbas trabalhistas, e pelo ndo recolhimento das contribui¢des sociais,
previdencidrias e para com o FGTS.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pelo Regulamento Interno de Licitacdes e
Contratos do METRO-DF e Lei n.° 13.303/16.

13.2. A competéncia para autorizar as alteragdes de que trata esta clausula ¢ atribuida a Diretoria

Colegiada e as mesmas serdo efetivadas mediante aditamento do instrumento contratual.



13.3. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.4. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS VEDACOES
14.1. E vedado 8 CONTRATADA:
14.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao financeira;
14.1.2. interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei;
14.1.3. a formacao de consorcio.
14.2. Sera admitida, exclusivamente, a subcontratacdo ou integracdo de ferramentas tecnoldgicas

complementares, componentes de software acessdrios, bibliotecas de cddigo ou programas adicionais de
terceiros instalados no motor da solugdo principal, desde que caracterizados como pratica padrao de
mercado para fins de interoperabilidade e combinagdo de ecossistemas digitais.

14.3. Responsabilidade Integral e Indelegavel: A ocorréncia da integragdo ou subcontratagao
de ferramentas adicionais previstas no item anterior nao exime, reduz ou compartilha a responsabilidade
civil, técnica e juridica da CONTRATADA. Esta respondera perante 0 METRO-DF, de forma unica e
centralizada, pela qualidade integral da solugdo, pela seguranca da informagao, pelo estrito cumprimento
dos Acordos de Nivel de Servico (SLAs) e pela total observancia as regras de protecao de dados da
LGPD.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

15.1. A CONTRATADA devera prestar garantia no importe de 5% (cinco por cento) do valor
deste contrato, em nome do METRO-DEF, em até 15 (quinze) dias apds a data da assinatura do contrato,
uma das seguintes modalidades de garantia, conforme estipulado no Art. 178 do Regulamento de
Licitagdes e Contratos do METRO-DEF:

15.1.1. Caugao em dinheiro;
15.1.2. Seguro-garantia;
15.1.3. Fianca bancaria.
15.1.3.1. A fianca bancaria formalizar-se-4 através de carta de fianca, fornecida por

institui¢do financeira que, por si ou pelos acionistas detentores de seu controle, ndo participem
do capital ou da direcdo da licitante vencedora, sendo indispensavel expressa renuncia, pelo
fiador, aos beneficios do artigo 827, do Cdédigo Civil de 2002.

15.1.3.2. No caso da escolha da garantia contratual na modalidade fianga bancéria, sera
obrigatorio a comprovacdo por parte da CONTRATADA de que o fiador ¢ institui¢do
financeira autorizada a operar com o Banco Central do Brasil.

15.1.3.3. A garantia de execug¢do contratual devera abranger todo o periodo de vigéncia do
contrato, acrescida de mais 90 (noventa) dias.

15.2. A garantia escolhida pela CONTRATADA devera ser complementada sempre que houver
defasagem em relacdo ao valor inicial, sendo tal complemento apresentado ao CONTRATANTE, quando
da entrega das faturas correspondentes, como condi¢do para o recebimento destas e devera abranger toda a
vigéncia do contrato, acrescido de mais 90 (noventa) dias.

15.2.1. Em caso de prorrogagao do prazo de vigéncia do contrato a ser firmada com a
CONTRATADA, a garantia devera ser renovada, mantendo-se o percentual de 5% (cinco por cento)
sobre o valor do contrato, atualizado, € nas mesmas condigdes e prazos estabelecidos no item 15.2.

15.3. A garantia assegurara o pagamento de:

15.3.1. Quaisquer responsabilidades por perdas e danos causados ao METRO-DF ou a
terceiros em razao do ndo cumprimento ou cumprimento insatisfatorio do contrato, incluindo-se as



obrigagdes acessorias;

15.3.2. Quaisquer responsabilidades por perdas e danos causados ao METRO-DF ou a
terceiros em razao de omissdo ou ato praticado com dolo ou culpa durante a execug@o do contrato;
15.3.3. Multas contratuais aplicadas ao CONTRATADO;

15.3.4. Obrigacodes trabalhistas, fiscais, previdenciarias de qualquer natureza e, de acordo com

o Decreto Distrital n.° 39.978/2019, para com o FGTS, de responsabilidade do CONTRATADO,
quando ndo honradas com pontualidade.

15.4. A garantia prestada pelo CONTRATADO serd liberada ou restituida nas seguintes
hipoteses:

15.4.1. Execugdo integral e satisfatoria do objeto do contrato, atestada pelo gestor do contrato
sem qualquer ressalva;

15.4.2. Decurso do prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato sem que
haja comunicagdo de sinistro ou reten¢do cautelar de valores por parte do METRO-DF, ainda que em
fase de apuragao.

15.5. A devolugao da caugdo em dinheiro devera ser acrescida de corre¢ao monetaria.

15.6. O envio de notificagio pelo METRO-DF durante o prazo abrangido pela garantia
contratual, indicando a ocorréncia de eventual sinistro ja apurado ou ainda a ser apurado, impedird a
liberacdo da garantia e obrigard a institui¢do bancaria ou securitaria ao pagamento de indenizagao pelas
responsabilidades apuradas.

15.7. O atraso na apresentacdo de garantia ou de refor¢o de garantia podera ensejar a aplicagao de
san¢des contratuais, inclusive a rescisdo do contrato.

15.8. O comprovante de recolhimento de qualquer das garantias de que trata o item 15.1, devera
ser apresentado ao Gestor do Contrato.

15.9. A garantia escolhida pela CONTRATADA poderé ser substituida por outra no decorrer da
execucao do contrato, com anuéncia do METRO-DF.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas

no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos do METRO-DF e Lei n.° 13.303/16 e demais normas
federais aplicaveis e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICACAO

17.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacao deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial do Distrito Federal, no prazo previsto no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos do
METRO-DF.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — CONDICOES GERAIS

18.1. As partes contratantes se comprometem a respeitar integralmente a Lei Anticorrupgao (Lei
n.° 12.846/13), sujeitas aos procedimentos e as penalidades do Decreto Distrital n.® 37.296/16, aplicando-
se a parte faltosa todas as responsabilidades e san¢des previstas na lei em comento e nas demais normas do
direito brasileiro, responsabilizando-se a CONTRATADA pelos atos praticados por seus socios ou
acionistas, diretores, administradores, procuradores, representantes legais, consultores, empregados e
prepostos em geral, observados os limites da lei.

18.1.1. A CONTRATADA se obriga a firmar na data de assinatura deste Contrato o Termo de
Compromisso de Conduta Etica e de Combate a Corrupgao (Anexo 1).

18.2. A CONTRATADA se obriga a ndo praticar ou incentivar, por acdo ou omissao, dolosa ou

culposa, por seus sOcios/acionistas, prepostos, empregados e/ou eventuais subcontratados, ato ou politica
de discriminagao ou de incentivo a violéncia, sob qualquer aspecto, seja em fungdo do sexo, opcao sexual,
idade, cor, religido, crenga, origem, classe social, opinido politica, debilidades fisicas ou psiquicas, entre
outros.

18.3. A CONTRATADA se obriga a respeitar a proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou



insalubre, a menores de 18 anos, e de qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na condi¢do de
aprendiz, a partir de 14 anos, conforme estabelecido na Constitui¢do Federal, artigo 7°, inciso XXXIII.

18.4. A CONTRATADA se obriga a ndo empregar mao-de-obra escrava ou assimilada e praticar
ato contrario a dignidade da pessoa humana do trabalhador, assim como assédios moral ou sexual,
puni¢des e tratamentos vexatdrios, fisicos ou verbais.

18.5. A CONTRATADA se obriga a respeitar a legislagdo ambiental vigente e empenhar-se em
desenvolver métodos de atuacdo que ndo perturbem o meio ambiente, responsabilizando-se por obter
previamente as devidas autorizacdes das autoridades competentes e por responder por possiveis despesas,
multas e autuagdes a que tenha dado causa.

18.5.1. A CONTRATADA devera recepcionar bens, embalagens, recipientes ou equipamentos
inserviveis e ndo reaproveitaveis pelo CONTRATANTE, resultante do fornecimento/prestagcao dos
servicos desta contratacdo, assim como comprovar que adota praticas de desfazimento sustentavel,
reciclagem dos bens inserviveis e processos de reutilizacdo, de modo a ndo poluir as dependéncias
CONTRATADA e as demais areas publicas.

18.6. A matriz de risco, ¢ parte integrante do contrato, nos moldes da legislagdo aplicavel a
espécie, bem como do artigo 147, inciso XVI, do RILC.

18.7. As partes contratantes observardo as disposi¢des do Decreto Distrital n® 46.174, de 22 de
agosto de 2024, em relagcdo a Politica de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual, a fim de promover o trabalho digno, saudédvel, seguro e sustentavel no ambito da administracao
direta e indireta do Distrito Federal.

18.8. As partes contratantes declaram conhecimento quanto ao Codigo de Conduta e Codigo de
Etica do METRO-DF, disponiveis no site www.metro.df.gov.br, com vistas a manter a transparéncia,
seguranca juridica e a simetria de informacdes sobre as negociagdes do METRO-DF, de acordo com
as boas praticas de governanca e integridade.

18.9. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate
a Corrupcao, no telefone 0800-6449060.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica estabelecido o Foro de Brasilia — DF para dirimir quaisquer questdes oriundas do

presente Contrato, se esgotadas as vias amigaveis.

E, por estarem justos e contratados, apds as devidas leituras, as partes assinam o presente instrumento na
presenca de duas testemunhas, em uma unica via eletronica com autentica¢ao na forma da lei pelo Sistema
Eletronico de Informacgdes - SEIL.

CONTRATANTE:

Diretor-Presidente Diretor de

CONTRATADA:

TESTEMUNHAS:

ANEXO 1
TERMO DE COMPROMISSO DE CONDUTA ETICA E DE COMBATE A CORRUPCAO

[RAZAO SOCIAL DA EMPRESA], inscrita no CNPJ/MF sob o n.° [nimero], com sede no [endereco



completo], neste ato representado, na forma de seus atos constitutivos, por NOME COMPLETO], [estado
civil], [profissdo], portador da cédula de identidade RG n.° [nimero e 6rgdos expedidor], inscrito(a) no
CPF/MF sob o n.° [nimero], doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que a CONTRATADA tem consciéncia de que a sociedade brasileira espera dos
agentes econdmicos a declaragcdo de adesdo a principios, posturas e procedimentos que possam melhorar o
ambiente politico do Brasil, assim como anseia pela pratica efetiva de tais principios;

CONSIDERANDO que a CONTRATADA estd desejosa de atender as expectativas da sociedade
brasileira;

CONSIDERANDO que a CONTRATADA estd determinada a propagar boas praticas de ética
empresarial, que possam erradicar a corrupc¢ao do rol das estratégias para obter resultados econdmicos;

CONSIDERANDO que a CONTRATADA esta ciente de que a erradicagdo das praticas ilegais, imorais e
antiéticas depende do esforco de agentes econdmicos socialmente responsaveis em incentivar a adogao de
condutas éticas a um nimero cada vez maior de empresas e organizagdes civis;

Sob os termos do art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, a CONTRATADA, por seu representante legal
infra-assinado, declara que proposta apresentada nesta licitacdo foi elaborada de maneira independente e
que o seu conteudo, bem como a intengdo de apresentd-la ndo foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de qualquer outro participante em potencial ou de
fato do presente certame, por qualquer meio ou por qualquer pessoa antes da abertura oficial das
propostas, tendo pleno conhecimento do disposto no art. 5°, alineas ‘d’ e ‘g’, da Lei n.° 12.846/13 (“Lei
Anticorrupgao”).

Ainda, a CONTRATADA se compromete a:

1. Proibir que qualquer pessoa ou organiza¢do aja em seu nome, s€ja como representante, agente,
mandataria ou sob qualquer outro vinculo, utilize qualquer meio imoral ou antiético nos relacionamentos
com empregados do METRO-DF;

2. Nao influir na decisdo de outro participante quanto a participar ou nao da referida licitagao;

3. Apoiar e colaborar com 0 METRO-DF em qualquer apuragdo de suspeita de irregularidade ou violagdo
da lei ou dos principios éticos refletidos nesta declaragdo, sempre em estrito respeito a legislagao vigente;

5. Nao oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa
a ele relacionada;

6. Nao financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

7. Nao utilizar pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos
beneficiarios dos atos praticados;

8. Contribuir e ndo dificultar a atividade de investigacao e/ou de fiscalizacdo de o6rgdos, entidades ou
agentes publicos, e nem intervir em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos
orgaos de fiscalizacao do sistema financeiro nacional,

9. Nao frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatorio publico;

10. Nao impedir ou perturbar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatorio publico;

11. Nao afastar e ndo procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;

12. Nao criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo publica ou
celebrar contrato administrativo;

13. Nao obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogagdes de
contratos celebrados com a administragdo publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da licitacao
publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

14. Nao manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a
administracao publica.

15. Reportar toda e qualquer irregularidade ao canal de dentncia proprio da Ouvidoria do METRO-DF,



sendo-lhe garantida a ndo retaliacdo;

16. O signatario esta plenamente ciente do teor e da extensao deste documento e que detém plenos poderes
e informacgdes para firma-lo.

Brasilia-DF, _ de de

[REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE]

1 0
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por THIAGO LEITE FERREIRA DE SOUSA -
Matr.0003101-1, Pregoeiro(a), em 21/09/2026, as 11:18, conforme art. 6° do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n° 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
https://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0
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Matriz de Riscos - METRO-DF/DFC/SEF/FGCTR

Companhia do Metropolitano do Distrito Federal

Governo do Distrito Federal

Superintendéncia Econdmico-Financeira
Geréncia de Contabilidade e Tributos

MATRIZ DE RISCOS DA CONTRATACAO

Elaborada na forma do art. 36 do Regulamento Interno de Licita¢des e Contratos do METRO-DF (RILC, versio 1.5) — atendimento

Processo n° 00097-00005849/2026-02

aos itens 19 e 44.XI do Parecer SEI-GDF n° 96/2026 (210643416)

1. Esta Matriz de Riscos integra o Termo de Referéncia n® 5/2026 (213189268) e, na forma do inciso XVI do Artigo 147 do RILC,
devera compor o termo de contrato como clausula necessaria, estabelecendo a matriz do equilibrio econdmico-financeiro inicial do ajuste.

2. A alocagio observa o § 8° do art. 81 da Lei n°® 13.303/2016, segundo o qual ¢ vedada a celebrac@o de aditivos decorrentes de eventos
supervenientes alocados, na matriz de riscos, como de responsabilidade da contratada.

3. Nao se adota modelo padréo rigido. A Procuradoria Juridica, no documento SEI n°® (208746777), ndo vislumbrou dbice juridico a
proposta da area de Governanca e Controle Interno, formalizada no Despacho n° 195761466, de revisdao do art. 36 do RILC para excluir a
previsdo de modelo padréo de matriz de risco, ao fundamento de que a instituicdo de modelo tinico e rigido ndo ¢ tecnicamente recomendavel
diante da diversidade das contratagdes da Companhia. Observam-se, contudo, integralmente os oito elementos minimos exigidos pelo § 2° do

art. 36 do RILC.

4. As colunas reproduzem, na ordem, os incisos I a VIII do § 2° do art. 36 do RILC.
L. Descricio 1I. 1II. Iv. V. Parte VI. Consequéncias Vlg)'ef;:fi?;:::l Vllilbléijl:lg:;saizm
: Classificacao Probab. | Criticidade responsavel contratuais . o
inovar inovar
Reprocessamento | Método de Plano de contas
integral da carga extracao, referencial da
sem o6nus; transformacao e RFB e estrutura
R01 — Falha ou retengéo do carga (ETL) e de centros de
inconsisténcia marco E1.3 até o ferramentas de custo do METRO-
na migragdo das | Operacional / Média Alta CONTRATADA ateste do saneamento. DF.
bases do Execugao Relatério de
SIGGO para a Diagnostico de
Solugéo Matriz de Saldos;
multa moratéria
na forma do item
16.2do TR.
Glosa de 1% da Arquitetura de indice minimo de
parcela mensal redundancia, disponibilidade e
R02 — por cada 0,1% balanceamento e horario de
Indisponibilidade Tecnolégico / abaixo do SLA de | janelas de expediente
do ambiente E = Média Alta CONTRATADA | 99,50%, na forma | manutengao. protegido.
; Xecugao h
Saa$S acima do do item 12.3 do
limite pactuado TR, sem prejuizo
das sangoes do
item 16.
Comunicagao em Mecanismos de Armazenamento
até 24 horas; cifragem, em territorio
plano de segregagao nacional, papéis
R03 — Perda, remediag&o; l6gica e gestdo de controlador e
corrupgao, Seguranca da ] ) responsabilizagdo | de identidades. operador e
vazame_nto ou informagao / Baixa Muito alta | CONTRATADA | Givil integral; politica de
acesso indevido LGPD rescisdo por justa retenco.
a dados causa em caso de
dolo ou
reincidéncia.
Atualizagao Forma de Prazos legais de
R04 — obrigatdria e implementacao vigéncia dos
Alteragéo continuada, sem técnica das leiautes e
superveniente direito a atualizagdes do obrigatoriedade
d_e Ie_iautes Normativ~o / Alta Alta CONTRATADA reequﬂih’prio motor de regras. de conformidade.
fiscais e de Execugéo econdmico-
regras da financeiro ou
Reforma repactuacéo, na
Tributéria forma do item

3.6.1do TR.




Execugédo da
garantia
contratual;

Formato técnico
de exportagao,
entre os padrdes

Integralidade do
acervo,
gratuidade da

R05 — obrigacéo de abertos exportagéo e
Dependéncia entrega do acervo | admitidos. titularidade dos
tecnoldgica e - em formato dados do
dificuldade de E?;;f:g?f:g‘r’] t/O Média Alta CONTRATADA | aberto com METRO-DF.
portabilidade ao dicionario de
término do dados e suporte
contrato de transi¢édo por

90 dias, na forma

dos itens 5.3.2 e

5.3.6 do TR.

Glosa por Dimensionamento | Prazos de

descumprimento da equipe de resposta e
R06 — dos indicadores atendimento e solugao por
Insuficiéncia ou Operacional / do item 12.3 do ferramenta de criticidade e
inadequacgéo do Execugo Média Média CONTRATADA | TRe Service Desk. registro rastreavel
suporte técnico escalonamento dos chamados.
prestado formal a

Comisséao

Gestora.
RO7 — Desclassificagdo Estratégia de Requisitos do
Inadequagiio da ) da Iicitantg e dempnstragéo e che;ckli?t de
solucao aferida ?elegao do Média Alta METRO-DF convocagao da ambiente vahc_iagao, Qe_
em Prova de ornecedor subsgquente, gmpregado pela aferllgao objetiva e
Conceito sem Onus para a licitante. carater

Companhia. eliminatério.

Necessidade de Nao ha liberdade Cronograma da
RO8 — prorrogacao da contratada — fase externa,
Descontinuidade excepcional do risco alocado prazos de
na transicao do Planejamento contrato vigente integ_rglmente a publicida_dt_e e
Contrato ne / Alta Muito alta METRO-DF ou de con?ratagéo Administracao. marco inicial da
032/2022, com | Continuidade emergendial, Fase 2.
vigéncia até o
30/12/2026 autorizaggo da

autoridade

competente.
R09 — Atraso Multa moratéria e | Sequenciamento Prazo maximo
na conclusdo da ) retencao Eios |nFe.rno das global’da fase e
Fase 1 além dos Execugéao Média Média CONTRATADA | marcos ndo athlda(iies e conteudo dos’ _
60 dias corridos contratual entregues,_na aloc_agaq da_ macroentregaveis.
pactuados forma dos itens equipe técnica.

8.4e16.2do TR.

Suspensao ou Nao ha liberdade Inclusdo da
R10 — redugéo do ritmo da contratada — parcela no PLOA
Insuficiéncia de de execugado, com | risco alocado 2027 e
dotagao repactuagao do integralmente a observancia do
orgamentaria no Orgamentario Baixa Alta METRO-DF cronograma de Administracao. art. 42 da Lei
exercicio de desembolso, sem Complementar n°
2027 penalizagao da 101/2000.

contratada.

Equipe de Planejamento da Contratacao

Ricardo Xavier de Araujo — Matricula: 3216-6

Integrante Técnico - TIN

Warlei Lopes da Silva — Matricula: 2679-4

Integrante Administrativo

Eberson Monteiro de Souza — Matricula: 2071-0

Integrante Técnico Requisitante

José Maria Félix da Silva — Matricula: 2697-2
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Analise de Riscos - METRO-DF/DFC/SEF/FGCTR

ANALISE DE RISCOS
1. INTRODUCAO
1.1. A analise de riscos permite a identifica¢do, avaliagdo e gerenciamentos dos riscos relacionado a contratagdo.
1.2 Os riscos analisados foram organizados em duas categorias:

o Riscos que possam comprometer o sucesso dos processos de contratagao.

e Riscos de gestdo contratual.
1.3. Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenciais em caso de acontecimento, possiveis agdes
preventivas e contingéncias, bem como a identificagdo de responsaveis por agao.

1.4. Apos a identificagdo e classificacdo, deve-se executar uma analise qualitativa e quantitativa. A analise qualitativa dos riscos ¢ realizada por meio da
classificacdo escalar da probabilidade e do impacto, conforme a tabela de referéncia a seguir.

Tabela 1: Escala qualitativa de classificagao.

1.5. A andlise qualitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme a relagdo entre a probabilidade e o impacto, tal classificagdo resultard no nivel do risco e
direcionara as agdes relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo do contrato. A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento
responsavel pela defini¢do dos critérios quantitativos de classificagdo do nivel de risco.

T
-
2 medio
3
3
[
&

Baixo

Baixo Medio Alto
Impacto —
Figura 1: Matriz de Probabilidade x Impacto
1.6. O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na

regido verde, seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite-se a aceitagdo do mesmo ou adogdo das medidas preventivas, através do uso de controles de seguranga.
Se estiver na regido amarela, entende-se como médio; e se estiver na regido vermelha, entende-se como nivel de risco alto. Nos casos de riscos classificados como médio e
alto, deve-se adotar obrigatoriamente os controles de seguranga previstos.

2. MATRIZ DE RISCO

Probabilidade (P) Impacto (I) Nivel de Risco (PxI)

1 Planejamento Nao aprovagdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP) Baixo (5) Alto (15) Equipe de Planejamer

2 Planejamento Morosidade na execugdo do processo de aquisi¢do Baixo (5) Alto (15) Equipe de Planejamer

Possibilidade de licitagdo deserta (fase de

3 Planejamento plancjamento) Baixo (5) Alto (15) Equipe de Planejamer
4 Planejamento Indisponibilidade de recurso or¢amentario/financeiro Médio (10) Alto (15) Alto (150) Equipe de Planejamer
5 Planejamento Superdimensionamento do quantitativo Baixo (5) Alto (15) Equipe de Planejamer

6 Planejamento Subdimensionamento do quantitativo Baixo (5) Alto (15) Equipe de Planejamer




Alto (150)

7 Licitagdo Licitagdo deserta ou fracassada (fase externa) Médio (10) Alto (15) Equipe de Plancjamer
3 Licitaca Falha na compreensao das especificagdes pelo Baixo (5 Alto (15 Eaquine de Planci
icitagdo fornecedor aixo (5) 0 (15) quipe de Planejamer
9 Licitagdo Faléncia ou insolvéncia da empresa contratada Baixo (5) Alto (15) Equipe de Planejamer
10 Licitagdo Licitagdo impugnada Baixo (5) Alto (15) Equipe de Planejamer
T Cotagdo de pre¢o manifestamente abaixo do mercado - . .
e 5
11 Licitagdo (Inexequibilidade) Médio (10) Alto (15) Alto (150) Equipe de Planejamer
< Questionamentos por 6rgios de controle (TCDF, AT 5 q N
12 Execugdo Controladoria, efc.) Médio (10) Alto (15) Alto (150) Equipe de Gestdo e F
13 Execugio al,\f::""“‘“"s no ambiente interno ou nas necessidades da Médio (10) Alto (15) Alto (150) Equipe de Gestdo e F
14 Execugio Atraso na entrega do servigo contratado Baixo (5) Médio (10) Baixo (50) Equipe de Gestdo e F
15 Execugdo Nao entrega total ou parcial do servigo contratado Baixo (5) Alto (15) Equipe de Gestao e F
16 Execugido Entrega do objeto com qualidade inferior a exigida Médio (10) Médio (10) Equipe de Gestdo e F
17 Execugio Recusa da empresa adjudicataria em assinar o contrato Baixo (5) Alto (15) Geréncia de Licitagde
18 Execugdo I;?glégu nconsbituciananprcicidasbasest Médio (10) Alto (15) Alto (150) Equipe de Gestdo e F
19 Execugido Indisponibilidade do ambiente SaaS Médio (10) Alto (15) Ito (150) Equipe de Gestdo e F
20 Execugdo g::l:’ Conupcacazameriolontascssclindeyicoly Baixo (5) Alto (15) Equipe de Gestdo e F
21 Execugio Alteragdo superveniente de leiautes fiscais Alto (15) Médio (10) Alto (150) Equipe de Gestdo e F
- Dependéncia tecnologica e dificuldade de . . -
5
22 Execucao portabilidade Meédio (10) Alto (15) Alto (150) Equipe de Gestao e F
23 Licitagdo Inadequagio da prova de conceito Baixo (5) Alto (15) Equipe de Planejamer
24 Execugdo Insuficiéncia de suporte técnico Médio (10) Médio (10) Equipe de Gestdo e F
25 Planejamento Descontinuidade na transi¢do do Contrato n® 032/2022 Médio (10) Alto (15) Alto (150) Equipe de Planejamer
Histérico da Versio
Data Versio Descricao Autor
18/05/2026 1.0 Criagdo do Documento FGCTR
02/09/2026 2.0 Revisada por recomendagdes da PJU FGCTR
MAPA DE RISCOS

INTRODUC



Identificagdo dos principais riscos que possam comprometer a efetividade do Planejamento da Contratagdo, da Sele¢do do Fornecedor e
da Gestdo Contratual.

O Mapa de Riscos deve ser atualizado:
(x) Ao final da elaboragdo dos Estudos Preliminares;
(x ) Durante e ao final da elaboragao do Termo de Referéncia ou Projeto Basico;

() Apos a fase de Sele¢do do Fornecedor;

() Apds eventos relevantes, durante a gestdo do contrato (servidores responsaveis pela fiscalizagdo).

FASE DE ANALISE

(x ) Planejamento da Contratac@o e Sele¢do do Fornecedor

() Gestao do Contrato

RISCO 01: Nao Aprovagio do Termo de Abertura de Aquisicao
Probabilidade: ( x ) Baixa () Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média (x) Alta
Id Dano
1. Atraso no processo de contratagdo.
Id Acio Preventiva Responsavel
1. Reunides com autoridades superiores para alinhamento e aprovagéo. FFI/FGCTR
Id Acio de Contingéncia Responsavel
L Convo_ca(;ﬁo de reunido da equipe da FGCTR para realizagdo dos ajustes necessarios para FFI/FGCTR
encaminhamento do processo.
Probabilidade: () Baixa (x) Média ()Alta
Impacto: () Baixa () Média (x)Alta
Id Dano
1. Indisponibilidade da contratag@o.
2. Utilizagao informal de software que ndo faz parte do processo de aquisi¢do normal do Metr6 - DF.
Id Acio Preventiva Responsavel
1. Reunides com as areas envolvidas para alinhamento. FFI/FGCTR/TIN/PJU
2. Controle do andamento do processo por todas as areas envolvidas, via SEL. FGCTR
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
L gf;ﬁffg:; e(:letorzznlifgcg:s :.quipe da FGCTR para realizagdo dos ajustes necessarios para FFI/FGCTR
Probabilidade: () Baixa () Média (x)Alta
Impacto: ( ) Baixa () Média (x)Alta
Id Dano
1. Contratagdo emergencial de software de gestdo.
2. Atraso no envio de obrigagdes acessorias.
Id Acdo Preventiva Responsavel
L é:)emngizh?;?ecial e celeridade na contratagdo de software que atenda as necessidades da FF/FGCTR/TIN/PTU
2. Controle do andamento do processo por todas as areas envolvidas, via SEI. FFI/FGCTR/TIN
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
L ézﬁi}:ﬂii:.ontratacéo por dispensa de licitagdo de software que atenda as necessidades da FF/FGCTR/TIN/PIU

RISCO 04: Penalidades Tributarias e Fiscais pelo Nio Cumprimento de Obrigacdes Acessorias.

Probabilidade: () Baixa () Média (x)Alta




Impacto: () Baixa () Média (x) Alta
Id Dano

De competéncia da RFB, nos seguintes termos:

I - multa equivalente a 0,5% (meio por cento) do valor da receita bruta da pessoa juridica no periodo a que se refere a
escrituragdo aos que ndo atenderem aos requisitos para a apresentagéio dos registros e respectivos arquivos;

II - multa equivalente a 5% (cinco por cento) sobre o valor da operagdo correspondente, limitada a 1% (um por
1 cento) do valor da receita bruta da pessoa juridica no periodo a que se refere a escrituragdo, aos que omitirem ou
prestarem incorretamente as informagdes referentes aos registros e respectivos arquivos; e

IIT - multa equivalente a 0,02% (dois centésimos por cento) por dia de atraso, calculada sobre a receita bruta da pessoa
juridica no periodo a que se refere a escrituragdo, limitada a 1% (um por cento) desta, aos que ndo cumprirem o prazo
estabelecido para apresentagéio dos registros e respectivos arquivos.

De competéncia da Secretaria de Estado de Fazenda do DF, nos seguintes termos:
O METRO-DF devera langar os registros das operagdes e prestagdes relativas ao imposto em arquivo digital de acordo
com:

1 - As especificagdes do Manual de Orientagdo do Leiaute da Escrituragdo Fiscal Digital - EFD ICMS/IPI e do Guia
Pratico da Escrituragdo Fiscal - EFD ICMS/IPI, cujas versdes atualizadas estdo disponiveis no site da Receita Federal
do Brasil (RFB); e

II - As especificagdes do Tutorial da Escrituragdo Fiscal - EFD ICMS/IPI do Distrito Federal, cuja versdo atualizada
esta disponivel no site da SEF/DF.

2. Relativamente ao arquivo digital contendo a EFD ICMS-IPI, em face do disposto nos incisos I e II, observar-se-a o
seguinte:

I - sera submetido ao programa disponibilizado pela Receita Federal do Brasil (RFB), para validagao do contetido,
assinatura digital e transmissao;

1I - sera considerado valido, para todos os fins da legislagio tributaria distrital, te apés a emissdo do recibo
de processamento pelo Fisco do DF.

Os arquivos enviados apo6s o Ultimo dia do terceiro més subsequente ao periodo de apuragio serio rejeitados. Os
arquivos substitutos enquadrados nas situagdes de rejeicdo podem ter seu processamento liberado com autorizagao
expressa da autoridade fiscal competente, ndo eximindo a Companhia as sansdes aplicaveis na legislagao distrital.

Vulnerabilidade da Empresa diante das exigéncias fiscais/tributarias, tanto na esfera federal como estadual.

Impossibilidade de emissdo de Documentos de Arrecada¢do (DARFs) e Certiddo Negativa de Débitos.

3.
Prejuizo ao Erario Publico.
Responsabilizagdo Civil dos Diretores e Alta Administragdo.
Id Acio Preventiva Responsavel
L Ateng:a_o especial e celerldade na contratagdo de software que atenda as FF/FGCTR/TIN/PJU/PRE
necessidades da Companhia.
2. Evidenciar, inclusive por meio de valores, as justificativas da contratagao. FFI/FGCTR/FNEFI/TIN/PRE/CONSAD
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1L Alinhamento de entendimentos com as areas com intuito de acelerar o FF/FGCTR/TIN/PJU/PRE
processo.
RISCO 05: Descumprimento de Contrato Formalizado.
Probabilidade: () Baixa (x ) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média (x) Alta
Id Dano
1. Néo cumprirem de obrigagdes acessorias no prazo estabelecido para apresentagdo dos registros e respectivos arquivos
2. Naéo atender aos requisitos para a apresentagdo dos registros e respectivos arquivos
3. Omitir ou prestar incorretamente as informagdes referentes aos registros e respectivos arquivos
Id Acio Preventiva Responsavel
1. Promover cursos de aperfeigoamento técnico de gestdo de obrigagdes principais e acessorias. FFI/FGCTR/DAD
2 Promover cursos de gestdo ad'n%lmstratlva de cror}tratos e manter o Termo de Referéncia balisado FF/FGCTR/DAD
com as normas fiscais e tributarias, conforme topico 1.
3. Conforme demanda e necessidade, solicitar aditivo contratual de novas ferramentas ndo previstas FFUFGCTR/TIN
em contrato.
4. Acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, com vistas ao devido cumprimento de deveres da FGCTR/TIN
contratada.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
L Fomallzar a contratada altcra(;qes na legislagdo, se cabivel ao caso concreto, ao passo de FGCTR/TIN
atualizar o software antes do vencimento legal.
2. Aplicagdo de penalidades e san¢des a contratada, quando cabivel. FGCTR/TIN




RISCO 06: Falha ou inconsisténcia na migracio das bases do SIGGO.

Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média ( x ) Alta

Id Dano
1. Comprometimento da integridade dos saldos contdbeis e patrimoniais migrados.
Id Acio Preventiva Responsavel
L ]S-E;(llgj;l((::?e 316612‘0(;/: rg}:)?onceito com dados reais ¢ ateste do Relatério de Diagnodstico de Matriz de FFI/FGCTR
Id Acio de Contingéncia Responsavel
L Reprocessamento da carga sob responsabilidade da CONTRATADA, sem 6nus, com glosa do m arco Contratada

E1.3.

Parte responsavel Geral: CONTRATADA, quanto aos riscos de execugdo; FGCTR e TIN, quanto aos riscos de planejamento e fiscalizagéo.

RISCO 07: Indisponibilidade do ambiente SaaS.

Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média ( x ) Alta
Id Dano
1. Interrupg@o das rotinas de escrituragdo e do cumprimento de prazos fiscais peremptorios.
Id Acdo Preventiva Responsavel
1. SLA de disponibilidade minima de 99,50%, aferido mensalmente (item 12.3). Comissdo Gestora
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
L Aplicagdo de glosa proporcional e acionamento do plano de contingéncia da Comissdo
CONTRATADA. Gestora/Contratada

Parte responsavel Geral: CONTRATADA, quanto aos riscos de execugédo; FGCTR e TIN, quanto aos riscos de planejamento e fiscalizag&o.

RISCO 08: Perda, corrupgio, vazamento ou acesso indevido a dados.

Probabilidade: (x) Baixa () Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média ( x) Alta
Id Dano
1. Responsabilizagdo perante a ANPD, dano reputacional e perda de acervo fiscal.
Id Acio Preventiva Responsavel
Definigdo de papéis de controlador e operador, armazenamento em territorio nacional e

1. backup diério (itens 5.2.2 € 5.2.3). Contratada
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Comunicagdo em até 24 horas, plano de remediagao e responsabilizagdo civil integral. Contrat(a};l;/(i(;mlssao

Parte responsavel Geral: CONTRATADA, quanto aos riscos de execuc¢édo; FGCTR e TIN, quanto aos riscos de planejamento e fiscalizagéo.

RISCO 09: Alteragao superveniente de leiautes fiscais

Probabilidade: () Baixa (') Média ( x ) Alta
Impacto: () Baixa (') Média ( x ) Alta
Id Dano
1. Rejeicédo de arquivos e descumprimento de obrigagéo acessoria.
Id Acao Preventiva Responsavel
Obrigacgéo de atualizagdo normativa continuada,

1. sem 6nus adicional (item 3.6.1 do TR). Contratada
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Notificagdo formal e aplicagdo das sangdes do item Comissio Gestora

16.

Parte responsavel Geral: CONTRATADA, quanto aos riscos de execugdo; FGCTR e TIN, quanto aos riscos de planejamento e fiscalizagéo.



RISCO 10: Dependéncia tecnolégica e dificuldade de portabilidade

Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta
Impacto: () Baixa (') Média ( x ) Alta
Id Dano
1. Aprisionamento tecnoldgico e inviabilidade de sucess&o contratual.
Id Acéao Preventiva Responsavel
Garantia antilock-in, exportagdo em formatos
1. abertos e entrega de dicionario de dados (itens Comisséo Gestora
5.3.2e5.3.6).
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Execugéo da garantia contratual e suporte de Comisséo
! transigao por 90 dias. Gestora/Contratada

Parte responsavel Geral: CONTRATADA, quanto aos riscos de execugdo; FGCTR e TIN, quanto aos riscos de planejamento e fiscalizag&o.

RISCO 11: Inadequagéo da prova de conceito

Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média ( x ) Alta
Id Dano
1. Contratagdo de solugdo que néo atende aos requisitos essenciais.
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Checklist objetivo de validagado da PoC, de carater Comissdo Gestora
eliminatdrio (item 22 do TR).

Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 E;;:;ziii:?éo da licitante e convocagao da Comissao Gestora

Parte responsavel Geral: CONTRATADA, quanto aos riscos de execugédo; FGCTR e TIN, quanto aos riscos de planejamento e fiscalizag&o.

RISCO 12: Insuficiéncia de suporte técnico
Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta

Impacto: () Baixa ( x ) Média () Alta
Id Dano
1. Acumulo de chamados sem solugéo e paralisagéo de rotinas criticas.
Id Acéao Preventiva Responsavel

Service Desk 24/7 com registro rastreavel e Comiss&o

1. extragdo de logs para afericdo de SLA (item 5.5). Gestora/Contratada
Id Acao de Contingéncia Responsavel
| cacaonamento & Comiesd Gestors Comissao Gestors

Parte responsavel Geral: CONTRATADA, quanto aos riscos de execugdo; FGCTR e TIN, quanto aos riscos de planejamento e fiscalizagéo.

RISCO 13: Descontinuidade na transi¢cao do Contrato n°® 032/2022
Probabilidade: () Baixa (') Média ( x ) Alta
Impacto: () Baixa (') Média ( x ) Alta
Id Dano
1 Vacuo de cobertura entre o encerramento do contrato vigente, em
' 30/12/2026, e o inicio da Fase 2.
Id Acao Preventiva Responsavel
Antecipagdo do cronograma da fase externa e s
. = s ) Comisséo
1. vinculag&o do inicio da Fase 2 ao recebimento Gestora/Contratada
definitivo da Fase 1 (item 13.3.1.2).
Id Acao de Contingéncia Responsavel

Prorrogagdo excepcional do contrato vigente ou
1. contratagdo emergencial, mediante autorizagéo da Comisséo Gestora
autoridade competente.

Parte responsavel Geral: CONTRATADA, quanto aos riscos de execug¢do; FGCTR e TIN, quanto aos riscos de planejamento e fiscalizag&o.
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